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1. Indledning

Denne del af studieordningen skal laeses i sammenhaeng med den nationale del af studieordningen (samt
tilhgrende uddannelsesbilag) og den lokale del af studieordningen. Den nationale del af studieordningen er
feelles for alle udbydere af uddannelsen, mens den lokale del af studieordningen samt dette valgfagskatalog
er fastsat af Zealand - Sjeellands Erhvervsakademi.

2. Lokale fagelementer udbudt som valgfrie elementer

Valgfrie elementer skal udgere i alt 15 ECTS af uddannelsens samlede antal ECTS. Der kan veelges en
reekke elementer, som er beskrevet yderligere i det fglgende.

Uddannelsen giver mulighed for at veelge forskellige fagkombinationer/fordybelsesspor/toninger, og der skal
leeses 1 valgfag (5 ECTS) samt 1 brancheretningsfag (10 ECTS)

Den studerende skal angive minimum 3 prioriterede gnsker til valgfag. Skolen beslutter, hvilke af de
udbudte valgfag, der oprettes.

Brancheretningsfagene skal som udgangspunkt ikke veelges af den studerende, da fordelingen pa de
enkelte brancheretningsfag falger den praktikplads, den studerende far. Har den studerende ikke indgdet
aftale om praktikplads, nar brancheretningsfagene afvikles i Igbet af 3. semester, vil indplacering i videst
muligt omfang tage hensyn til den studerendes @gnske, men der kan blive tale om en anden indplacering,
hvis nogle hold f.eks. er fyldt op.



3. Valgfag (5 ECTS)

3.1: Dataanalyse

Formal:

Formalet med kurset er at give den studerende viden om, hvordan data analyseres med henblik pa at
afdeekke, hvordan en virksomhed bedst kan optimere deres salgs- og marketingindsats.

Kurset skal styrke den studerendes evne til at forsta, analysere og transformere data til meningsfuld indsigt,
der vil videreudvikle online salg.

Kurset har ogsa til formal at sikre, at de studerende stifter bekendtskab med dataindsamlingsmetoder.

Den studerende skal have viden om:
e Hvordan man udvikler en malestrategi og kommer til at forsta det grundlaeggende i Google Analytics
og Google Tag Manager.
e Hvordan data kan forstas ved at bruge Google Analytics til at skabe avancerede grafiske visninger
0g segmentere malgrupper.
e Det grundlaeggende i at oprette tilpassede rapporter, og hvordan man bygger data-dashboards i
Google Analytics og Data Studio.

Den studerende skal have viden om:
e Anvendelse af digitale marketingbegreber med henblik pa at vurdere potentialet for
konverteringer via en hjiemmeside
e Hvordan man udveelger og indfgrer KPl'er i der matcher virksomhedens online
markedsferingsstrategi
e Brug af webstatistik for at leegge plan for bedre optimering af virksomhedens digitale
markedsfgringsindsats

Den studerende skal opna kompetencer i:
e Handtering af praktiske situationer i forhold til en virksomheds digitale strategi baseret pa
virksomhedens data
e Atdeltage i fagligt og tveerfagligt samarbejde med en professionel tilgang til dataanalyse

Fagets omfang: (ECTS og arbejdsbyrde): 5 ECTS, 40 lektioner.

Litteratur/materialer: Angives i august.

Arbejdsformer: Alm. foreleesninger/undervisning pa klassen kombineret med gruppearbejde, individuel
opgavelgsning. Evt. geesteundervisere/foredrag fra relevante brancher. Online undervisning vil kunne
forekomme

Aflevering og bedemmelse: Angives senere



3.2: Aktier, Obligationer og Investeringsejendomme

Formal:

| faget gives en indfaring i investeringsteorien. Overordnet set er fagets mal at opna forstaelse for, hvad der
bestemmer afkast og risiko pa forskellige typer af investeringsaktiver. Der fokuseres primeert pa aktier,
obligationer og investeringsejendomme og hvordan de ber indga i en portefglie. Det vil blive gjort sa
praksisrelateret som muligt bla. gennem et aktiespil og besgg i en starre banks investeringsafdeling.

Fagets formal er tillige at give den studerende en grundlaeggende viden om finansielle modeller og teknikker
til at veerdianseette aktier, obligationer og investeringsejendomme. Faget er anvendelsesorienteret, dvs. det
er meningen, at den studerende efter fagets afslutning selvsteendigt skal kunne gennemfare
veerdianseettelserne.

Indhold:

Faget starter ud med at introducere risikobegrebet, og redskaber til investeringsanalyse under usikkerhed
gennemgas. Betydningen af risikospredning belyses i portefgljeteorien, og metoder til at prisfastsaette
finansielle aktiver gennemgas med seerlig vaegt pa Capital Asset Pricing Modellen (CAPM).

Vi kommer til at regne pa afkast og risiko pa de investeringsaktiver.

Den studerende skal have viden om:

e Have viden om og indsigt i fagomradets anvendte begreber, teorier, modeller og metoder.
o Kunne forsta og reflektere over, hvordan og i hvilket omfang disse veerktgjer kan anvendes i praksis.

Den studerende skal have fardigheder i:

e Analyserer afvejningen mellem afkast og risiko.

e Forsta hvad der sker pa Berserne og kunne formidle dette videre til eget brug eller til kunder

e Sammenseette portefgljer intelligent, sa der tages hensyn til diversifikationsgevinster.

e Forklare sammenhaengen mellem aktivers afkastkrav og risiko, som er formuleret i CAPM.

e Beregne risikonggletal og demonstrere anvendelsen af disse.

o Klarggre de centrale egenskaber ved forskellige afledte instrumenter, sdsom optioner og futures.

e At beherske de gennemgaede redskaber, modeller og metoder, sadan at den studerende kan
anvende disse til at analysere og vaerdiansaette konkrete virksomheder (aktier), konkrete obligationer
og konkrete investeringsejendomme.

Den studerende skal opna kompetencer i:

o Den studerende skal kunne identificere egne leeringsbehov i forbindelse med at skabe sig et overblik
over, hvordan finansielle risici og veerdianseettelser pavirker finansielle beslutninger.

Fagets omfang: (ECTS og arbejdsbyrde): 5 ECTS, 40 lektioner.

Litteratur/materialer: Udleveres

Arbejdsformer: Forelaesninger/diskussioner kombineret med opgavelgsning. Online undervisning vil kunne
forekomme ligesom et aktiespil og et besag vil blive inddraget

Udprevning: Angives senere



3.3: Boligmarked og boligfinansiering

Formal:
Den studerende skal have mulighed for at opna studerende indsigt i de radgivningsmaessige aspekter af
almindeligt anvendte realkreditprodukter, andelsboligfinansiering, boligldn i pengeinstitut samt

pantebrevsfinansiering. Der vil vedrerende det radgivningsmaessige savel vaere fokus pa produktindhold som
radgivningsansvar og -etik.

Malet er endvidere at de studerende kan opna viden om arsager til boligmarkedets udvikling i perioden fra
1993 og frem til i dag med fokus pa ejendomstyperne parcelhus, ejerlejlighed og andelsbolig.

Den studerende skal have viden om:
¢ Radgivningsansvar og etik pa boligfinansieringsomradet.
e Produktindhold vedrgrende andelsboliglan, boliglan i pengeinstitut og
pantebrevslan/seelgerpantebrev.
e Produktindhold vedrgrende savel traditionelle realkreditlan som nyere udviklede realkreditlanetyper.
e Op- og nedkonvertering/geeldspleje.
e Funding af realkreditfinansiering, boliglan i pengeinstitut og pantebrevslan/ saelgerpantebrev.
e Prisudvikling pa ejendomstyperne parcelhus, ejerlejlighed og andelsbolig fra 1993 og frem til i dag.
o Forstaelse for forskelle og ligheder i prisdannelsen pé ejerboliger og andelsboliger.

Den studerende skal have fardigheder i:
e Handtere konkrete kundescenarier i overensstemmelse med de relevante radgivningskrav, saledes
at radgivningen lever op til reglerne om radgivningsansvar og etik pa boligfinansieringsomradet.
e Varetage radgivningsopgaver ift. konkrete kundescenarier pa boligfinansieringsomradet.
e Formidle arsager til prisudvikling med udgangspunkt i en konkret ejendomstype og/eller en konkret
ejendom.
e Formidle arsager til forskelle i prisudvikling pa boliger i bestemte geografisk markedsomrade.

Den studerende skal opna kompetencer i:

e Vurdere radgivningens kvalitet i en konkret radgivningssituation — lever radgivningen op til
radgivningsansvaret?

e analysere fordele og risici ved en konkret kunderadgivning set i et fremtidsperspektiv for kunden.

e analysere primaere og sekundaere arsager til prisudviklingen pa konkrete ejendomme,
ejendomstyper og/eller markedsomrader.

e udarbejde en kvalificeret/begrundet vurdering af den fremtidige prisudvikling pa konkrete
ejendomme, ejendomstyper og/eller markedsomrader.

Fagets omfang: (ECTS og arbejdsbyrde): 5 ECTS, 40 lektioner.

Litteratur/materialer: Angives i august.

Arbejdsformer: Klasseundervisning, st@grre og mindre skriftige opgaver samt et afsluttende casestudy.
Online undervisning vil kunne forekomme

Udpravning: Angives senere.



3.4: Controlling og 9konomistyring

Formal:

Den studerende indfgres i finansiel controlling og skonomistyring i bred forstand. Vi gennemgar relevante
teorier og modeller indenfor omradet. Vi gennemgar ogsa bade controller og revisors rolle, og introducerer
en raeekke ngglebegreber i relation til revisors virke.

Den studerende opnar endvidere en grundig viden om hvilke arbejdsprocesser, der konkret er i en
virksomheds gkonomiafdeling, herunder hvordan samarbejdet foregar med revisor.

Vi arbejder i hgj grad casebaseret, men gennemgar ogsa relevante teorier i relation til finansiel controlling og
gkonomistyring, samt arbejder med udviklingsbaserede tendenser.

Vi er seerligt interesseret i ESG i forhold til controlling og skonomistyring.

Vi introducerer ydermere regnskabssystemet e-conomic, sadan at den studerende opnar en grundlaeggende
kompetence i brugen af dette regnskabssystem.

Den studerende bliver altsa i stand til at anvende grundlzeggende metoder i forbindelse med gkonomistyring,
samt opnar relevant viden i forhold til revisors virke og bliver i stand til selvsteendigt at arbejde med
gkonomistyringsmodeller.

Den studerende skal have viden om:
e Viden om og forstaelse af planleegning af revision og controlling pa et grundlzeggende niveau
e Udfgrelse af en revision ift. arsrapportens hovedomrader
e Forstaelse af ekstern revisors arbejdsopgaver, herunder revisors forskellige erkleeringsopgaver
e Viden om - og forstaelse for - relevante gkonomistyringsmodeller
e Overordnet forstaelse for controlling opgaver i virksomhedens gkonomifunktion i praksis, med afsaet
i relevant regnskabssystem

Den studerende skal have fardigheder i:
e Anvende grundlaeggende planlaegning og arbejdstilretteleeggelse i forbindelse med udfgrsel af
revision og controlling.
e Vurdere virksomhedens regnskabsposter og interne kontrolsystemer.
e Formidle resultatet af gennemfgart revision til virksomheden.
e Vurdere og identificere risici og oprettelse af naglekontroller i regnskabsrapportering.
e Formidle revisionens resultater og eventuelle lgsningsmuligheder internt og eksternt.

Den studerende skal opna kompetencer i:
e Handtere og deltage i controlling og skonomistyring virksomheder med en professionel tilgang.
o Deltage i fagligt og tveerfagligt samarbejde mellem virksomheden, revisor og virksomhedens
samarbejdspartnere med en professionel tilgang.
e  Struktureret tilegner sig ny viden, faerdigheder og kompetencer i relation til controlling,
gkonomistyring og revision.

Fagets omfang: (ECTS og arbejdsbyrde): 5 ECTS, 40 lektioner.

Litteratur/materialer: Angives i august.

Arbejdsformer: Alm. forelasninger/undervisning i klassen kombineret med gruppearbejde, individuel
opgavelgsning. Evt. geesteundervisere/foredrag fra relevante brancher. Online undervisning vil kunne
forekomme, men safremt der er online undervisning vil der vaere med afsaet i case arbejde og/eller faktiske
opgaver, der meningsfuldt kan Igses online.

Aflevering og bedemmelse: Skriftlig eksamen af 2 timers varighed med intern censur



3.5: Organisation og Ledelse

Formal:
At den studerende opnar indsigt i baggrunden for virksomhedens organisatoriske opbygning og den
udgvelse af ledelse, enhver given virksomhed kendetegnes ved. Det er herunder afggrende, at den
studerende bliver i stand til at analysere og vurdere en given virksomhed i et helhedsperspektiv. Det
betyder bl.a. at veere i stand til at forsta, hvilke forhold i virksomhedens omgivelser der typisk pavirker
struktur og ledelsesform.

Derfor er fortrolighed med begreber som innovation, forandringspres og forandringsledelse et vigtigt
omdrejningspunkt i faget.

Pa baggrund af indsigt i egne forudsaetninger, refleksion over teori og praksis udvikle sin forstaelse for den
daglige ledelsesmaessige kompleksitet. Sa den studerende ogsa er rustet muligt til rollen som konstruktiv
medarbejder med veludviklede horisontale og vertikale samarbejdsevner.

Den studerende skal kunne udgve personligt lederskab i den daglige praksis og pa den baggrund vurdere,
hvilke af faget teorier og metoder, som er relevante at tage i anvendelse i konkrete ledelsesmaessige
situationer. Disse situationer opstar ogsa i det daglige pa alle arbejdsomrader og vil skabe forstaelse for
virksomhedens ageren.

Den studerende har viden om:

e Udviklingen i organisationsteorierne over tid og i forhold til samfundsudviklingen

e Det interne samspil mellem virksomhedens organisatoriske niveauer: Bestyrelse, ledelse,
medarbejdere, grupper/teams, funktioner og afdelinger

¢ Relevante strukturmodeller vedr. virksomhedens opbygning

e Virksomhedskultur med fokus pa udvikling af organisationens normer, vaerdier og symboler

e Processer omkring de enkelte medarbejderes motivation, effektivitet og udvikling i jobbet

e Organisering af arbejdet i team, individet i teamet, teamets struktur og dynamik (samspil og
konflikter)

e Skal forsta ledelsesmaessig praksis indenfor erhvervet pa et reflekteret niveau.

e Have viden om ledelsesomradets praksis og centrale teorier, metoder og faglige sammenhange.

¢ Relevante ledelsesteorier, baggrund, anvendelse og begraensninger

e Selvledelse, forudseetninger og begreensninger

e Forandringsprocesser i en virksomhed og disses betydning for virksomhedens udvikling og
medarbejdere, herunder sondringen mellem planlagte og akutte forandringer (turnarounds)

Den studerende kan:

¢ Analysere virksomhedens nuvaerende situation og kommende udviklingsbehov

¢ Identificere baggrunden for den aktuelle lederstil og lederens handlinger

e Anvende centrale metoder og redskaber der knytter sig til beskeeftigelsen indenfor det
ledelsesmeessige omrade.

e \Vurdere praksisnere problemstillinger og foretage justeringer i arbejdsgange og
arbejdsprocesser.

e |dentificere organisatoriske udviklingsstrategier og lgsningsmodeller for en given virksomhed
indenfor en afgraenset problemstilling
Reflektere over egen rolle i teamprocesser, samarbejdsprocesser og egen trivsel i jobbet.

Den studerende kan:
e Agere situationsbestemt i virksomheden under skiftende forhold i omverdenen



e Agere hensigtsmaessigt og udvise samarbejdsevne i teams eller arbejdsgrupper under pavirkning
af virksomhedsinterne forhold som mulige forskelle i individuelle veerdier og behovskonflikter i
forhold til kolleger og ledelse.

e Varetage ledelsesmaessige funktioner i praksis pa eget niveau.

¢ Identificere udviklingsomrader for egen ledelsesmeessig laering.

e Handle ud fra virksomhedens geeldende situation internt og eksternt med en forandringsparat
indstilling

Fagets omfang: (ECTS og arbejdsbyrde): 5 ECTS, 40 lektioner

Litteratur/materialer: Angives i august

Arbejdsformer: Forelaesninger kombineret med opgavelgsning. Online undervisning vil kunne forekomme
Aflevering og bedgmmelse: Angives senere



3.6: Pension og livsforsikring

Formal:

| faget arbejdes der videre med den allerede tillaerte teori om pensionsprodukter samt livsforsikringer.
Overordnet set er fagets mal at opna forstaelse for, hvilke produkter der passer til hvilke livsfaser samt
hvordan der radgives pa tidspunktet for udbetaling af pensioner.

Undervisningen bliver gjort sa praksisneer som muligt via brug af virkelige scenarier.

Fagets formal er tillige at give den studerende en grundlaeggende viden om livsforsikringsprodukter samt
radgivning om disse.

Den studerende skal have mulighed for at opna indsigt i de radgivningsmeessige aspekter af pensions- og
livsforsikringsomradet. Der vil vaere fokus bade pa produktindhold samt radgivningsansvar og -etik.

Den studerende skal have viden om:
e Fagomradets anvendte begreber, teorier, modeller og metoder
e Kunne forsta og reflektere over, hvordan og i hvilket omfang disse vaerktgjer kan anvendes i praksis
e Produktindhold i pensionsprodukter, livsforsikringer
¢ Radgivningsansvar og —etik pa omradet
e Investeringsmuligheder
e Skattekoder samt samspilsproblematikken

Den studerende skal have faerdigheder i at:
e Radgive om forskellige pensions-, livsforsikringsprodukter
e Radgive om udbetaling af disse
e Laese en pensionsinforapport og redeggre for indholdet
¢ Kende til de skattemaessige aspekter indenfor fagomradet
¢ Kende til investeringsmulighederne pa pensionsordninger
e Redeggre for radgivningskrav i form af radgivningsansvar og -etik
e Udarbejde et forsikringsforslag til forskellige livsfaser

Den studerende skal opna kompetencer i at:

« Identificere egne laeringsbehov i forbindelse med at skabe sig et overblik over, hvordan der radgives
inden for omradet pension og livsforsikring

e Analysere fordele og risici ved anbefaling af pensions- og livsforsikringsprodukter

e Bedgmme radgivningens kvalitet i en konkret radgivningssituation — lever radgivningen op til
radgivningsansvaret?

e Analysere fordele og risici ved en konkret kunderadgivning set i et fremtidsperspektiv for

e kunden.

¢ Udarbejde et pensions- og livsforsikringstilbud til konkrete kunder ud fra den tillzerte viden

Fagets omfang: (ECTS og arbejdsbyrde): 5 ECTS, ca. 40 lektioner

Litteratur/materialer: Angives i Moodle-rummet

Arbejdsformer: Foreleesninger kombineret med opgavelgsning. Online undervisning vil forekomme
Aflevering og bedgmmelse: Angives senere



3.7: Innovation og forretningsudvikling i pengeinstitutter, egendomsmaegler- og
revisionsbranchen

Formal og indhold:

Valgfaget omhandler metoder og vaerktgijer til innovation og forretningsudvikling i den finansielle sektor
(bank, ejendomsmaegler mm.) Dette foregar ved hjeelp af en raekke teoretiske og praktiske aktiviteter med
udgangspunkt i metoden Designtaenkning samt en raekke metoder inden for forretningsudvikling (bl.a. BMC
og VPD)

Overordnet er fagets formal at den studerende opnar forstaelse for, hvordan man ved at anvende
Designtaenkning og andre vaerktgijer til innovation og forretningsudvikling kan arbejde problem og
udviklingsorienteret.

Den studerende skal have mulighed for at fa indsigt i hvordan man kan arbejde med innovation og
forretningsudvikling i den finansielle branche, det kunne fx vaere nye finansielle produkter, finde nye mader
til at markedsfare ydelser eller skalering af en forretning.

Format og arbejdsformer:

Undervisning er praksisneer og tager udgangspunkt i virkelige problemstillinger fra relevante brancher.
Forega i grupper, case baseret og kraever feltarbejde, s& man skal veere indstillet pa at vaere opsggende og
bruge tid udover undervisning.

Viden, faerdigheder og kompetencer:

Den studerende far viden, feerdigheder og kompetencer i:

¢ Designtaenknings metode og hvordan den bruges i teori og praksis

e Metoder til udvikling af baeredygtige forretningsmodeller i teori og praksis

e Problemidentificering, idégenerering, test, prototype af ideer

e Dataindsamling og analysering af data.

e Brugernes/kundernes behov samt hvordan man inddrager dem i udviklingsprocessen
(brugercenteret design)

e Visuel kommunikation af en Igsning/et koncept ved at anvende fysiske prototyper

¢ Kommunikere og pitche faerdigt koncept

o Deltage i fagligt og tvaerfagligt samarbejde mellem virksomhed og virksomheds
samarbejdspartnere med en professionel tilgang.

Fagets omfang: (ECTS og arbejdsbyrde): 5 ECTS, 36 lektion + selvstaendigt arbejde i grupper
Litteratur/materialer: Angives i labet af august og september.

Arbejdsformer: Klasseundervisning kombineret med feltarbejde, gruppearbejde, virksomheds samarbejde
og opleeg fra relevante brancher

Aflevering og bedemmelse: Eksamen i innovation og forretningsudvikling er aflevering af rapport og
mundtligt forsvar



4. Brancheretningsfag (10 ECTS)

4.1. Radgivning og det finansielle detailmarked - pengeinstitut

Indhold:
Branchefaget har som malsaetning at forberede den studerende pa praktikopholdet samt bibringe den
studerende tilstrackkelige kompetencer til at radgive om privatgkonomiske problemstillinger samt radgive
mindre erhvervskunder.
Den studerende skal saledes opna viden, feerdigheder og kompetencer, der vil forberede denne pa de
arbejdsomrader, der indgéar i praktikken.
Det skal veere speciel fokus pa raddgivning om investeringsprodukter i henhold til "Bekendtgarelse om
kompetencekrav til personer, der yder radgivning om visse investeringsprodukter" samt tilhgrende
vejledning.
Dette betyder, at den studerende har tilstreekkelige kompetencer inden for investering pa felgende omrader:
¢ Relevant lovgivning
¢ Investeringsprodukter
e Okonomisk forstaelse

Laeringsmal:
Viden
Den studerende har viden om:
e radgiverrollen og handtering af kundesamtalen.
e relevante pensions- og forsikringsprodukter
e grundlaeggende kreditvurdering — bl.a. med anvendelse af kreditskamlen
e lantyper i forbindelse med finansiering af fast eiendom — herunder konverteringsmuligheder
¢ grundlaeggende investeringsradgivning
e relevant lovgivning vedr. investeringsradgivning og veerdipapirhandel, herunder:
e om investorbeskyttelse ved vaerdipapirhandel
e om veerdipapirhandleres udfgrelse af ordrer
e om god skik for finansielle virksomheder
e om risikomaerkning med vejledning
e et overordnet kendskab til reglerne om markedsmisbrug
e hvilke finansielle instrumenter der er omfattet af loven

e investeringsprodukter inden for maerkningsordningens kategorier "grgn" og "gul”, herunder
grundlaeggende skatteregler for de pagaeldende produkter
e samfundsgkonomiske sammenhaenge jf. "Vejledning til bekendtggrelse om kompetencekrav til
personer, der yder radgivning om visse investeringsprodukter”, herunder:
¢ kapitalmarkedernes rolle og funktion, herunder: Primeermarked, sekundaert marked,
markedspladser og overordnede principper for clearing og settlement af vaerdipapirer.
e sammenhange mellem afkast og risiko
e overordnet portefgljeteori, herunder: Principper for risikospredning og relevante
portefgljeteorier i forhold til portefgljepleje hos forskellige investorprofiler
e Omkostninger, herunder: Beregningsmetoder for omkostninger ved investeringsprodukter
samt AOP for investeringsbeviser og strukturerede produkter

Faerdigheder
Den studerende kan:



yde finansiel radgivning over for privatkunden og den mindre erhvervskunde under hensyntagen til
skat og forretningsmuligheder for pengeinstituttet.

handtere kreditgivning i forhold til privatkunder og mindre erhvervskunder — herunder vurdere
muligheden for — og veerdien af — sikkerhedsstillelse.

afdaekke og vurdere en investorprofil med henblik pa at kunne udarbejde og formidle
investeringsforslag til den almene privat-/investeringskunde under hensyntagen til lovgivning om
gregnne og gule produkter.

Kompetencer
Den studerende kan:

vurdere og radgive om investeringsmuligheder og formueforhold i relation til forskellige relevante
parametre gennem en analyse af kundens risikoprofil

vurdere og radgive privatkunder om privatekonomiske problemstillinger inden for pension,
ejendomsfinansiering og kredit gennem en analyse af privatkundeprofilen

deltage i fagligt og tveerfagligt samarbejde i relation til finansiel radgivning af privatkunder samt
mindre erhvervskunder

tilegne sig ny viden, feerdigheder og kompetencer i en struktureret sammenhaeng i relation til den
finansielle sektors radgivning af privatkunder samt mindre erhvervskunder

planleegge og gennemfgre en radgivningssamtale med en kunde.



4.2 Ejendomshandel

Indhold:

Den studerende skal have teoretisk og praktisk viden om forskellige ejendomskategorier og den
ejendomsijura, der knytter sig til omsaetning og erhvervelse af fast ejendom. Den studerende skal kunne
anvende geeldende regler for ejendomshandel og assistere ved salg af boliger. Den studerende skal have
forstaelse for ejendomsmaeglerens ansvar og forpligtelser, herunder professionens etik og afgraensninger til
gvrige aktarer.

Laeringsmal:
Viden
Den studerende har viden om:
¢ hovedlovene; dvs. lov om omsaetning af fast ejendom, forbrugerbeskyttelsesloven,
erhvervelsesloven samt energimeerkeloven — med dertil hgrende bekendtgerelser
» de forskellige ejendomskategorier, ejendomstyper og ejerformer og og forstaelse for den dertil
knyttede ejendomsjura
e Almindelige ejerboligtyper, dvs. en- og tofamiliehuse, fritidshuse og ejerlejligheder
¢ Andelsboliger, deres udbud og den tilknyttede forbrugerbeskyttelse
e Boliglandbrug
e Nybyggeri og projektsalg
e omseetning af seerlige ejendomstyper, herunder grunde, ideelle anparter, andre boligfeellesskaber,
bygninger pa lejet grund, timeshare, fredede bygninger og ejendomme med hjemfaldspligt
e alternative muligheder for anvendelse af ejendomme og andelsboliger herunder flexboliger, regler
om udlejning samt regler for nedlaeggelse og sammenlaegning af boliger
e aktgrernes professionsansvar — herunder forstaelse for god skik regler
e skatteregler i ejertid og ved salg — herunder regler ved foreeldrekab og privat udlejning
¢ ejendomsmeeglerens annonceringsplatforme
e hvorfra oplysningerne i salgsopstillingen er hentet

Feerdigheder
Den studerende kan:
e beskrive ejendomshandlens faser (forberedelse, for salg, salg, efter salg) og ejendomsmaeglerens
rolle i de enkelte faser
e vurdere de juridiske og gkonomiske aspekter, som afheenger af ejendommens kategori.
e beskrive flow og dokumentgang (formidlingsaftale, salgsbudget/provenu, salgsopstilling,
kebsaftale) ved omsaetning af fast ejendom herunder af en udlejet ejerbolig
e formidle problemstillinger og lasningsmuligheder til samarbejdspartnere og kunder

Kompetencer
Den studerende kan:
e anvende hovedlovene med henblik pa at assistere ved opgave med vurdering, klargering og salg i
alle forbrugerhandler
e assistere ved ejendomsformidlingens opgaver i relation til andre relevante aktarer
e isamarbejde med andre gennemfgre alle faserne i en ejendomshandel



4.3. Ejendomsadministration

Indhold:

Malet er at give den studerende indsigt i branchen og at komme rundt om de mange forskelligartede
opgaver, der ligger i at administrere forskellige typer af eiendomme. Brancheretningsfaget vil give den
studerende en klar forstaelse af, hvilke arbejdsopgaver en ejendomsadministrator varetager.

Brancheretningsfaget giver et indblik i felgende omrader i relation til forvaltning af fast ejendom:

e indsigti drift og udvikling af de forskellige typer af fast ejendom
e juridiske problemstillinger i relation til boligomradet

e gkonomiske problemstillinger i relation til boligomradet

¢ kundeforhold og kundekontakt

Laeringsmal:
Viden
Den studerende har viden om og forstaelse for:
e relevant lovgivning inden for fast ejendom, herunder bolig- og erhvervsejendomme samt foreninger
(f.eks. ejerforeninger eller andelsboligforeninger)
» forskellige typer af lejemal og regler for lasning af opgaver, som f.eks. indgaelse af lejekontrakt,
lejefastseettelse, opsigelse, ophaevelse, fraflytning, fremleje og bytte samt beboerrepraesentation
¢ hovedprincipperne i lovgivningen for almene boliger, herunder denne sektors seerlige regler om
udlejning, lejefastsaettelse, kommunal anvisningsret og beboerdemokrati
¢ hovedprincipperne i lovgivningen om erhvervslejemal herunder indgaelse af lejekontrakt og
aftalefrihed i erhvervslejeloven samt lejefastsaettelse
* hovedprincipperne i opbygningen af en andelsboligforening, herunder et indgaende kendskab til
stiftelse af en andelsboligforening, eendring af vedteegter, viden om overdragelse af
andelslejligheder samt reglerne om pant og udlaeg i andelsboliger.
¢ hovedprincipperne i opbygningen af en ejerforening, herunder stiftelsen af en ejerforening,
sikkerhedsstillelse til ejerforeningen, vedligeholdelse, forbedringer, optagelse af falleslan og
sikkerhedsstillelse herfor, fremleje og eksklusion
¢ hovedprincipperne i opbygningen af en almen boligorganisation, herunder kendskab til de ledende
organer og disses kompetencer, fastlaeggelse af budget, regnskab, forholdsregler i forbindelse med
fraflytning, fremleje og eksklusion
+ veerdiansaettelse af forskellige typer af fast ejendom i relation til udarbejdelse af regnskab,
herunder ved hjeelp af anskaffelsesprisen (kostpris), til veerdiregulering til dagsvaerdi
(markedsveerdi) samt til vaerdiregulering af lan i eiendommen
e administrators rolle i forhold til udlejere, lejere og bestyrelser samt administrators rolle pa en
generalforsamling.
e regnskabs- og budgetudarbejdelse for forskellige typer af fast ejendom

Feerdigheder
Den studerende kan:
e skelne mellem de forskellige typer af ejendomme
« anvende de forskellige regler og love pa de forskellige typer af eiendomme
¢ omkostningsfordele pa diverse udgiftsposter
+ skelne mellem forskellige kundeforhold.
« afggre, hvornér der ber indhentes anden sagkyndig bistand til Igsning af en problemstilling samt
kunne beskrive problemstillingen med korrekte, faglige og juridiske termer over for en sagkyndig
ekspert

Kompetencer



Den studerende kan:
Anvende hovedlovene og kunne:

« skelne mellem forskellige parter i driften af en ejendom (f.eks. bestyrelse, lejer eller udlejer), og fa
indblik i parternes forskellige interesser

e gennemskue og gennemga regnskab og budget pa en ejendom og kunne formidle hovedtraekkene
for samarbejdspartnere

e varetage opgaver — og planleegge samt gennemfgre relevant radgivning - i forbindelse med
administration af forskellige typer af ejendomme.



4.4. Revision

Indhold:

At synliggere betydningen af revisors arbejde og rolle i forhold til virksomheder i SMV-segmentet og
myndighederne. Det sker dels gennem diskussioner dels gennem selvsteendig udfgrelse af de typiske
arbejdsopgaver, der mgder dig i praktikken og som er grundstenene i dygtigt og ansvarsfuldt revisor
arbejde. Formalet er dermed ogsa at ruste den studerende til praktikken i revisionsbranchen, men valgfaget
er ikke kun relevant for potentielle revisorer, idet det ogsa vil kunne ruste den studerende betydeligt i et
fremtidigt virke som f.eks. ejendomsadministrator og erhvervskunderadgiver.

Leeringsmal:
Viden
Den studerende har viden om:
« fagomradets anvendte begreber, teorier, modeller og metoder.
e hvordan og i hvilket omfang ovennaevnte kan anvendes i praksis.
« formalet med revisors rolle og opgaver
e betydningen af revisors arbejde og ansvar
» diverse relevant lovgivning, herunder blandt andet arsregnskabsloven og bogfgringsloven
e et regnskabs mange interessenter

Feerdigheder
Den studerende kan:
» foretage bogfering af bilag og fakturaer
e opstille en saldobalance og forklare betydningen af denne
+ foretage efterposteringer
+ foretage afstemninger af balanceposter
« identificere og foretage revision af vaesentlig regnskabsposter
e bogholderimaessigt handtere lgnninger
e opstille drifts- og likviditetsbudgetter
e opstille et regnskab — internt, eksternt og skattemaessigt
« foretage analyse af regnskabet til savel internt som eksternt brug
e opstille en revisionsplan med de handlinger der skal foretages, for at kunne sikre det mest mulige
retvisende billede af virksomhedens gkonomiske situation
e analysere en virksomheds omverden
e Formidle ovenstaende til samarbejdspartnere og @vrige brugere af oplysningerne

Kompetencer
Den studerende kan:
e udfgre lette revisionsopgaver pa simple regnskabsposter herunder foretage bogfering af bilag og
fakturaer
e bidrage til og deltage i planleegningen af en revisionsopgave for en virksomhed i SMV-segmentet —
herunder indgé i tveerfaglige arbejdsprocesser i en revisionsvirksomhed

ECTS-omfang:
10 ECTS



4.5 Forsikring

Indhold:

Malet er, at den studerende har viden om teori og metoder fra forsikring og kan anvende regler og modeller
ud fra praksis.

Den studerende opnar en helhedsopfattelse af de forsikringsmaessige beslutningsprocesser og baggrunden
herfor. Den studerende skal derved pa kvalificeret vis kunne deltage i de grundlaeggende arbejdsprocesser
i forsikringsselskaber.

Leeringsmal:

Viden

Den studerende har viden om:

forsikrings rolle i samfundet og branchens sammensaetning

forretningsforstaelse, herunder Isnsomhed (combined ratio) - hvordan tiener selskaberne penge
risikobetragtning herunder:

- preemiens opbygning og prisfastsaettelse pa baggrund af beregnet risikko

- Grundleeggende jura herunder Lov om finansiel virksomhed, god skik for finansielle virksomheder,
aftaleloven, forsikringsaftaleloven, erstatningsansvarsloven, pensionsbeskatningsloven,
boafgiftsloven og forsikringspligt

erstatningsmuligheder (sociale ydelser, arbejdsskadeloven, private forsikringer og forsikringer via
ansaettelsesforhold)

relevante forsikringsprodukter til privat- og erhvervskunder — herunder forskellen pa ting-, person-,
ansvars- og skadesforsikringer

lovpligtige og ikke lovpligtige forsikringer

produkter til afdeekning af forsikringsbehov

radgiverens rolle og ansvar

Faerdigheder
Den studerende kan:

redegere for forskellen mellem ting, person og ansvarsforsikringer

redegere for forskellen mellem indboforsikring (privat) og lgsereforsikring (erhverv)

redegare for forskellen mellem ulykkesforsikring (privat) og arbejdsskade (erhverv)

afdaekke en typisk forsikringskundes behov

vurdere en kundes risikoprofil med henblik pa at kunne udarbejde og formidle forsikringsforslag til
privatkunden og den mindre erhvervskunde

yde forsikringsmaessig radgivning over for privatkunden og den mindre erhvervskunde under
hensyntagen til forretningsmuligheder for et forsikringsselskab

yde kundebetjening bade ved personligt mgde og telefon

afdeekke kundens forsikringsbehov herunder anvende kundens risikoforstaelse under hensyntagen
til, om forsikringerne er lovpligtige eller ikke-lovpligtige

Kompetencer
Den studerende kan:

planlaegge og gennemfgre en radgivningssamtale med en kunde
afdeekke kundens behov for forsikring og pa den baggrund radgive kunden om forsikringer (privat,
erhverv og liv)



4.6. Gkonomistyring (udbydes i Kebenhavn)

Indhold:

Malet er, at den studerende har viden om teori og metoder fra gkonomistyring og kan anvende
gkonomistyrings-modeller og veerktgjer i praksis.

Den studerende opnar en helhedsopfattelse af de gkonomistyringsmeessige beslutningsprocesser og
baggrunden herfor. Den studerende skal forberedes pa at skulle kunne anvende gkonomistyring i praksis.

Leeringsmal:

Viden

Den studerende har viden om:

pkonomistyringssystemer og daglig regnskabsfgring samt arsafslutning

forskellen mellem gkonomistyringsregnskab og eksternt arsregnskab

Arsregnskabsloven og dens opbygning med hovedveegt péa reglerne i regnskabsklasse A og B
traditionelle gkonomistyringsdiscipliner og gkonomiafdelingens arbejdsopgaver — herunder
forstaelse for datagrundlaget for opstilling af regnskaber

veerdianseettelse af virksomheder ud fra Discounted Cashflow modellen

Faerdigheder
Den studerende kan:

foretage daglig bogfering, afstemning og desuden at foretage regnskabsafslutning inklusiv
efterposteringer og periodisering. Dette kan eventuelt geres i et gkonomistyringsprogram som for
eksempel Economics eller andet relevant gkonomistyringsprogram

vurdere og formidle arsrapporter for virksomheder i SMV-segmentet

foretage udarbejdelse af interne gkonomistyringsrapporter herunder driftsbudgettering, forecasting,
Balanced Scorecard, udvidet regnskabsanalyse inkl. barsrelaterede nggletal, pengestremsanalyse,
likviditetsbudget (beholdningsforskydningsmodellen). Det er afgarende, at den studerende bliver
treenet i at bruge sine analytiske evner.

vurdere og begrunde komplekse analyser af arsrapporter og forsta regnskabsposters indhold og
indbyrdes sammenhasng

formidle Igsningsmuligheder om udarbejdelse af gkonomisk preesentationsmateriale

foretage veerdiansaettelse af virksomheder ud fra Discounted Cashflow modellen

Kompetencer
Den studerende kan:

indga i tveerfagligt samarbejde omkring at vurdere og formidle gkonomistyringsmaessige forhold i
bred forstand

analysere arsrapporter for virksomheder i SMV-segmentet

udvikle egen viden og faerdigheder i relation til praksis inden for gkonomistyring og udarbejdelsen
af en arsrapport for virksomheder i SMV-segmentet



5. Prover i valgfag og brancheretningsfag

Formalet med prgver i uddannelsens fagelementer er at dokumentere, i hvilken grad den studerende
opfylder de faglige mal, der er fastsat af uddannelsen og dens elementer. Alle praver skal bestds med
mindst karakteren 02. Den studerende har ret til 3 forsag pr. preve. Bestaede prgver kan ikke tages om.
Det er den studerendes ansvar at saette sig ind i og overholde Erhvervsakademiets regler for afholdelse af
prgver. Begyndelse pa et uddannelseselement, semester mv. er samtidig tilmelding til de tilhgrende prover.

5.1. Prove i Valgfag
Forudsaetninger for deltagelse i prgven:
Ingen.

Pravens tilretteleeggelse og indhold:
Pravens form afhaenger af valgfaget. Der henvises til afsnit 3.1 til 3.7 for nsermere information omkring de
enkelte valgfag.

Formkrav:
Ingen.

Bedgmmelseskriterier:
Praven bedemmes internt efter 7-trinsskalaen. Bedemmelseskriterierne svarer til lseringsmalene for det
valgfag, som den enkelte studerende er kommet pa.

Tidsmaessig placering:
Preoven afvikles umiddelbart efter afslutning af undervisningen, som er placeret i midten af 3. semester.

ECTS-omfang:
5ECTS

Om- og sygeprove:
Om- og sygeprave afvikles pd samme vilkar som den ordinegere prgve.

5.2. Prove i Brancheretningsfag
Forudsaetninger for deltagelse i pragven:
Ingen.

Pravens tilretteleeggelse og indhold:

Mundtlig preave med udgangspunkt i et skriftligt produkt. Alle hjaelpemidler er tilladt.

Pa 3. semester afholdes en individuel mundtlig preve af 30 minutters varighed for brancheretningsfaget.

De studerende far i slutningen af semestret udleveret et projektoplaeg og udarbejder herefter, i grupper af 3-
5 studerende, et projekt. De studerende har 48 timer til at udarbejde gruppeprojektet. Gruppeprojektet skal
ikke individualiseres.

Den mundtlige preve er en dialog om projektet samt udpravning i lseringsmalene for brancheretningsfaget
generelt.

De 30 minutters mundtlig eksamination vil typisk veere fordelt som fglger: 5-7 minutters praesentation af
projektet, 20 minutters dialog om projektet samt udpravning i leeringsmalene for faget generelt samt 5
minutter til votering og tilbagemelding. Der gives ikke forberedelsestid til den mundtlige eksamen.



Formkrav:

Projektet skal svare til 6-8 normalsider. En normalside er 2400 anslag inkl. mellemrum - i alt minimum
14.400 og maksimum 19.200 anslag inkl. mellemrum. Sidetal er eksklusiv forside, indholdsfortegnelse,
litteraturliste, bilagsliste og bilag, som derfor ikke teeller med i det anfgrte antal anslag og er uden for
bedgmmelse.

Hvis en skriftlig opgavebesvarelse ikke opfylder formalia (fastsat i Studieordningen), kan bedgmmerne
afvise opgavebesvarelsen. Hvis opgavebesvarelsen afvises, skal der ikke gives en bedemmelse, og den
studerende har brugt et eksamensforsag.

Bedgmmelseskriterier:

Praven bedemmes eksternt efter 7-trinsskalaen. Bedemmelseskriterierne er laeringsmalene for det
brancheretningsfag som den enkelte har tilmeldt sig. Der gives én samlet karakter. Karakteren gives som
en helhedsvurdering af det afleverede gruppeprojekt og den mundtlige preestation med en vaegtning pa 1/3
til det skriftlige gruppeprojekt og 2/3 til den mundtlige preestation.

Tidsmaessig placering:
Praven ligger umiddelbart efter afslutningen af undervisningen i Brancheretningsfaget, og er saledes
placeret i slutningen af 3. semester.

ECTS-omfang:
10 ECTS

Om- og sygeprove:

Safremt den studerende ikke bestar den ordinzere prave, skal den studerende til omprgve. Der skal ikke
udarbejdes nyt gruppeprojekt for at kunne indstille sig til omprgven, men den studerende har mulighed for
at redigere gruppeprojektet, hvis omprgve skyldes at tidligere forsag ikke er bestaet.

For regler i forbindelse med praver, bl.a. syge- og ompragver, eksamenssnyd og plagiering, klager og anker
samt andre regler for uddannelsen, henvises til den lokale del af studieordningen.

6. lkrafttraedelse

Valgfagskataloget er geeldende for de studerende, der skal vaelge valgfag til afvikling i efteraret 2022.
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