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1. Studieordningens rammer

1.1. Laesevejledning

Studieordningen bestar af en faellesdel (bld skrift), der er vedtaget i
Erhvervsakademiernes uddannelsesnetvaerk for uddannelsen, samt en institutionsdel
(sort skrift), der fastsaettes af den enkelte uddannelsesinstitution. Den feelles del er
udarbejdet i feellesskab af nedenstaende institutioner, som i et teet samarbejde har
forpligtet sig pa at sikre national kompetence og ensartet dispensationspraksis. Denne
studieordnings faellesdel er fastlagt af falgende institutioner:

ErhvervsAkademi Sjaelland
Erhvervsakademi Midtvest
Erhvervsakademi Aarhus
Erhvervsakademiet Lillebaelt

Kgbenhavns Erhvervsakademi

1.2. Uddannelsens reguleres af falgende love og regler:

e LBK nr. 935 af 25/08/2014: Bekendtggrelse af lov om erhvervsakademier for
videregdende uddannelser

e LBK nr. 1147 af 23/10/2014: Bekendtgarelse af lov om
erhvervsakademiuddannelser og professionsbacheloruddannelser (LEP-
loven).

e BEK nr.1047 af 30/06/2016: Bekendtggrelse om
erhvervsakademiuddannelser og professionsbacheloruddannelser (LEP-
bekendtgaerelsen).

e BEK nr.1500 af 02/12/2016: Bekendtggrelse om praver i erhvervsrettede
videregaende uddannelser

e BEK nNnr.107 af 27/01/2017: Bekendtgarelse om adgang til
erhvervsakademiuddannelser og professionsbacheloruddannelser.

e BEKnnr. 114 af 03/02/2015: Bekendtggrelse om karakterskala og anden
bedammelse.

e BEKnr. 814 af 02/07/2015: Bekendtgarelse om uddannelsen til

professionsbachelor i digital konceptudvikling.

Der kan vare senere aendringer til ovenstdende. De geeldende love og bekendtgarelser
er tilgaengelige pa internetadressen www.retsinfo.dk



http://www.retsinfo.dk/
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1.3. Navn pa uddannelse og dimittendens titel
Uddannelsens navn er professionsbachelor i digital konceptudvikling.

Dimittenderne fra uddannelsen har ret til at anvende betegnelsen professionsbachelor i
digital konceptudvikling.

Pa engelsk kan betegnelsen Bachelor of Digital Concept Development (BSc Digital
Concept Development) anvendes.

1.4. ECTS-point

Uddannelsen, der er en fuldtidsuddannelse, er normeret til 12 studenterarsveerk. Et
studenterarsveerk er en fuldtidsstuderendes arbejde i 1 ar. Et studenterarsveerk svarer til
60 point i European Credit Transfer System (ECTS). Uddannelsen er saledes normeret
til i alt 90 ECTS point.

1.4.1 Figur 1: Uddannelsens struktur og ECTS-fordeling

Uddannelseselementer 1. semester 2. semester 3, semester
Kerneomrader Koncept og 10 10
forretningsudvikling
(20 ECTS)
Projektledelse 5 5
(10 ECTS)
Redskabsfag 15
(15 ECTS)
Studieretning/valgfrit 15 ECTS 15
element
Praktik 15 ECTS 15
Afsluttende 15 ECTS 15
eksamensprojekt

1.5. Uddannelsens formal og slutmal

Formalet med uddannelsen til professionsbachelor i digital konceptudvikling er at
kvalificere den uddannede til selvstaendig varetagelse af strategisk og
forretningsorienteret konceptudvikling primaert pa digitale platforme i et globalt
perspektiv. Uddannelsen kvalificerer endvidere til arbejde inden for digital strategisk
udvikling af commerce-, design-, marketing-, og kommunikationskoncepter for
interaktive digitale lgsninger i et globalt perspektiv.
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Mal for laeringsudbytte for professionsbachelor i digital konceptudvikling
Mal for leeringsudbytte: Mal for laeringsudbyttet omfatter den viden, de feerdigheder og
kompetencer, som en professionsbachelor i digital konceptudvikling skal opnd i uddannelsen.

Slutmail:
Viden
Den uddannede har:
e Viden om og kan reflektere over trends, teori og praksis inden for digital
konceptudvikling
e Viden om og kan reflektere over projektledelse, brugerundersggelse, metode og
teknologi i udviklingen og implementeringen af digitale koncepter
¢ Viden om og kan reflektere over forskellige former for brugerundersggelse i relation til
videnskabelig metode og videnskabsteori

Den uddannede inden for studieretningen Digital Commerce har tillige:
e viden om og kan reflektere over teoretisk og praktisk strategi- og konceptudvikling af
digitale handels- og servicelgsninger.
e viden om og kan reflektere over lovgivnings betydning for udvikling af digitale
handels- og servicelgsninger.

Den uddannede inden for studieretningen Digital Design har tillige:
e viden om og kan reflektere over metoder og teorier inden for udvikling af
vaerdiskabende strategisk digitalt design
e viden om og kan reflektere over interkulturelle forholds betydning for digital
designudvikling som understatter international branding.

Faerdigheder
Den uddannede kan:

e Anvende metoder og redskaber til dybtgdende analyse af problemfelter, trends, teori
og praksis inden for digital konceptudvikling af handel, design, marketing og
kommunikation.

e Vurdere og argumentere for valg i forhold til lasninger, udviklingsforlgb, teknologi og
projektledelse

e Vurdere eksisterende koncepter og formidle lasningsforslag til optimering af disse til
samarbejdspartnere og virksomheder

¢ Anvende videnskabelige metoder og redskaber til analyse, undersagelse, test og
evaluering af digitale koncepter

e Reflektere over praksis i relation til problemstillinger i udviklingen af digitale koncepter

Den uddannede inden for studieretningen Digital Commerce kan tillige:
e anvende og mestre metoder til vurdering af udvikling og trends inden for markeder
med henblik pa strategisk udvikling af digital handel og service.
e vurdere og begrunde front- og backend systemers samspil i relation til et koncepts
baeredygtighed og skalerbarhed inden for digital handel og service.
e Formidle praksisnaere og faglige problemstillinger og lgsninger til samarbejdspartnere
0g brugere

Den uddannede inden for studieretningen Digital Design kan tillige:
e udvikle digitale designlgsninger og brugeroplevelser under hensyntagen til
interkulturelle og internationale problemstillinger.




ErhvervsAkademi
Sjelland

e formidle praksisnaere designmaessige problemstillinger og lasninger til
samarbejdspartnere og brugere.

Kompetencer
Den uddannede kan:

e Udvikle konceptuelle prototyper pa komplekse handelslgsninger, designlasninOger,
digitalt kampagnemateriale eller andre digitale kommunikationslgsninger.

e Udvikle strategiske koncepter for kompleks digital handel, design, marketing samt
kommunikation

¢ Sammenkoble relevante fagligt teoretisk-praktiske emner.

e Samarbejde selvstaendigt med andre faggrupper og eksterne samarbejdspartnere om
udvikling af digitale koncepter og patage sig ansvar inden for rammerne af en
professionel etik.

e |dentificere egne laeringsbehov og udvikle viden og faerdigheder i relation til egen
jobprofil.

Den uddannede inden for studieretningen Digital Commerce kan tillige:
e handtere kompleks strategi- og konceptudvikling af digital handel og service
e Skal selvsteendig kunne indgd i et fagligt og tveerfagligt samarbejde inden for Digital
Commerce

Den uddannede inden for studieretningen Digital Design kan tillige:
e handtere udvikling af design, som tager udgangspunkt i brugerens oplevelse af
serviceniveauet i digitale services.
e handtere udvikling af innovative designprocesser samt iveerksaette digitale services og
kommunikationslgsninger.

1.6. Niveau i kvalifikationsramme
Uddannelsen har niveau 6 pa kvalifikationsrammen.

1.7. Ikrafttraedelse og overgangsordninger

Denne institutionelle del af studieordningen traeder i kraft den 1. september 2017 og har
virkning for alle studerende, som er og bliver indskrevet pa uddannelsen og for alle
praver, som pabegyndes den naevnte dato eller senere.

Denne studieordnings feelles del er vedtaget af PBA i Digital Konceptudviklings
landsdaekkende netvaerk august 2017.

2. Optagelse pa uddannelsen

Optagelse pa uddannelsen sker i henhold til reglerne i bekendtggrelse om adgang til
erhvervsakademiuddannelser og professionsbacheloruddannelser (se henvisning til
gaeldende bekendtgorelse i afsnit 1.2):
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Optagelse

§ 12. Uddannelsesinstitutionen fastsaetter, jf. stk. 2, hvor mange ansggere der kan
optages pa den enkelte uddannelse, medmindre optagelseskapaciteten er fastsat af
Styrelsen for Videregaende Uddannelser.

Stk. 2. Pa uddannelser med frit optag fastseetter institutionen en optagelseskapacitet,
der sikrer tilfredsstillende uddannelsesforhold.

§ 13. Ans@gere, der har afsluttet en kandidatuddannelse, kan kun optages pa en
uddannelse, hvis der er ledige pladser.

Stk. 2. Uddannelsesinstitutionen kan dispensere fra stk. 1, hvis der foreligger
usaedvanlige forhold.

Kvoter

§ 14. Er der flere kvalificerede ans@gere end uddannelsespladser pa det enkelte
optagelsesomrade, jf. § 12, stk. 1, kan uddannelsespladserne opdeles i kvote 1 og kvote 2
og eventuelt kvote 3. Overskydende pladser fra kvote 1 overfares til kvote 2, og
overskydende pladser fra kvote 2 overferes til kvote 1. Kvote 3 kan kun oprettes til
uddannelser, der udbydes pa engelsk.

Stk. 2. Styrelsen for Videregaende Uddannelser fastsaetter hvert ar kvoternes starrelse,
herunder kvote 3, efter indstilling fra uddannelsesinstitutionerne.

Stk. 3. Styrelsen kan godkende, at de institutioner, der udbyder en uddannelse, kan
anvende et andet optagelsessystem end kvotesystemet.

Stk. 4. Institutionen offentligger pa sin hjemmeside den fastsatte fordeling af
uddannelsespladserne efter stk. 1 0g 2, og et eventuelt andet optagelsessystem efter
stk. 3.

2.1. Adgang til uddannelsen

Professionsbacheloruddannelsen i digital konceptudvikling er en
overbygningsuddannelse til multimediedesigneruddannelsen, datamatikeruddannelsen,
uddannelsen til designteknolog og e-designeruddannelsen, der saledes alle giver
direkte adgang uddannelsen. Adgang er dog betinget af den enkelte institutions
kapacitet.

Andre ansggere kan fa adgang ud fra en konkret realkompetencevurdering (f.eks.
markedsfaringsgkonom, servicegkonom m.fl.).

Faglige kriterier for udvaelgelse af ansagere

Kan den enkelte uddannelsesinstitution af kapacitetsmaessige arsager ikke optage alle
ansggere pa uddannelsen, sker udvaelgelsen efter karaktergennemsnit fra
adgangsgivende eksamen samt en individuel vurdering af realkompetencer.
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3. Uddannelseselementer og uddannelsens moduler
3.1. Figur 2: Tidsmaessig placering af uddannelseselementer, praktik og
praver

Semester Prave Uddannelseselement ECTS Bedgmmelse Intern/
ekstern
1. semester | Portefolje - Koncept og 30 7-trinsskala Ekstern

forretningsudvikling,

- Projektledelse A,

- Videnskabsteori,

- Teknologiforstaelse,

- Brugerundersggelser og
metode.

2. semester | Portefolje - Kommunikation og 30 7-trinsskala Ekstern
marketing,

- Projektledelse B,

- Fag pa studieretning.

3. semester | Praktikpreve Praktikken 15 7-trinsskala Intern
Bachelorprojekt Relevant omrade inden for 15 7-trinsskala Ekstern
(rapport og digitalt digital konceptudvikling
produkt)

3.2. Kerneomrader

Uddannelsen indeholder fglgende kerneomrader:
e Koncept- og forretningsudvikling (20 ECTS)
e Projektledelse (10 ECTS)
e Redskabsfag (15 ECTS)

| alt 45 ECTS.

Titel pa kerneomrade: Koncept- og forretningsudvikling
Begge studieretninger
ECTS: 20
Indhold: Koncept- og forretningsudvikling, Kommunikation og Marketing.
Den studerende skal arbejde med strategisk udvikling af digitale koncepter ud fra
vaerdiskabende forretningsmodeller. Endvidere skal den studerende analysere, udvikle og
realisere marketings- og kommunikationskoncepter med et strategisk afsaet. Den studerende
skal laere at analysere, udvikle og realisere digitale koncepter inden for kommunikation og
marketing ud fra et strategisk samt operationelt afsaet.
Laeringsmal:
Viden
Den studerende har udviklingsbaseret viden om og kan forsta og reflektere over:
e forretningsmodeller som ramme for vaerdiskabende konceptudvikling i interkulturelt og
internationalt perspektiv
e discipliner inden for kommunikation og marketing i relation til at konceptudvikle, skabe
indhold og veerdi
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e discipliner der knytter sig til strategisk arbejde med digital kommunikation og
marketing

Feerdighed
Den studerende kan anvende metoder og redskaber samt mestre de faerdigheder, der knytter
sig til:
e konceptudvikling af digitale lgsninger for commerce, design, marketing og
kommunikation
e markedsfaring og kommunikation af online og offline lzsninger
e analyse og udvikling af konceptuelle lzsninger i relation til kommunikation og
marketing

Den studerende kan vurdere praksisnaere og teoretiske problemstillinger samt begrunde og
veelge relevante lgasningsmodeller i relation til:
e branche- og kulturbestemte behov samt malformuleringer

Den studerende kan formidle:
e digitale koncepter til relevante interessenter

Kompetence
Den studerende kan handtere komplekse og udviklingsorienterede situationer i relation til:
e digitale marketing- og kommunikationsstrategier

e strategisk udvikling, planlaagning og gennemferelse af koncepter inden for
kommunikation og marketing i et vaerdiskabende perspektiv

Titel pa kerneomrade: Projektledelse

ECTS: 10
Indhold: Projektledelse A, B.
Den studerende skal i forbindelse med udvikling og implementering af digitale koncepter laere
at indgd i eller lede et projektteam; dette i relation til eksternt samarbejde i forhold til
rammesaetning af projektet, internt samarbejde i forhold til teamudvikling samt vurdering og
valg af metoder og ressourcer.
Laeringsmal:
Viden
Den studerende har udviklingsbaseret viden om og kan forsta og reflektere over:

e projektledelse i relation til projektmetoder, ledelse og styring ved udvikling og

implementering af digitale koncepter

Feerdighed
Den studerende kan anvende metoder og redskaber samt mestre de faerdigheder, der knytter
sig til:

e forhandling, budgettering, projektstyring, teamudvikling

e vurdering af behov for specifikke kompetencer i tvaerfaglige grupper

Den studerende kan vurdere praksisnaere og teoretiske problemstillinger samt begrunde og
veelge relevante lasningsmodeller i relation til:

e strategiske valg ved projektledelse og konceptudvikling

e etik og identitet som konceptudvikler i projektlederrollen

Den studerende kan formidle:
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e projektets rammer til interessenter i lobet af et projekts cyklus

Kompetence

Den studerende kan handtere komplekse og udviklingsorienterede situationer i relation til:
e projekt- og teamudvikling
e tilbudsgivning og budgettering

Titel pa kerneomrade: Redskabsfag

ECTS: 15
Indhold: Videnskabsteori, Teknologi, Brugerundersggelse og -metode.
Den studerende skal kunne udfgre formative og summative brugerundersggelser af user
experience og af brugeroplevelse og -adfaerd. Den studerende skal opna forstaelse for
videnskabsteoretiske retninger og seerligt opna viden om, hvordan viden skabes samt forsta
kvantitative og kvalitative undersggelsesmetoder i relation til videnskabsteori og metodelaere.
Den studerende skal desuden selvstaendigt kunne reflektere over og forstd samspillet mellem
menneske, samfund, digitale medier og teknologisk udvikling med baggrund i relevante
teorier, metoder og analyser.
Laeringsmal:
Viden
Den studerende har udviklingsbaseret viden om og kan forsta og reflektere over:

e summative og formative brugerundersagelser

e videnskabsteoretiske retninger og metoder

e teknologiske trends og deres betydning for digital konceptudvikling

Feerdighed
Den studerende kan anvende metoder og redskaber samt mestre de feerdigheder, der knytter
sig til:
e anvendelse af videnskabelige metoder og redskaber ved brugerundersaggelser i relation
til analyse af digitale koncepter
e videnskabsteoretisk tilgang til praktisk problemstillinger
e udvikling af digitale koncepter baseret pd teknologi og veerktgjer til fremme af
brugeroplevelsen

Den studerende kan vurdere praksisnaere og teoretiske problemstillinger samt begrunde og
veelge relevante lasningsmodeller i relation til:

e kvaliteten af brugerundersggelsesmetoder

e videnskabsteoretisk afsaet for projektdesign

e relevante digitale trends ud fra et kreativt og strategisk afsaet

Den studerende kan formidle:
e lgsninger inden for brugerundersggelser
e videnskabsteoretiske kvalitetskriterier
e relevante digitale trends

Kompetence

Den studerende kan handtere komplekse og udviklingsorienterede situationer i relation til:
e udvikling eller optimering af digitale koncepter med afsaet i brugerundersggelser
e en videnskabsteoretisk kontekst
e valg af relevante teknologier og veaerktgjer inden for digitale koncepter
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Studieretninger
Digital Commerce

Studieretningen inden for Digital Commerce tilrettelaegges inden for folgende
kerneomrade:

e Strategisk og digital koncept- og forretningsudvikling med fokus pa
commerce.(15 ECTS)

Digital Design
Studieretningen inden for Digital Design tilrettelaegges inden for folgende
kerneomrade:

e Strategisk og digital koncept- og forretningsudvikling med fokus pa design. (15
ECTS)

Titel pa kerneomrade: Strategisk og digital koncept- og

forretningsudvikling med fokus pa commerce

ECTS: 15
Indhold: Den studerende skal laere at konceptudyvikle digitale commerce- og serviceplatforme
og skabe eller videreudvikle relevante kommunikationskanaler. Der er fokus pa helheden i
konceptet gennem strategiske overvejelser, optimering og administration af lasninger.
Laeringsmal:
Viden
Den studerende har udviklingsbaseret viden om og kan forsta og reflektere over:

e strategi- og konceptudvikling af shops og servicelagsninger

e udviklingen pa internationale markeder for digital commerce

e teknologier af betydning for konceptudyvikling af digital commerce

e Konceptudvikling i relation til lovgivning pa nationalt og internationalt niveau i forhold

til marketing, databaser og personfaglsomme oplysninger

Feerdighed
Den studerende kan anvende metoder og redskaber samt mestre de faerdigheder, der knytter
sig til:
e trends inden for udvikling af digital commerce og service
e at optimere en lgsning og anbefale hvilke parametre, der er relevante for et koncept
eller webshop

Den studerende kan vurdere praksisnaere og teoretiske problemstillinger samt begrunde og
veelge relevante lgsningsmodeller i relation til:
e virksomheders strategiske udviklingsmuligheder for digital commerce

e front- og backend systemers samspil inden for digital commerce
e teknologier i form af f.eks. CMS, betalingsformer og platforme
e strategier i forhold til samspil mellem offline og online aktiviteter for en virksomhed

Den studerende kan formidle:
e trends inden for udvikling af digital commerce og service
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e konceptuelle lzsninger og valg over for interessenter

Kompetence
Den studerende kan handtere komplekse og udviklingsorienterede situationer i relation til:
e strategi- og konceptudvikling af digitale commerce- og servicelgsninger

e strategier for salg og mersalg i relation til maling af brugeradfaerd og konvertering

Den studerende kan selvstaendigt indgd i fagligt og tvaerfagligt samarbejde i relation til:
e projektgrupper med specialister og skabe overblik over en lgsnings helhed og dens
betydning for salg og indtjening

Titel pa kerneomrade: Strategisk og digital koncept- og

forretningsudvikling med fokus pa design

ECTS: 15
Indhold: Den studerende skal laere at udvikle strategisk funderede designkoncepter til
virksomheder og organisationer pd lokale og internationale markeder.
Laeringsmal:
Viden
Den studerende har udviklingsbaseret viden om og kan forsta og reflektere over:
e udvikling af digitale services, der tager udgangspunkt i brugeres behov og interesser
e hvordan servicedesign anvendes inden for digital commerce, digital reklame og andre
former for digital kommunikation
e brugerinddragende processer i udviklingen af digitale services
e digitalt design, der kan understatte international branding og anvendes til
brandingformal
e interkulturelle forholds betydning for digital designudvikling

Feerdighed
Den studerende kan anvende metoder og redskaber samt mestre de faerdigheder, der knytter
sig til:

e udvikling af digitale brugeroplevelser, herunder interaktions- og interfacedesign som
bygger pa savel fysiske som grafiske brugergraenseflader under hensyntagen til
interkulturelle og internationale problemstillinger

e udvikling af tvaermediale lasninger

Den studerende kan vurdere praksisnaere og teoretiske problemstillinger samt begrunde og
veelge relevante lasningsmodeller i relation til:
e international branding og interkulturelle forhold

Den studerende kan formidle:
e praksisnaere designmaessige problemstillinger og lgsninger til samarbejdspartnere og
bruger

Kompetence
Den studerende kan handtere komplekse og udviklingsorienterede situationer i relation til:
e udvikling af servicedesign
e udvikling af innovative designprocesser og ivaerksaettelse af digitale services og
kommunikationslgsninger
e valg af relevante veerktgjer til konceptudviklingsprocesser
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Den studerende kan selvstaendigt indgd i fagligt og tvaerfagligt samarbejde i relation til:
e designudvikling
e strategi- og konceptudyvikling af designlgsninger

3.3. Obligatoriske uddannelseselementer

Farste semester

1. semesters formal er at introducere den studerende til flerfaglig digital
konceptudvikling. Den studerende skal laere at udvikle vaerdiskabende digitale
koncepter til virksomheder og organisationer med fokus pa slutbrugeren. Der er seerligt
fokus pa:

e Konceptudvikling pa tvaers af platforme

e Forstaelse for og research af erhvervslivets og kundernes behov

e Styring af digital konceptudvikling gennem projektledelse og projektteams
e Videnskabeligt baseret udvikling og test af lasninger og koncepter

Fagene er:
e Koncept- og forretningsudvikling, 10 ETCS
e Projektledelse A, 5 ECTS
e Brugerundersggelser og metode, 5 ECTS
e Videnskabsteori, 5 ECTS
e Teknologiforstaelse, 5 ECTS

Andet semester

2. semesters formal er at give mulighed for specialisering i digital konceptudvikling.

2. semester bestar dels af to studieretninger, som den studerende skal vaelge imellem
(15 ECTS), og dels af to obligatoriske moduler (15 ECTS). Semesteret sigter mod at give
professionel specialisering og fordybelse.

2. semesters obligatoriske moduler udgeres af:

e Kommunikation og marketing, 10 ECTS
e Projektledelse B, 5 ECTS

2. semesters studieretninger udgores af;

e Digital Design, 15 ECTS
e Digital Commerce, 15 ECTS

Institutionen afger, hvilken / hvilke af studieretningerne der udbydes. Dette vil ske
under hensyntagen til de studerendes interesser, en vurdering af aftagerbehov samt
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institutionens konkrete kompetencefokus. | studieordningens institutionsdel praesciseres,
hvilken / hvilke studieretninger der udbydes af den enkelte institution.

Tredje semester

3. semesters formal er at specialisere den studerendes kompetencer i forhold til at
opbygge en erhvervsrelevant profil. Dette sker dels gennem virksomhedspraktik, hvor
den studerende deltager i et professionelt fagligt miljg og dels gennem det afsluttende
bachelorprojekt, der kan tage udgangspunkt i virksomhedspraktikken. Praktikperioden
er placeret umiddelbart inden det afsluttende bachelorprojekt.

3. semesters moduler:

e Praktikophold, 15 ECTS
e Bachelorprojekt, 15 ECTS

| det nedenstaende gennemgas de obligatoriske uddannelseselementer pa 1. og 2.
semester. Kerneomraderne og de to studieretninger gennemgas i afsnit 3.2.

1. semester
Obligatorisk uddannelseselement: Koncept- og forretningsudyvikling

ECTS: 10

Indhold: Den studerende skal laere at udvikle digitale koncepter, der - med afsaet i en
forretningsforstaelse - skaber vaerdi for afsender og modtager. Undervisningen skal fokusere
pa konceptuel forbedring eller nyudvikling af virksomheders og organisationers koncepter og
lzsninger i forhold til lokal og international digital commerce, digitalt design, digital marketing
og digital kommunikation.

Laeringsmal:

Viden

Den studerende har udviklingsbaseret viden om og kan forsta og reflektere over:
forretningsmodeller som ramme for konceptudvikling

virksomheds- og ledelsestrends

vaerdiskabende koncepter i et interkulturelt og internationalt perspektiv

roller og jobfunktioner inden for commerce, design, marketing og kommunikation pa digitale
platforme generelt

Feerdighed
Den studerende kan anvende metoder og redskaber samt mestre de faerdigheder, der knytter
sig til:

e at arbejde med modeller for forretningsudvikling innovativt og strategisk

e at fremstille et konceptuelt design med afsaet i vaerdiskabelse

e konceptudvikling af digitale lasninger for commerce, design, marketing og

kommunikation
e idéudviklingsmetoder i projektarbejde

Den studerende kan vurdere praksisnaere og teoretiske problemstillinger samt begrunde og
veelge relevante lgsningsmodeller i relation til:
o forskellige branchers behov for digital konceptudvikling med afsaet i forstaelse for

bruger og marked
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Den studerende kan formidle:
e praksisnaere og faglige problemstillinger og lasninger til samarbejdspartnere og
brugere

Kompetence
Den studerende kan handtere komplekse og udviklingsorienterede situationer i relation til:
e strategisk og forretningsorienteret digital konceptudvikling

Den studerende kan selvstaendigt indgd i fagligt og tvaerfagligt samarbejde i relation til:
e udvikling af digitale koncepter

Obligatorisk uddannelseselement: Projektledelse A

ECTS: 5
Indhold: Den studerende skal leere at indgd i et projektteam i forhold til at udvikle og
implementere koncepter og kommunikationslgsninger - herunder varetage projektlederrollen.
Den studerende skal vaere i stand til at vurdere og vaelge den bedst egnede metode til
omstaendighederne.
Laeringsmal:
Viden
Den studerende har udviklingsbaseret viden om og kan forsta og reflektere over:

e udviklingsmetoders betydning for teamarbejde og projektet

e projekters ressourcer, herunder teammedlemmer, tid og gkonomi
e salg og forhandling af digitale kommunikationslgsninger

Feerdighed
Den studerende kan anvende metoder og redskaber samt mestre de faerdigheder, der knytter
sig til:

e projektledelse herunder teamudvikling

o konflikthandtering i relation til team og interessenter

e indsamling og analyse af relevante interessenters krav til digitale koncepter

Den studerende kan vurdere praksisnaere og teoretiske problemstillinger samt begrunde og
veaelge relevante lasningsmodeller i relation til:
e projektmaessige og konceptuelle valg over for relevante interessenter

Den studerende kan formidle:
e praktiske problemstillinger og prioriteringer i forbindelse med udvikling, lederskab og
styring af projekter til samarbejdspartnere og brugere

Kompetence
Den studerende kan handtere komplekse og udviklingsorienterede situationer i relation til:
e teamudvikling som projektleder

e konflikter i projektudviklingsteams og mellem interessenter

Den studerende kan selvstaendigt indga i fagligt og tvaerfagligt samarbejde i relation til:
e digitale koncepter i forskellige kontekster
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Obligatorisk uddannelseselement: Brugerundersggelse og metode

ECTS: 5
Indhold: Den studerende skal opna forstaelse af brugerundersggelse som begreb og dets
anvendelse. Den studerende skal kunne udfare formative og summative brugerundersggelser
af oplevelse og adfaerd, dvs. kunne udfere undersagelser tidligt i udviklingsprocessen samt af
det faerdige koncept. Den studerende skal kunne vurdere formative og summative
undersggelser i forhold til forskellige metoders anvendelighed, og hvordan aendringer i
informationsarkitektur og design kan optimere brugeroplevelsen.
Laeringsmal:
Viden
Den studerende har udviklingsbaseret viden om og kan forsta og reflektere over:

e brugerundersagelser/-tests af brugeroplevelse og brugeradfeerd

e informationsarkitektur og design i forhold til brugervenlighed
e internationale og interkulturelle forholds indvirkning pa brugeroplevelsen og pa
undersggelsesdesignet

Feerdighed
Den studerende kan anvende metoder og redskaber samt mestre de faerdigheder, der knytter
sig til:
e anvendelse af videnskabelige metoder og redskaber til undersggelse og analyse af
digitale kommunikationslgsningers design, funktionalitet, brugervenlighed og
informationsarkitektur

Den studerende kan vurdere praksisnaere og teoretiske problemstillinger samt begrunde og
veaelge relevante lasningsmodeller i relation til:
e brugerundersggelsesmetoders kvalitet og hensigtsmaessighed

Den studerende kan formidle:
e Igsninger inden for brugerundersggelser til relevante interessenter

Kompetence
Den studerende kan handtere komplekse og udviklingsorienterede situationer i relation til:
e brugerundersggelser af digitale kommunikationslasninger i forhold til videreudvikling

af disse

Den studerende kan selvstaendigt indgd i fagligt og tvaerfagligt samarbejde i relation til:
e Relevante interessenter f.eks. designere, udviklere og informationsarkitekter omkring

opstilling og udfarelse af brugerundersggelser

Obligatorisk uddannelseselement: Teknologiforstaelse

ECTS: 5

Indhold: Den studerende skal selvstaendigt kunne reflektere over og forstd samspillet mellem
menneske, samfund, digitale medier og teknologisk udvikling med baggrund i relevante
teorier, metoder og analyser. Denne viden skal videre kunne anvendes strategisk og kreativt til
udvikling af tvaerfaglige digitale koncepter pa tveers af medier og platforme bade lokalt og
globalt. Endvidere skal den studerende have overordnet indsigt i de vigtigste tendenser inden
for teknologisk udvikling, metoder og teorier, der har indflydelse pa tvaerfaglig
konceptudvikling.
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Laeringsmal:
Viden
Den studerende har udviklingsbaseret viden om og kan forsta og reflektere over:
e samspillet mellem menneske, samfund, digitale medier og teknologi
e relevante trends og tendenser inden for teknologisk udvikling, der har indflydelse pa
tveerfaglig digital konceptudvikling
e fagligt specifikke tekniske kompetencer inden for digital konceptudvikling

Feerdighed
Den studerende kan anvende metoder og redskaber samt mestre de faerdigheder, der knytter
sig til:
e at benytte veerktgjer der fungerer som bindeled mellem teknologi og brugeroplevelser
e den teknologiske udviklings indvirkning i forhold til brugersituationer
o vaerktojer med henblik pd optimering af tvaerfagligt samarbejde mellem interessenter

Den studerende kan vurdere praksisnaere og teoretiske problemstillinger samt begrunde og
veelge relevante lgasningsmodeller i relation til:
e relevante digitale trends

Den studerende kan formidle:
e relevante digitale trends til interessenter

Kompetence
Den studerende kan handtere komplekse og udviklingsorienterede situationer i relation til:
e valg af relevant teknologi i forskellige brugersituationer

e arbejdet med prototyper

Den studerende kan selvstaendigt indga i fagligt og tvaerfagligt samarbejde i relation til:
e brugen af relevante veerktgjer i forhold til at optimere digitale brugeroplevelser

Obligatorisk uddannelseselement: Videnskabsteori

ECTS: 5
Indhold: Den studerende skal opna forstdelse for videnskabsteoretiske retninger og viden om,
hvordan viden skabes. Dette opnds gennem forstaelse for videnskabsteori og metodelaere
samt gennem kendskab til grundlaeggende videnskabelig metode og evnen til at relatere
kvantitative og kvalitative undersggelsesmetoder til videnskabsteori og metodelaere.
Laeringsmal:
Viden
Den studerende har udviklingsbaseret viden om og kan forsta og reflektere over:

e videnskabsteoretiske paradigmer og metodelaere i idehistorisk sammenhaeng

e grundlaget for opstilling af forskningsspargsmal

e det videnskabsteoretiske grundlag for videnskabelige metoder

Feerdighed
Den studerende kan anvende metoder og redskaber samt mestre de faerdigheder, der knytter
sig til:
e videnskabsteori og metodelaere som baggrund for at forstd undersagelser/test af
brugeroplevelse og krav

e formulering af problem, forskningsspargsmal, undersggelsesdesign og hypotese
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e at udove kildekritik

Den studerende kan vurdere praksisnaere og teoretiske problemstillinger samt begrunde og
vaelge relevante lasningsmodeller i relation til:
e videnskabeligt afsaet for undersggelses- og projektdesign

Den studerende kan formidle:
e videnskabsteoretiske kvalitetskriterier

Kompetence
Den studerende kan handtere komplekse og udviklingsorienterede situationer i relation til:
e en videnskabelig kontekst

Den studerende kan selvstaendigt indgd i fagligt og tvaerfagligt samarbejde i relation til:
e videnskabsteoretisk baseret kvalitetsarbejde

2. semester
Obligatorisk uddannelseselement: Kommunikation og marketing

ECTS: 10
Indhold: Den studerende skal laere at analysere, udvikle og realisere marketingkoncepter for
virksomheder og organisationer, som kan tiltraekke, konvertere og fastholde brugere/kunder
pa den mest effektive made. Den studerende skal leere at udvikle kommunikationsstrategisk
funderede digitale koncepter for virksomheder og organisationer pa lokale og internationale
markeder.
Laeringsmal:
Viden
Den studerende har udviklingsbaseret viden om og kan forsta og reflektere over:
e digitale marketing discipliner
e veerdien af marketing- og kommunikationskoncepters bidrag til virksomheden eller
organisationens branding, service, salg, gensalg og organisation, pa et nationalt og
globalt marked
e digitale genrer og kommunikationsformer pa tvaers af medier og platforme
e digital dramaturgi og fortaellerformer
e basal juridisk forstaelse inden for marketing, IP og persondata

Feerdighed
Den studerende kan anvende metoder og redskaber samt mestre de faerdigheder, der knytter
sig til:

e markedsanalyser til beslutningsgrundlag for digitale indsatsomrader

e storytelling i samspil med bade offline og online lasninger

e skabelse af indhold til digitale marketing- og kommunikationslasninger

e brug af online-analyseveaerktajer

Den studerende kan vurdere praksisnaere og teoretiske problemstillinger samt begrunde og
veelge relevante lgsningsmodeller i relation til:
e eksponering, effekt og veerdi i digitale koncepter

e forskellige branchers og kulturers behov for digital kommunikation og marketing
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Den studerende kan formidle:
e alternative lasninger over for kunder og samarbejdspartnere

Kompetence
Den studerende kan handtere komplekse og udviklingsorienterede situationer i relation til:
e digitale marketing- og kommunikationsstrategier
e at udvikle, planlaegge og gennemfgare digitale koncepter ud fra et veerdiskabende
perspektiv

Den studerende kan selvstaendigt indgd i fagligt og tvaerfagligt samarbejde i relation til:
e interessenter inden for de tekniske, kreative/designmaessige, kommunikative og
forretningsstrategiske omrader

Obligatorisk uddannelseselement: Projektledelse B

ECTS: 5
Indhold: Den studerende skal laere at varetage komplekse projektlederopgaver. Den
studerende skal blive i stand til at vurdere og vaelge metode i forhold til projektakonomi. Den
studerende skal opnd at veere en aktiv medspiller i forhandlingssituation og have kompetencer
til at arbejde med prioritering af ressourcer i forhold til at opna den bedst mulige kvalitet i
projektarbejdet.
Laeringsmal:
Viden
Den studerende har udviklingsbaseret viden om og kan forsta og reflektere over:

e projekters ressourcer, herunder teammedlemmer, tid og gkonomi

e forskellige projektstyringsveerktojer
e forandringsledelse

Feerdighed
Den studerende kan anvende metoder og redskaber samt mestre de feerdigheder, der knytter
sig til:
e ressourcestyring i form af budgetter, tidsplaner mv.
¢ komplekse forhandlinger med projektets interessenter i forbindelse med
projektforlgbet
e projektledelse pa tvaers af sektorer og brancher og handtere skift mellem
projektstyringsvaerktgjer

Den studerende kan vurdere praksisnaere og teoretiske problemstillinger samt begrunde og
veelge relevante lasningsmodeller i relation til:
e etik, egen rolle og identitet som konceptudvikler i projektlederrollen

Den studerende kan formidle:
e rammer og mal for projektet til dets interessenter

Kompetence
Den studerende kan handtere komplekse og udviklingsorienterede situationer i relation til:
e at styre projekters ressourcer, herunder teammedlemmer, tid og gkonomi
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Den studerende kan selvstaendigt indgd i fagligt og tvaerfagligt samarbejde i relation til:
e at forhandle og udarbejde tilbud og budgetter samt inddrage interne og eksterne
interessenter

3.3.1 Antal praver i de obligatoriske uddannelseselementer

Der er i alt to prover i de obligatoriske uddannelseselementer fordelt med en prove
efter hhv. 1. og 2. semester. Se oversigt i afsnit 3.1.

3.3.2 Figur 3: ECTS-sammenhangen mellem kerneomraderne og de
obligatoriske uddannelseselementer

Uddannelseselemente 1. semester 2. semester 3. semester
r fordelt pa semestre

Kerneomrader Obligatoriske elementer

Koncept- og Kor_1cept— o_g _ Kommunika_tion
forretningsudvikling forretningsudvikling og marketing 20

10 ECTS 10 ECTS

. Projektledelse A Projektledelse B
Projektledelse 5 ECTS 5 ECTS 10
Videnskabsteori
5 ECTS
Teknologiforstaelse
Redskabsfag 5 ECTS 15
Brugerundersagelser
og metode
5ECTS
Studieretninger
Strategisk og digital
koncept- og
forretningsudvikling Digital Commerce 15
med fokus pa 15 ECTS
commerce
Eller
Strategisk og digital Digital Design 15
koncept- og 15 ECTS
forretningsudvikling
med fokus pa design
Praktik og afsluttende eksamensprojekt

Praktlkforlzb o9 15 15
projekt
Afsluttende _ 15 15
eksamensprojekt
| alt 30 30 30 20
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3.4 Valgfrie uddannelseselementer

P34 2. semester tilbyder vi to valgfrie elementer pd hver 15 ECTS i henholdsvis Digital
Commerce og Digital Design. Det giver den studerende mulighed for at kvalificere
studie- og erhvervskompetencen inden for et af disse omrader. Begge valgfag udbydes
udelukkende pa engelsk, men eksamen kan foregd pa dansk eller engelsk efter eget
valg. Den studerende veelger studieretning i efterarssemestret.

Valgfagene tilbydes som 2. modul pd 2. semester. Se figur 3 i afsnit 3.3.2 og beskrivelser
af studieretningerne i afsnit 3.2.

3.5 Praktik

Tidsmaessig placering: 3. semester
ECTS: 15
Indhold: Den studerende skal laere normer og guidelines for at lgse opgaver i et
professionelt fagligt miljg for en virksomhed eller organisation ved selv at deltage. Se
desuden afsnit 3.6 om regler for praktikkens gennemfgrsel.
Laeringsmal:
Viden
Den studerende har udviklingsbaseret viden om og kan forsta og reflektere over:
e praktikvirksomhedens forretningsgrundlag

e det professionelle miljg, jobfunktioner og interessenter i praktikvirksomheden

Feerdighed
Den studerende kan anvende metoder og redskaber samt mestre de faerdigheder, der knytter
sig til:

e udferelsen af relevante opgaver i praktikvirksomheden

Den studerende kan vurdere praksisnaere og teoretiske problemstillinger samt begrunde og
veaelge relevante lasningsmodeller i relation til:

e egen deltagelse i opgavelgsning

o lzsninger pa praktikstedet

e professionen som digital konceptudvikler

Den studerende kan formidle:
e praksisneere problemstillinger til praktikvirksomhedens samarbejdspartnere og brugere

Kompetence
Den studerende kan handtere komplekse og udviklingsorienterede situationer i relation til:
e praktikvirksomhedens nuvaerende arbejde med digital konceptudvikling samt dens

fremtidige kompetencebehov inden for digital konceptudvikling

Den studerende kan selvstaendigt indga i fagligt og tvaerfagligt samarbejde i relation til:
e ansvar for opgavelgsning

Den studerende kan samt videreudvikle egen viden og feerdigheder samt identificere egne
laeringsbehov i tilknytning til:
e mindst én profession i praktikvirksomheden
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Med udgangspunkt i ovennavnte laeringsmal, fastleegger den studerende, virksomheden og
vejlederen fra uddannelsen i faellesskab mal for den studerendes leeringsudbytte.

Bedgmmelse: Praktikken afsluttes med en preve, som bedammes efter 7-trinsskalaen.
Praveform og praovens tilretteleeggelse gennemgas i afsnit 5.

3.6 Regler for praktikkens gennemfarelse

Det overordnede formal med praktikforlgbet kan laeses i studieordningens faellesdel, og
derudover skal den studerende opfylde betingelserne i den gaeldende praktikguide for
studiet for at kunne ga op til praktikpraven. Praktikguiden forefindes pa uddannelsens
kommunikationsplatform.

Hovedpunkter i praktikguiden er, at den studerende som udgangspunkt selv skal finde
en praktikplads med en varighed pa 10 uger typisk fra primo august til og med
efterdrsferien, samt at arbejdstiden er pa 35,5 time pr uge. Den studerende skal
desuden paregne yderligere tid til at fere en praktikblog i praktikperioden samt
skrivning af den afsluttende praktikrapport.

Vi har 4 former for praktik

arbejdspladspraktik
Projektpraktik
Ivaerksaetterpraktik
International praktik

Nar der er fundet en praktikplads, skal der skrives projektaftale, og derefter udarbejdes
en projektplan, hvor praktikkens laeringsmal skal indgd. Den studerende har en
praktikvejleder, der udover at vejlede foretager et virksomhedsbeszg, samt et
midtvejsmade, hvor alle praktikanter mgdes og videndeler. Se desuden afsnit 3.5.

3.7 Undervisnings- og arbejdsformer

Undervisningen tager udgangspunkt i erfaringer fra praksis og viden fra centrale
tendenser i professionen og metoder til at udvikle professionsfaget samt udfere
kvalitets- og udviklingsarbejde. Der inddrages problemstillinger fra den private og
offentlige sektor.

Uddannelsen har en tvaerfaglig og projektorienteret tilgang. Undervisningen
gennemfares ved anvendelse af forelaesninger, holdundervisning, fjernundervisning,
dialogundervisning, avelsesraekker, praesentationer, cases, seminarer, gaestelaerere fra
ind- og udland, projekter samt virksomhedsophold.

| undervisningen inddrages den nyeste viden og resultater fra nationale og
internationale forsknings-, forsggs- og udviklingsarbejder fra de discipliner, som knytter
sig til professionen.

| undervisningen vil arbejdsformer, der udvikler selvstaendighed, samarbejdsevne og
innovationsevne, sta i centrum.

Under hele uddannelsen vil IT veere integreret i savel fag som projekter.
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De studerende inddrages i diskussioner om undervisningens tilrettelaeggelse og
tilskyndes til teambuilding med henblik pa gensidig undervisning.

3.8 Differentieret undervisning

Undervisningen tilrettelaegges under hensynstagen til de studerendes laeringsstile og de
forskellige faglige retninger

39 Laesning af tekster pa fremmedsprog

Dele af uddannelsens undervisningsmateriale kan vaere pa engelsk og dele af
undervisningen kan forega pa engelsk.

Der kraeves ikke yderligere kendskab til fremmedsprog, udover hvad
adgangsbekendtggrelsen angiver.

4 Internationalisering

41 Uddannelse i udlandet

EASJ stotter de studerende i at finde uddannelsesmuligheder hos internationale
institutioner, der svarer til leeringsmalene for PBA i Digital Konceptudvikling.

EASJ kan anerkende uddannelseselementer, der er gennemfart med succes pa en
anden institution, som svarende til lignende elementer eller dele af programmet pa
Digital Konceptudvikling. Hvis programmet bedgmmes pa grundlag af 7-trins skalaen
og svarer til ECTS under denne studieordning, kan karakteren overferes.

Pa PBA i Digital Konceptudvikling er det muligt at tage 2. semester pa udveksling hos
en partnerinstitution i udlandet og dermed fa merit for et helt semester. Derudover har
den studerende pa 3. Semester mulighed for at tage praktik i udlandet. hvilket svarer til
et halvt semester pa 15 ECTS.

EASJ kan godkende, at bestaede uddannelseselementer fra en anden dansk eller
international videregdende uddannelsesinstitution erstatter uddannelseselementer i
dette program. Ved godkendelse heraf anses dette modul for at vaere afsluttet, hvis det
er blevet gennemfeart i overensstemmelse med reglerne for den pagaeldende
uddannelse. Bedgmmelsen overfagres som “bestdet”.

4.2 Aftaler med udenlandske uddannelsesinstitutioner om

parallelforlab

Oplysninger om partnerinstitutioner, internationale praktikophold, meritoverfarsel og
procedurer offentliggeres lzbende af ErhvervsAkademi Sjaelland.
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5 Praver og eksamen pa uddannelsen

Alle uddannelseselementer afsluttes med en prove, der bedgmmes ved brug af 7-trins
skalaen. Se afsnit 5.1.2 om bundne forudsaetninger, der beskriver de betingelser, den
studerende skal opfylde for at kunne ga til preve og gennemfare uddannelsen.

51 Proverne pa uddannelsen

Pravernes placering og omfang fremgar af Figur 2 i afsnit 3.1. Alle praver skal bestas
med mindst karakteren 02.

Leeringsmalene for uddannelseselementerne pa 1. og 2. semester er identiske med
laeringsmalene for 1. og 2. eksterne eksamen.

Alle praestationsbedgmmelser er individuelle. Safremt der ligger en gruppebaseret
indsats til grund for prgven, kan den studerendes indsats i forhold til gruppeprocessen
indga i bedgmmelsen.

Regler ved udeblivelse ved mundtlig eksamen

Hvis den studerende kommer for sent, vil EASJ s@ge at tilbyde den studerende
eksamen pa samme dag. Hvis den studerende er forsinket i leengere tid end den
planlagte dag, vil dette blive betragtet som udeblivelse til eksamen.

Den studerende vil saledes have brugt et af de tre fors@g og kan deltage i naeste re-
eksamen.

Tilmelding til eksamen
Den studerende tilmeldes automatisk eksamen.

511 Proveformer

Uddannelsen indeholder en variation af praveformer, der afspejler undervisningens
indhold og arbejdsformer

5.1.2 Bundne forudsaetninger
Afleveringer kan vaere bundne forudsaetninger

Den enkelte institution stiller krav om flere afleveringer i lgbet af 1. og 2. semester, der
er bundne forudsaetninger og skal afleveres for, at den studerende kan indskrives til 1.
og 2. semesters portefaljeprave. Det specificeres nedenfor, hvilke afleveringer der er
bundne forudsaetninger.

Bundne forudsaetninger er med til at pavise studieaktiviteten for den enkelte
studerende. Se studieordningens institutionsdel for studieaktivitet.

Skriftlig aflevering i Videnskabsteori 1. semester

Der er én obligatorisk, individuel skriftlig aflevering i forbindelse med faget
Videnskabsteori pa forste semester. Afleveringen skal, med relation til andre bundne
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forudsaetninger pa semesteret, belyse videnskabsteoretiske paradigmer, metoder og
disses anvendelse i forhold til undersggelsesmetoder.

Institutionen bestemmer, om afleveringen kan indgd i opgaveportefaljen.
Der afleveres 5 normalsider.

Afleveringen skal godkendes, for at den studerende kan indskrives til 1. semesters
portefaljeprave.

Rammerne for aflevering fastsaettes af den enkelte institution.

Bundne forudsaetninger pa ErhvervsAkademi Sjeelland
e P31 semester er godkendelse af den studerendes videnskabsteoritest en bunden
forudsaetning, fer den studerende kan ga til 1. semesters eksamen.
e Tre obligatoriske afleveringer indgar i portefaljen til synopsiseksamen pa
henholdsvis 1. og 2. semester. Disse afleveringer er bundne forudsaestninger for at
kunne ga op til henholdsvis 1. og 2. semesters eksamen.

Kravene til afleveringerne introduceres i begyndelsen af hvert af de 3 projektforlab pa 1.
0g 2. semester. Hvert semester er delt op i 3 moduler, der hver isaer har en aflevering
som omdrejningspunkt for undervisning og projektarbejde. Alle tre afleveringer i
portefaljen er gruppeprojekter. Projektarbejdet starter med en brief, derefter en insight
session og afsluttes med en showcase..

Hvis et gruppemedlem ikke bidrager aktivt til gruppens arbejde, kan de avrige
medlemmer ekskludere et medlem. Dette kraever, at underviserne informeres og
godkender beslutningen, samt at denne regel er blevet besluttet i facllesskab i gruppen i
form af en faelles underskrevet gruppekontrakt.

En gruppe er blevet oprettet, nar medlemmerne har registreret
gruppesammensaetningen hos den underviser/vejleder, der er ansvarlig for den
pagaeldende gruppeinddeling. Gruppeinddelingen er ikke afsluttet, for alle studerende i
klassen er i grupper. Nar grupperne er oprettet, er de studerende formelt medlemmer af
en gruppe, hvilket betyder, at alt materiale, der er produceret i gruppen, tilharer alle
medlemmer.

Hvis en gruppe beslutter at opsplittes i lzbet af et projekt, vil alt materiale udarbejdet
op til tidspunktet for opdelingen vaere tilgaengelig for hvert medlem af gruppen.

| tilfaelde af sygdom vil den studerende automatisk blive opfordret til re-eksamen
senest to uger for re-eksamen finder sted. Sygdom pa eksamensdagen skal
dokumenteres med en laegeerklzering.

Hvis en studerende ikke bestar, bliver han/hun automatisk tilmeldt re-eksamen.

¢ Den studerende skal opfylde betingelserne i den gaeldende praktikguide for
studiet, for at kunne ga op til praktikpreven. Praktikguiden forefindes pa
uddannelsens kommunikationsplatform.
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e For at kunne ga op til eksamen i bachelorprojektet skal praktikeksamen vaere
bestiet.

5.1.3 Provernes tilrettelaeggelse

Her folger en oversigt over uddannelsens praver med beskrivelse af formkrav og
bedgmmelse.

Provernes tilrettelaeggelse: Portefaljeprove 1. semester
Der er én ekstern, individuel portefaljepraove efter 1. semester. Praven bestdr af 3 dele:
e Opgaveportefolje

e Synopsis
e Mundtligt forsvar

Opgaveportefalje

Opgaveportefaljen er en individuel, beskrivende prassentation af 3 udpegede
eksamensafleveringer fra 1. semester. Opgaveportefaljen skal praesentere afleveringerne og
redegare for processen i forbindelse med udarbejdelsen - dvs. casepraesentation,
problemstilling, lasning og faglige udfordringer tilknyttet opgavelasningen.

Kravene til de tre afleveringer er:

e at afleveringerne af institutionen skal veere udpeget som potentielle
eksamensafleveringer, dvs. bundne forudsaetninger fra 1. semesters forlgb

e afleveringerne kan vaere digitalt produkt, konceptuel strategi og/eller funktionel
prototype, rapport m.m.

Synopsis
Synopsis skal indeholde:

e En specifikation af de faglige udfordringer og problemstillinger, den studerende gnsker
at fokusere pa i forhold til afleveringerne og i forhold til laseringsmal for 1. semester

e Diskussion og refleksion over valgt teori, metode og litteratur

e En kort refleksion over den studerendes faglige udvikling pa 1. semester, og hvordan
denne forholder sig til sine gnsker om videre faglig kompetenceudvikling

e Max. 3 normalsider (1 normalside er 2400 anslag inkl. mellemrum)

Mundtlig individuel prave
Udgangspunktet for den mundtlige del af eksamen er synopsis, som sammen med
opgaveportefaljen, er vurderet af eksaminator og censor fagr eksamen.

Den mundtlige prave varer 30 min og bestar af felgende elementer:

e Kort oplaeg fra den studerende: 5 min.
e Eksamensdialog: 20 min.
e Votering og afgivelse af resultat: 5 min.
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Omprave

Omprove afholdes umiddelbart for eller i starten af det felgende semester. Omproven tager
udgangspunkt i den studerendes forbedring af egen portefslje og synopsis.

Sygeprave
Sygepraven afholdes umiddelbart for eller i starten af det folgende semester.

Bedammelseskriterier:

Bedemmelseskriterier = laeringsmalene for uddannelseselementerne pa 1. semester.

Der gives en individuel karakter ud fra en helhedsvurdering af de elementer, der indgar i
praven. Dvs. opgaveportefaljen, synopsis og den mundtlige praestation. Praestationen
bedsmmes ud fra 7-trins skalaen i forhold til opfyldelse af formal og lseringsmal for 1.
semester.

Tidsmaessig placering: Udgangen af 1. semester.

ECTS: 30

Pravernes tilrettelaeggelse: Portefaljeprove 2. semester
Der er én ekstern individuel portefoljepragve efter 2. semester. Proven bestdr af 3 dele:

¢ Opgaveportefolje
e Synopsis
e Mundtligt forsvar

Opgaveportefolje

Opgaveportefaljen er en individuel, beskrivende prassentation af 3 udpegede
eksamensafleveringer fra 2 semester. Opgaveportefeljen skal praesentere afleveringerne og
redegare for processen i forbindelse med udarbejdelsen, dvs. caseprasentation,
problemstilling, lasning og faglige udfordringer tilknyttet opgavelgsningen.

Kravene til de tre afleveringer er:

e at afleveringerne af institutionen skal vaere udpeget som potentielle
eksamensafleveringer, dvs. bundne forudsaetninger fra 2. semesters forlab.

o afleveringerne kan veere digitalt produkt, konceptuel strategi og/eller funktionel
prototype, rapport m.m.

Synopsis
Synopsis skal indeholde:

e En specifikation af de faglige udfordringer og problemstillinger, den studerende ansker
at fokusere pd i forhold til afleveringerne og i forhold til leeringsmal for 2. semester

e Diskussion og refleksion over valgt teori, metode og litteratur

e En kort refleksion over den studerendes faglige udvikling pd 2. semester, og hvordan
denne forholder sig til sine ansker om videre faglig kompetenceudyvikling

e Max. 3 normalsider (1 normalside er 2400 anslag inkl. mellemrum)
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Mundtlig individuel prove

Udgangspunktet for den mundtlige del af eksamen er synopsis, som sammen med
opgaveportefsljen, er vurderet af eksaminator og censor for eksamen.

Den mundtlige pr@ve varer 30 min og bestar af folgende elementer:

e Kort oplaeg fra den studerende: 5 min.
e Eksamensdialog: 20 min.
e Votering og afgivelse af resultat: 5 min.

Omprgove

Omprgve afholdes umiddelbart for eller i starten af det felgende semester. Ompraven tager
udgangspunkt i den studerendes forbedring af egen portefslje og synopsis.

Sygeproave
Sygeprgven afholdes umiddelbart for eller i starten af det felgende semester.

Bedgmmelseskriterier: Bedgmmelseskriterier = laeringsmalene for uddannelseselementerne
pa 2. semester.

Der gives en individuel karakter ud fra en helhedsvurdering af de elementer, der indgar i
praven. Dvs. opgaveportefaljen, synopsis og den mundtlige praestation. Praestationen
bedammes ud fra 7-trins skalaen i forhold til opfyldelse af formal og laeringsmal for 2.
semester.

Tidsmaessig placering: Udgangen af 2. semester.

ECTS: 30

Provernes tilrettelaeggelse: Praktikprove 3. semester

Praven er intern og evaluerer den studerendes individuelle laeringsmal, der forud for
praktikforlgbet er fastlagt af den studerende, virksomheden og vejlederen fra uddannelsen.

Den studerende evalueres i forhold til praktikforlgbet ved udarbejdelse af en praktikrapport
og en mundtlig eksamen. Laes naermere om eksamensform i praktikguiden, der er tilgeengelig
pa uddannelsens kommunikationsplatform.

Omprave
Den studerende har som ved gvrige eksaminer ret til to omprover.

Formkrav til det skriftlige projekt:

Bedammelseskriterier: Praven bedgmmes efter 7-trinsskalaen.
Tidsmaessig placering: 3. semester.
ECTS: 15
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Pravernes tilrettelaeggelse: Afsluttende bachelorprojekt 3. semester

Prove med udgangspunkt i projektarbejde udarbejdet individuelt eller i en gruppe af normalt
op til 3 studerende. Pragven i det afsluttende bachelorprojekt bestar af et digitalt koncept, en
konceptuel eller et digitalt produkt, en rapport samt en mundtlig del. Praven afholdes ved
udgangen af 3. semester.

Den studerende skal specialisere sig inden for et relevant omrade af digital konceptudvikling,
herunder skal den studerende tilegne sig og anvende ny teori uden for uddannelsens
laeringsmal i specialiseringen.

Aflevering
e Et digitalt koncept, der ligger inden for rammerne af uddannelsens overordnede
laeringsmal

e En konceptuel prototype eller et digitalt produkt, som imagdekommer (eller lgser)
komplekse udfordringer knyttet til det digitale koncept

e Rapport pd maksimalt 30 normalsider plus maksimalt 15 normalsider pr.
gruppemedlem, eksklusiv bilag

e En normalside er 2400 tegn inkl. mellemrum og fodnoter. Forside, indholdsfortegnelse,
litteraturliste samt bilag teeller ikke med heri.

e Bilag er uden for bedgmmelse

Eksamen
Individuel eksamination med udgangspunkt i det afleverede samt mundtligt oplaeg:

e Oplaeg fra den studerende: 10 min.
e Eksamensdialog: 20 min.
e Votering og afgivelse af resultat: 10 min.

Omprove

Projektet kan enten tage udgangspunkt i samme problemstilling som det projektarbejde, der
var grundlag for i den ordinaere prave eller en ny problemstilling.

Sygeprave

Sygeeksamen afholdes umiddelbart for eller i starten af det folgende semester.

Hvis institutionen vurderer, at den studerende har deltaget i et gruppeprojekt i tilnaermelsesvis
fuldt omfang, afholdes sygeeksamen som individuel prgve med udgangspunkt i gruppens
projektarbejde.

Hvis institutionen vurderer, at den studerende ikke har deltaget i et gruppeprojektet i
tilnaermelsesvis fuldt omfang, afholdes sygeeksamen som individuel projekteksamen.

Se i gvrigt afsnit 5.5.

Bedommelseskriterier: Bedommelseskriterier = laeeringsmalene for uddannelsen. Se afsnit 1.5.

Der gives en individuel karakter ud fra en helhedsvurdering af det afleverede, praesentation og
individuel eksamination.

Tidsmaessig placering: 3. semester.
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| ECTS: 15 |

5.1.4 Prover med ekstern bedgmmelse
Se oversigt under afsnit 3.1

5.2 Placering af praverne i uddannelsesforlgbet
Se oversigt under afsnit 3.1

53 Krav til skriftlige opgaver og projekter
Se beskrivelse under den enkelte prave i afsnit 5.

¢ Alle eksamensopgaver uploades i Wiseflow og registreres af administrationen pa
EASJ.

e Skriftlige eksamensopgaver og digitale prototyper uploades i Wiseflow.

¢ Alle medlemmer af en gruppe er ansvarlig for alt indholdet i opgaven og i det
digitale produkt/prototype. Gruppens medlemmer skal alle underskrive forsiden
af opgaven.

e Alle svar, projekter, skriftlige afleveringer mv. skal uploades senest pa det af
EASJ fastsatte tidspunkt som afleveringsfrist for opgaven.

54 Krav til det afsluttende projekt

Den studerende skal gennem projektarbejde specialisere sig i et afgraenset omrade
inden for digital konceptudvikling med udgangspunkt i samarbejde med en virksomhed
eller organisation.

Laeringsmal for afsluttende bachelorprojekt

Det afsluttende bachelorprojekt skal dokumentere, at uddannelsens afgangsniveau er
opnaet, jf. bilag 1i bekendtgarelsen for digital konceptudvikleruddannelsen (Se
henvisning til gaeldende bekendtggrelse i afsnit 1.2):

Mal for leeringsudbyttet omfatter den viden, de feerdigheder og kompetencer, som en
konceptudvikler skal opna i uddannelsen og skal dokumentere, at uddannelsens
laeringsudbytte er opnaet, jf. afsnittet ” Digital Konceptudvikling, kerneomrader.”

Bedgmmelse

Individuel, ekstern eksamination med udgangspunkt i projektarbejde udarbejdet
individuelt eller i en gruppe af normalt op til 3 studerende. Der gives en individuel
karakter (7-skalaen) ud fra en helhedsvurdering af et digitalt koncept, en konceptuel
prototype eller et digitalt produkt, en rapport og en mundtlig del.
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Praven kan forst finde sted efter, at afsluttende prave i praktikken og uddannelsens
gvrige praver er bestaet. For naermere beskrivelse af praveform og pravens
tilrettelaeggelse mv. henvises til studieordningens beskrivelse af uddannelsens
eksaminer - herunder 3. semesters afsluttende bachelorprojekt s. 24.

Se i gvrigt afsnit 5.1.3 om pravernes tilrettelaeggelse.

5.4.1 Formulerings- og staveevners betydning for bedgmmelsen

Stave- og formuleringsevne indgar i det afsluttende eksamensprojekt. Bedgmmelsen er
udtryk for en helhedsvurdering af det faglige indhold samt stave- og
formuleringsevnen, dog vaegtes det faglige indhold tungest.

Studerende, der kan dokumentere en relevant specifik funktionsnedsaettelse, kan s@ge
om dispensation fra kravet om, at stave- og formuleringsevne indgar i bedgmmelsen.
Ansggningen sendes til uddannelsen og stiles til lederen for uddannelsen senest 4 uger
for provens afvikling.

55 Anvendelse af hjeelpemidler

Alle hjeelpemidler er tilladt med mindre andet er udtrykkeligt angivet for den enkelte
prove.

5.6 Saerlige pravevilkar

Studerende kan, hvor det er begrundet i fysisk eller psykisk funktionsnedsaettelse, sgge
om saerlige provevilkar. Ans@ggningen skal indgives til uddannelsen senest 4 uger for
praven afvikles. Der kan dispenseres fra ansggningsfristen ved pludselig opstaede
helbredsmaessige problemer. Ans@gningen skal ledsages af en laegeattest, udtalelse fra
fx tale-, hgre-, ordblinde eller blindeinstitut eller anden dokumentation for
helbredsmaessige forhold eller relevant specifik funktionsnedsaettelse.

Ans@gning om tilladelse til at medbringe andre hjaelpemidler skal indgives til
uddannelsen senest 4 uger for prgvens afvikling.

57 Syge- og omprgver

Sygeprave

En studerende, der har vaeret forhindret i at gennemfare en preve pa grund af
dokumenteret sygdom eller af anden uforudsigelig grund (force majeure), far mulighed
for at aflaegge (syge)praven snarest muligt. Er det en prave, der er placeret i
uddannelsens sidste eksamenstermin, far den studerende mulighed for at aflaegge
prgven i samme eksamenstermin eller i umiddelbar forlaengelse heraf.

Sygepraven kan vaere identisk med naeste ordinzere prove.

Orientering om tid og sted for sygepraver findes pa afdelingens
kommunikationsplatform.
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Sygdom skal dokumenteres ved leegeerklaering'. Institutionen skal senest have
modtaget laegeerklaering tre hverdage efter pravens afholdelse. Studerende, der bliver
akut syge under en prgves afvikling, skal dokumentere at vedkommende har vaeret syg
pa den pageaeldende dag.

Dokumenteres sygdom ikke efter ovenstaende regler, har den studerende brugt et
proveforsag.

Omprgve

Ved ikke bestaet prave eller ikke fremmade ved prave er den studerende automatisk
tilmeldt omprave sa laenge der resterer proveforsag. Ompraven kan vaere identisk med
naeste ordinaere prove.

Den studerende skal selv orientere sig om, hvornar omprgave afholdes.

Orientering om tid og sted for ompraver findes pa afdelingens
kommunikationsplatform.

Studielederen kan dispensere fra den fortsatte tilmelding, nar det er begrundet i
usaedvanlige forhold, herunder dokumenteret handicap.

5.8 Det anvendte sprog ved praverne

Eksamenssprog

Praverne skal afleegges pa dansk med mindre andet er naevnt i beskrivelsen af de
enkelte prover. Praverne kan aflaegges pa svensk eller norsk i stedet for dansk. |
uddannelser eller enkeltfag, der udbydes pa engelsk eller et andet fremmedsprog, kan
praverne afleegges pa dette sprog.

Studerende med andet modersmal end dansk kan s@ge om dispensation fra kravet om,
at stave- og formuleringsevne indgar i bedgmmelsen af det afsluttende projekt eller det
afsluttede eksamensprojekt, samt de praver, hvor det af denne studieordning fremgar,
at de naevnte evner indgar i bedgmmelsen. Ans@gningen sendes til uddannelsen senest
4 uger for provens afvikling.

59 Optagelsesprave

| forbindelse med optagelse pa uddannelsen kan Erhvervsakademi Sjeelland gare brug
af en vejledende test som en del af den individuelle vurdering af en ansggers
kompetencer (jf. 87 i Bekendtgerelse om adgang til erhvervsakademiuddannelser og
professionsbacheloruddannelser. Se henvisning til geeldende bekendtgarelse i afsnit 1.2.

510 Eksamenssnyd

En eksaminand skal ved aflevering af en skriftlig besvarelse med sin underskrift
bekraefte, at opgaven er udfaerdiget uden uretmaessig hjaelp.

1 Evt. omkostninger til fremskaffelse af dokumentation oppebaeres af den studerende.
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5.10.1 Brug af egne og andres arbejder (plagiat)

Eksamenssnyd ved plagiering omfatter tilfaclde, hvor en skriftlig opgave helt eller
delvist fremtraeder som produceret af eksaminanden eller eksaminanderne selv, selv om
opgaven:

e omfatter identisk eller naesten identisk gengivelse af andres formuleringer eller
vaerker, uden at det gengivne har en tydelig angivelse af kilden, jf. institutionens
krav til skriftlige arbejder.

e omfatter starre passager med et ordvalg, der ligger sa taet pa et andet vaerk eller
lignendes formuleringer m.v., at man ved sammenligning kan se, at passagerne
ikke kunne veaere skrevet uden anvendelse af det andet vaerk

e omfatter brug af andres ord eller idéer, uden at disse andre er krediteret pa
behgrig vis

e genbruger tekst og/eller centrale idéer fra egne tidligere bedgmte arbejder uden
kildeangivelse.

Formodning om eksamenssnyd, herunder plagiering under og efter praven
Det indberettes til studielederen hvis der under eller efter en prave opstar formodning
om, at en eksaminand:

e uretmaessigt har skaffet sig eller ydet hjzaelp,

e har udgivet en andens arbejde for sit eget (plagiat), eller

e har anvendt eget tidligere bedemt arbejde eller dele heraf uden henvisning
(plagiat).

5.10.2 Processen ved afklaring af eksamenssnyd, herunder
plagiering

Udsaettelse af praven

Vedrarer indberetningen eksamenssnyd som plagiering i en skriftlig opgave, som er
bedommelsesgrundlag ved en senere mundtlig prove udsaetter studielederen praven,
hvis det ikke er muligt at afklare forholdet inden den fastsatte provedato.

Indberetningens form og indhold

Indberetningen skal ske uden ungdig forsinkelse. Med indberetningen skal folge en
skriftlig fremstilling af sagen, der omfatter oplysninger, der kan identificere de
indberettede personer, samt en kort redegorelse og den foreliggende dokumentation
for forholdet. Er der tale om gentagelsestilfaelde for én eller flere af de indberettede
personer, skal dette oplyses.

Ved indberetning af plagiering skal de plagierede dele markeres med tydelig henvisning
til de kilder, der er plagieret fra. Den plagierede tekst skal ligeledes markeres i
kildeteksten.
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Inddragelse af eksaminanden - partsharing

Studielederen afger, om haringen af den studerende skal ske mundtligt, skriftligt eller
en kombination heraf.

Ved den mundtlige partshering indkaldes eksaminanden til en samtale til naermere
belysning af sagsforholdet med henblik pd at praesentere vedkommende for
dokumentationen for formodningen af eksamenssnyd og for at hare den
eksaminandens opfattelse. Eksaminanden har ret til at mgde med en ledsager.

Ved den skriftlige partsharing fremsendes dokumentationen for formodningen af
eksamenssnyd med henblik pa at anmode om den studerendes skriftlige opfattelse.

5.10.3 Disciplinaere foranstaltninger ved eksamenssnyd og

forstyrrende adfeerd

Hvis studielederen efter belysning af sagsforholdet far bekraftet formodningen om
eksamenssnyd, og handlingen har faet eller ville kunne fa betydning for bedgmmelsen,
bortviser studielederen eksaminanden fra praven.

| mindre alvorlige tilfaelde gives ferst en advarsel.

Under skaerpende omstaendigheder kan studielederen bortvise i kortere eller laengere
perioder. | sddanne tilfaelde gives en skriftlig advarsel om, at gentagelser kan medfare
varig bortvisning.

En bortvisning medferer, at en eventuel karakter for den pagaldende prave bortfalder,
og at eksaminanden har brugt et proveforsag.

Eksaminanden kan ikke deltage i syge-/omprave, men kan farst deltage i preven ved
uddannelsens naestkommende ordinaere udbud af praven.

Studielederen kan hvor der er tale om skaerpende omstaendigheder beslutte, at
eksaminanden skal bortvises fra institutionen i en kortere eller laengere periode. |
sadanne tilfaelde gives en skriftlig advarsel om, at gentagelser kan medfgare varig
bortvisning.

Den studerende kan ikke deltage i undervisning eller prgver i perioden, hvor
bortvisningen gaelder.

Studielederen kan dispensere.

5.10.4 Klage over sanktioner vedr. snyd, plagiering og forstyrrelse af

eksamen

Afgarelse om at have brugt et eksamensforsgg og bortvisning pa grund af
eksamenssnyd er endelig og kan ikke indbringes for en hajere administrativ myndighed.

Klage over retlige spargsmal (fx inhabilitet, haring, klagevejledning, om
eksamensbekendtggrelsen er fortolket korrekt m.v.) kan indbringes for Styrelsen for
Videregaende Uddannelser og Uddannelsesstatte. Klagen indgives til Institutionen og
stiles til studielederen, der afgiver en udtalelse, som klageren skal have lejlighed til at
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kommentere inden for en frist pd normalt en uge. Institutionen sender klagen,
udtalelsen og klagerens eventuelle kommmentarer til Styrelsen for Videregdende
Uddannelser og Uddannelsesstatte. Klagefristen til institutionen er 2 uger fra den dag,
afgorelsen er meddelt klageren, jf. eksamensbekendtgerelsens § 51.

6 Andre regler for uddannelsen

6.1 Regler om madepligt

Se afsnit 6.3 om kriterier for vurdering af studieaktivitet og afsnit 5.1.2 om bundne
forudsaetninger.

6.2 Merit
6.2.1 Meritaftaler for fag omfattet af studieordningens faellesdel

Bestdede uddannelseselementer aekvivalerer de tilsvarende uddannelseselementer ved
andre uddannelsesinstitutioner, der udbyder uddannelsen.

Den studerende har pligt til at oplyse om gennemfarte uddannelseselementer fra en
anden dansk eller udenlandsk videregdende uddannelse og om beskaeftigelse, der ma
antages at kunne give merit. Uddannelsesinstitutionen godkender i hvert enkelt tilfaclde
merit pa bagrund af gennemferte uddannelseselementer og beskaeftigelse, der star mal
med fag, uddannelsesdele og praktikdele. Afgerelsen traeffes pa grundlag af en faglig
vurdering.

Forhandsmerit

Den studerende kan ansgge om forhandsmerit. Ved forhandsgodkendelse af
studieophold i Danmark eller udlandet har den studerende pligt til efter endt
studieophold at dokumentere det godkendte studieopholds gennemfarte
uddannelseselementer. Den studerende skal i forbindelse med forhandsgodkendelsen
give samtykke til, at institutionen efter endt studieophold kan indhente de ngdvendige
oplysninger.

Ved godkendelse af fornandsmerit anses uddannelseselementet for gennemfgart, hvis
det er bestaet efter reglerne om uddannelsen.

6.2.2 Meritaftaler for fag omfattet af studieordningens

institutionsdel

Bestdede valgfri uddannelseselementer aekvivalerer de tilsvarende
uddannelseselementer ved andre uddannelsesinstitutioner, som udbyder denne
uddannelse savel som ved andre uddannelser.
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Forhandsmerit

Der s@ges om forhandsmerit, hvis den studerende har meritgivende
uddannelseselementer, som enten udbydes af uddannelsen eller ikke udbydes af
uddannelsen.

6.3 Kriterier for vurdering af studieaktivitet

Indskrivningen kan bringes til ophgr for studerende, der ikke har vaeret studieaktive i en
sammenhangende periode pd mindst 6 maneder.

Studieaktivitet er defineres saledes, at den studerende inden for de sidste 3
kalendermaneder

e har afleveret alle bundne forudsaetninger inden for perioden (se afsnit 5.1.2 om
bundne forudsaetninger)

e har opfyldt sin pligt til at deltage aktivt i uddannelsen, herunder i gruppearbejder,
feellesprojekter, undervisning, fjernundervisning, mv. som det fremgar af
studieordningen (se afsnit 5.1.2).

e har afleveret, som det fremgar af studieordningen, de opgaver, rapporter,
portefaljer mv. (bundne forudsaetninger), som er forudsaetningskrav for
deltagelse i praverne. Herunder ikke har afleveret materiale, som andre har
ophavsret til.

Manglende opfyldelse ét eller flere kriterier i definitionen af studieaktivitet kan
begrunde ophgr af indskrivning.

Perioder, hvor den studerende ikke har vaeret studieaktiv pa grund af orlov, barsel,
adoption, dokumenteret sygdom eller vaernepligt, medtaelles ikke. Den studerende skal
pa forlangende fremskaffe dokumentation for disse forhold.

Uddannelsen kan dispensere fra disse bestemmelser, hvis der foreligger usaedvanlige
forhold. Dispensationsans@gningen sendes til den lokale studieleder.

Forinden indskrivning bringes til ophar, adviseres den enkelte studerende skriftligt
herom. Den studerende ggres i den forbindelse opmaerksom pa reglerne ovenfor. |
brevet til den studerende skal det fremga, at vedkommende har 14 dage til at indsende
dokumentation for, at perioder med manglende studieaktivitet ved uddannelsen ikke
skal medtaelle samt en frist for ans@gning om dispensation.

Hvis den studerende ikke har reageret inden for den fastsatte frist, udskrives
vedkommende.

Hvis den studerende anmoder om, at indskrivningen ikke bringes til ophgar, har
anmodningen opsaettende virkning, indtil sagen er afgjort af studielederen.

Den studerende kan klage til studielederen over den trufne afgorelse senest 2 uger efter
modtagelsen af afgarelsen. Klagen har opsaettende virkning. Hvis lederen fastholder
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afgerelsen, kan den studerende klage til Ministeriet for inden for 2 uger efter
modtagelse af afgarelsen for sa vidt angar retlige spargsmal.

6.4 Dispensationsregler
Institutionen kan dispensere fra reglerne i den feelles del af studieordningen, der alene

er fastsat af institutionerne, nar det findes begrundet i usaedvanlige forhold.
Institutionerne samarbejder om en ensartet dispensationspraksis.

Uddannelsesinstitutionen kan fravige, hvad institutionen eller institutionerne selv har
fastsat i studieordningen, hvis det er begrundet i usaedvanlige forhold.

6.5 Klager

Klager over prover
Det anbefales, at eksaminanden s@ger vejledning hos studievejleder i forbindelse med
klageprocedure og udarbejdelse af klage.

Reglerne om klager over eksamen fremgar af kapitel 10 i eksamensbekendtggrelsen.
| eksamensbekendtgarelsen skelnes mellem klager over:

e cksaminationsgrundlaget mv., praveforlgbet og/eller bedgmmelsen samt
e klager over retlige forhold.

De to former for klage behandles forskelligt.

Klage over eksaminationsgrundlaget mv. praveforlgbet og bedgmmelsen

En eksaminand kan indsende en skriftlig og begrundet klage inden for en frist af 2 uger
efter, at bedemmelsen af preven er bekendtgjort pa seedvanlig made over:

e provegrundlaget, herunder pravespargsmal, opgaver og lignende, samt dets
forhold til uddannelsens mal og krav

e proveforlgbet

e bedommelsen

Klagen kan vedrgre alle praver, herunder skriftlige, mundtlige samt kombinationer heraf
samt praktiske eller kliniske praver.

Klagen sendes til studielederen.

Klagen forelaegges straks for de oprindelige bedammere, dvs. eksaminator og censor
ved den pagaldende prave. Udtalelsen fra bedemmerne skal kunne danne grundlag for
institutionens afgarelse vedrgrende faglige spargsmal. Institutionen fastsaetter normalt
en frist pa 2 uger for afgivelse af udtalelserne.
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Umiddelbart efter at bedemmernes udtalelse foreligger, far klageren lejlighed til at
kommentere udtalelserne inden for en frist af normalt en uge.

Afgarelsen traeffes af institutionen pa grundlag af bedemmernes faglige udtalelse og
klagerens eventuelle kommmentarer til udtalelsen.

Afgerelsen skal vaere skriftlig og begrundet, og kan ga ud pa:

e tilboud om en ny bedgmmelse (ombedammelse) - dog kun ved skriftlige praver
e tilbud om en ny prave (omproave)
e at den studerende ikke far medhold i klagen

Besluttes det, at der skal gives tilboud om en ombedammelse eller omprave, udpeger
studielederen nye bedgmmere. Ombedammelse kan alene tilbydes i skriftlige praver,
hvor der foreligger materiale til bedemmelse, da nye bedgmmere ikke kan
(om)bedzmme en allerede afholdt mundtlig preve, og da de oprindelige bedgmmeres
notater er personlige og ikke udleveres.

Gar afggrelsen ud pa tilbud om ombed@mmelse eller omprave, skal klageren informeres
om, at ombedammelse eller omprove kan resultere i lavere karakter. Den studerende
skal, inden for en frist af 2 uger efter at afgorelsen er afgivet, acceptere tilbuddet. Der
er ikke mulighed for at fortryde sin accept. Hvis den studerende ikke accepterer inden
for fristen gennemfares ombedammelse eller omprave ikke.

Ombedammelse eller omprgve skal finde sted snarest muligt.

Ved ombedammelse skal bedgmmerne have forelagt sagens akter: Opgaven,
besvarelsen, klagen, de oprindelige bedgmmeres udtalelser med klagers bemasrkninger
hertil samt institutionens afgorelser.

Bedgmmerne meddeler institutionen resultatet af ombedammelsen vedlagt en skriftlig
begrundelse og bedgmmelsen. Omprgve og ombedammelse kan resultere i lavere
karakter.

Hvis det besluttes at foretage en ny bedammelse eller give tilbud om omproeve, gaelder
beslutningen alle de eksaminander, hvis praven lider af samme mangel, som den der
klages over.

Klagen skal sendes til studielederen senest 2 uger (14 kalenderdage) efter,
bedgmmelsen ved den pageeldende prave er meddelt. Hvis udlgbet af fristen falder pa
en helligdag, er det den forste hverdag derefter, som er fristudlabsdagen.

Der kan dispenseres fra fristen, hvis der foreligger usaedvanlige forhold.

6.5.1 Anke

Klageren kan indbringe institutionens afggrelse vedrgrende faglige spargsmal for et
ankenaevn. Ankenaevnets virksomhed er omfattet af forvaltningsloven, herunder om
inhabilitet og tavshedspligt.

Anken sendes til studielederen.
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Fristen for at anke er to uger efter eksaminanden er gjort bekendt med afgerelsen. De
samme krav som ovenfor naevnt under klage (skriftlighed, begrundelse osv.) gaelder
ogsa ved anke.

Ankenaevnet bestdr af to beskikkede censorer, der udpeges af censorformanden, en
eksamensberettiget laerer og en studerende inden for fagomradet (uddannelsen), som
begge udpeges af studielederen for uddannelsen.

Ankenaevnet traeffer afgerelse pa grundlag af det materiale, som 13 til grund for
institutionens afgerelse og eksaminandens begrundede anke.

Ankenaevnet behandler anken, og afgerelsen kan ga ud pa:

e tilbud om ny bedommelse ved nye bedgmmere, dog kun ved skriftlige prover
e tilbud om ny prove (omprove) ved nye bedgmmere eller
e at den studerende ikke far medhold i anken.

Gar afggrelsen ud pa tilbud om ombed@mmelse eller omprave, skal klageren informeres
om, at ombedammelse eller omprove kan resultere i lavere karakter. Den studerende
skal, inden for en frist af 2 uger efter at afgoerelsen er afgivet, acceptere tilbuddet. Der
er ikke mulighed for at fortryde sin accept.

Hvis den studerende ikke accepterer inden for fristen gennemfares ombedgmmelse
eller omprave ikke.

Ombedgmmelse eller omproave skal finde sted snarest muligt.

Ved ombedammelse skal bedemmerne have forelagt sagens akter: Opgaven,
besvarelsen, klagen, de oprindelige bedammeres udtalelser med klagers bemaerkninger
hertil samt institutionens afggrelser.

Ankenaevnet skal have truffet afgarelse senest 2 maneder - ved sommereksamen 3
maneder - efter at anken er indgivet.

Ankenaevnets afgerelse er endelig, hvilket betyder, at sagen ikke kan indbringes for
hajere administrativ myndighed for sa vidt angar den faglige del af klagen.

6.5.2 Klage over retlige forhold

Klage over retlige spargsmal i afgerelser, der er truffet af bedemmerne i forbindelse
med ombedammelse eller omprave eller ankenavnets afgerelse kan indbringes for
Erhvervsakademi Sjaelland inden for en frist af 2 uger fra den dag afgorelsen er meddelt
klageren.

Klage over retlige spergsmal i afgarelser, der er truffet af institutionen efter reglerne i
eksamensbekendtggrelsen (fx inhabilitet, hgring, om eksamensbekendtggrelsen er
fortolket korrekt mv.) kan indgives til institutionen, der afgiver en udtalelse, som
klageren skal have mulighed for at kommentere inden for en frist pa normalt en uge.
Institutionen sender klagen, udtalelsen og klagerens eventuelle kommentarer til
Styrelsen for Videregaende uddannelser og Uddannelsesstatte. Fristen for indgivelse af
klage til institutionen er 2 uger (14 kalenderdage) fra den dag, afgerelsen er meddelt
klageren.
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6.6 konomi

Alle aktiviteter der paferes den studerende skal betragtes som egenbetaling, med
mindre andet er pafort.

6.7 Orlov
En studerende kan tage orlov af personlige arsager, hvis dette er tilladt af studieleder.



