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e Denne nationale del af studieordningen for Administrationsgkonom er udstedt i henhold til
BEK nr. 696 af 03/07/2009: Bekendtggrelse om erhvervsakademiuddannelse i
administration (Administrationsgkonom AK).

e Denne studieordning suppleres af institutionsdelen af studieordningen, som er fastsat af den
enkelte institution, der udbyder uddannelsen.

Den nationale del er udarbejdet af uddannelsesnetvaerket for Administrationsgkonom og godkendt af
alle de udbydende institutioner.
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1. Uddannelsens mal for leeringsudbytte

Slutmal:

Viden

Den uddannede har viden om

opbygning, funktion, udvikling, kultur og organisation i den private og offentlige sektor pa
nationalt og internationalt niveau.

Feerdigheder
Den uddannede kan:

anvende og vurdere metoder til analyse af organisatoriske processer, strukturer, kultur og
veerdier samt anvende og vurdere metoder til konfliktlgsning og forskellige preesentations- og
forhandlingsteknikker.

vurdere gkonomiske forhold og konsekvenser med udgangspunkt i regnskaber, budgetter og
gkonomiske rapporter samt udarbejde pris- og omkostningskalkulation, opstille kvalitetsmal
og vurdere malopfyldelse.

vurdere og udarbejde relevant statistisk materiale og vurdere forskellige evalueringsmetoders
anvendelighed samt gennemfgre kvalitative og kvantitative undersggelser.

udarbejde rapporter ved anvendelse af forskellige medier og inddrage digitale muligheder i
kommunikation med kunder og borgere.

planleegge og gennemfare forvaltningsretlig korrekt sagsbehandling samt anvende
projektarbejdsmetoder.

Kompetencer
Den uddannede kan:

kombinere viden om gkonomiske, juridiske, organisatoriske, samfundsmaessige og
informationsteknologiske forhold med metodiske overvejelser inden for administration.

deltage i samarbejde med mennesker med anden uddannelsesmaessig, sproglig og kulturel
baggrund.

handtere innovative lgsninger og beslutninger, savel individuelt som i samarbejde med
borgere og andre samarbejdspartnere.

professionelt servicere borgere og kunder og medvirke til at fremme samarbejdet mellem den
private og offentlige sektor.

i en struktureret sammenhaeng tilegne sig ny viden, feerdigheder og kompetencer i relation til
erhvervet.
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2. Uddannelsen indeholder 5 kerneomrader

2.1. Samfund

Formal:

Kerneomradet "samfund” afvikles over tre semestre og seetter den studerende i stand til at forsta den
offentlige sektors opbygning og funktioner, savel styringsmetoder og opgavefordelingen mellem stat,
regioner og kommuner som udviklingen af centrale velfeerdsomrader samt strategiske og politiske
beslutningsprocesser. Den studerende far indsigt i private offentlige organisationers samspil, samt
samspillet mellem det nationale og internationale niveau, herunder kulturelle feenomeners betydning.

Indhold:
o Samarbejde mellem offentlige og private aktarer
¢ Den offentlige administrations rolle i det demokratiske system, herunder borgerinddragelse
e Globaliseringen og udviklingen af velfeerdstaten, herunder EU’s rolle

Leeringsmal:

Viden

Den studerende har viden om og forstaelse for:

opbygning og grundprincipper i den danske velfaerdsmodel

opgavefordelingen mellem stat, regioner og kommuner

globaliseringens dimensioner og EU's opbygning

den offentlige administrations rolle i det demokratiske system, herunder borgerinddragelse
styringsmetoder i den offentlige sektor

offentlige og private samarbejdsformer

Feerdigheder
Den studerende kan:
e vurdere forskellige velfeerdsmodellers udformning af og indvirkning pa samfundet
e vurdere den danske model og forholde sig kritisk hertil
e anvende teorier om, samt vurdere globaliseringens og EU's indflydelse pa den danske
velfeerdsmodel, herunder forandringsprocesser i samfundet
o vurdere forskellige styringsmetoders hensigtsmaessighed i det offentlige
¢ vurdere forskellige samarbejdsformer mellem offentlige og private aktagrer og deres
anvendelighed

Kompetencer
Den studerende kan:
e indga kvalificeret i og bidrage til udviklingen og styrkelsen af civilsamfundet, den private og
den offentlige sektors roller og virke
e tage stilling til og pa et grundlaeggende og kvalificeret niveau argumentere for og imod
centrale problemstillinger inden for den offentlige sektor
e ien struktureret sammenhaeng tilegne sig ny viden, feerdigheder og kompetencer i relation til
kerneomradet

ECTS-omfang:
15 ECTS
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2.2. Organisation

Formal:

Kerneomradet "organisation" afvikles over tre semestre og saetter den studerende i stand til at
anvende og vurdere metoder til analyse af organisatoriske processer, strukturer, kultur og veerdier.
Den studerende vil seettes i stand til at vurderer metoder til konfliktlgsning.

Indhold:

Organisationsstruktur

Organisationskultur og nationale kulturer
Strategi

Projektdeltagelse og organisering

Motivation og trivsel

Individers adfeerd i organisationer
Organisationsudvikling og forandringsledelse
Ledelse i organisationer

Konfliktlgsning

Leeringsmal:

Viden

Den studerende har viden om og forstaelse for:

forskellige organisationsstrukturer, kulturer, strategiers pavirkning pa omgivelser og omvendt
den formelle organisationsstrukturs betydning for lgsning af koordineringsopgaverne i enhver
type organisation

begreberne motivation, tilfredshed, trivsel, medarbejderinddragelse og
medarbejderindflydelse

individers adfeerd i organisationer

principper for organisering af projektarbejde

ledelse pa forskellige niveauer i organisationen, herunder viden om forskellige
ledelsesopgaver, lederroller og forskellige ledelsesformers betydning

ngdvendigheden af at organisationer forandres og tilpasses eendringer i omgivelser

metoder til konfliktlgsning

Feerdigheder
Den studerende kan:

anvende teorier og metoder til arbejde med medarbejderes motivation, trivsel og
medarbejderinddragelse og indflydelse

begrunde og veelge selvsteendige lgsningsforslag og Igsningsmetoder i projektarbejdet
vurdere organisationers opbygning, strukturer og kulturer, og pa baggrund heraf opna
forstaelse af organisationen

anvende og vurdere veerktgjer til medarbejderinddragelse, indflydelse, trivsel og motivation
anvende og vurdere metoder til analyse af organisatoriske processer, strukturer, kulturer og
veerdier

anvende strategimodeller i analysen af en organisation, samt anvende og vurdere metoder til
analyse af strategiske processer

planlaegge og gennemfare projektarbejdsmetoder og formidle resultaterne fra projektarbejdet
anvende og vurdere veerktgjer til medarbejderinddragelse, indflydelse, trivsel og motivation
vurdere behovet for forandring og udvikling samt effekten af forandringen pa organisation og
medarbejdere

vurdere ledelsen i en organisation som en helhed og ud fra en forstaelse af organisationens
mal og veerdier
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Kompetencer
Den studerende kan:
¢ kombinere viden om organisatoriske strukturer, kulturer og strategier med identifikation af
hensigtsmaessige organisationsstrukturer i forhold til organisationens virke, medarbejdere og
kultur
e indga aktivt i arbejdet i en projektgruppe
e indga i udvikling af projektgrupper, bl.a. i forbindelse med udvikling af arbejdsmetoder og
samarbejdsformer
e bidrage med Igsningsforslag og -metoder i relation til projektarbejdet
e indga konstruktivt i lasningen af og deltage i udviklingen af organisatoriske problemstillinger
e i en struktureret sammenhaeng tilegne sig ny viden, feerdigheder og kompetencer inden for
det organisationsteoretiske kerneomrade

ECTS-omfang:
15 ECTS

2.3. Administration

Formal:

Kerneomradet "administration" afvikles over tre semestre og seetter den studerende i stand til at
arbejde med forskellige kommunikationsformer, udvikle og evaluere serviceydelser. Den studerende
seettes i stand til at gennemfare kvantitative- og kvalitative undersggelser samt vurdere forskellige
metoders anvendelighed.

Indhold:
e Personlig kommunikation
e Praesentationsteknikker
¢ Intern og ekstern virksomhedskommunikation
e Servicedesign
e Evalueringsmetoder Kvalitetssikring

Leeringsmal:

Viden

Den studerende har viden om og forstaelse for:

hvad der kendetegner problemorienterede undersggelser

forskellige kvalitative og kvantitative dataindsamlingsmetoder

forskellige analysemetoder i forbindelse med problemorienterede projekter
metoder til preesentation

udvikling og ledelse af servicesystemer

kvalitetsudvikling og -styring

evalueringsmetoder

Feerdigheder

Den studerende kan:

formidle relevant skriftlig kommunikation

anvende praesentationsteknik i praksis

vurdere styrker og svagheder i forbindelse med egen og andres kommunikation
gennemfgre analyser af praksisneere problemstillinger

indsamle, bearbejde og vurdere kvantitative og kvalitative data

foretage kildekritik og vurdere datakvalitet

dokumentere og videreformidle undersggelsesresultater

opstille kvalitetsmal og vurdere malopfyldelse og kvalitetsstyring
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e vurdere kvalitetsstyring, kvalitetsprocesser og kvalitetsmodeller
e anvende kvalitetsredskaber og - metoder
¢ anvende evalueringsmetoder og vurdere deres anvendelighed

Kompetencer
Den studerende kan:
¢ bidrage med selvsteendige Igsningsforslag og -metoder i relation til erhvervet
o selvsteendigt indga i afrapportering og formidling af praksisnaere problemstillinger og
lgsningsmuligheder
o selvsteendigt eller i samarbejde med andre designe og udvikle serviceydelser
e indga i samarbejde om kvalitetssikring og kvalitetsudvikling
e i en struktureret sammenhaeng tilegne sig ny viden, feerdigheder og kompetencer inden for
det administrative kerneomrade

ECTS-omfang:
15 ECTS

2.4. Jura

Formal:

Kerneomradet "jura" afvikles pa tre semestre, og seetter den studerende i stand til at erhverv sig
indsigt i juridisk metode, saledes at den studerende far et redskab til at kunne vurdere juridiske
problemstillinger. Den studerende skal samtidig kunne vurdere forvaltningsretlige problemstillinger
med henblik pa at foretage en forvaltningsretlig korrekt sagsbehandling samt vurdere parternes
forvaltningsretlige stilling, nar der indgas samarbejde mellem det offentlige og det private.

Indhold:
e Juridisk metode
Juridisk informationssg@gning
Retskilder, herunder europeeiske og internationale retskilder
Forvaltningsret
Sagsbehandling
Indholdsmaessige krav til en forvaltningsretlig afgarelse
Uskrevne retsgrundsaetninger pa det forvaltningsretlige omrade
Kompetence og hjemmel
Klageadgang og domstolsprgvelse
Persondataret
Kgbeloven
Aftaleret
Kommunalfuldmagten
De kommunale (og til dels de regionale) opgaver
Udbud

Leeringsmal:
Viden
Den studerende har viden om og forstaelse for:
¢ juridisk metode og grundlaeggende juridisk informationssggning
e de forvaltningsretlige retskilder og forvaltningsretlig praksis
¢ de almindelige forvaltningsretlige regler og principper samt de indholdsmaessige krav til en
forvaltningsafggrelse
e mulighederne for prgvelse af forvaltningsafgarelser
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o de retsregler og grundsaetninger, der geelder for forvaltningsretlig sagsbehandling i den
offentlige sektor

o mulighederne for at fare kontrol med den offentlige forvaltnings afggarelser

e udbudsprocedurer

Feerdigheder

Den studerende kan:

planleegge og gennemfare forvaltningsretlig korrekt sagsbehandling

anvende og vurdere juridisk metode til at Igse juridiske problemstillinger

vurdere og formidle forvaltningsretlige problemstillinger

begrunde og veelge relevante Igsninger, herunder vurdere retsvirkningerne af tilsideseaettelse
af forvaltningsretlige regler

Kompetencer
Den studerende kan:
e indga i fagligt og tveerfagligt samarbejde om forvaltningsretlige problemstillinger med en
professionel tilgang
e indga i professionel servicering af borgere og kunder
e agere inden for de retlige rammer for statens, regionernes og kommunernes
kompetenceomrader
e ien struktureret sammenhaeng tilegne sig ny viden, feerdigheder og kompetencer inden for
det juridiske kerneomrade

ECTS-omfang:
20 ECTS

2.5. @konomi

Formal:

Kerneomradet "@konomi” afvikles over to semestre. Kerneomradet har fokus pa vurdering af
gkonomiske forhold og konsekvenser med udgangspunkt i regnskaber, budgetter og gkonomiske
rapporter. Videre vil den studerende seettes i stand til at udarbejde pris- og omkostningskalkulation.

Indhold:

¢ Makrogkonomi og beskrivende gkonomi
Samfundsgkonomiske begreber
De samfundsgkonomiske sammenhaenge
@konomiske politikker til regulering af samfundsgkonomien
International gkonomis indflydelse pa dansk gkonomi
Markedet
Omkostninger
Investering og finansiering
Budgettering
Arsregnskab og nggletal

Leeringsmal:
Viden
Den studerende har viden om og forstaelse for:
¢ hvilke investeringskalkulationsmetoder, der er hensigtsmaessige at anvende i forskellige
investeringssituationer (intern rente, kapitalveerdi og payback)
e centrale samfundsgkonomiske begreber og sammenhaenge
o forskellige former for gkonomisk politik og regulering
e baggrunden for offentlig skonomisk regulering og prioritering
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international gkonomis betydning for de gkonomiske vilkar i Danmark
brug af nggletal og benchmarking i skonomiske analyser

statistiske veerktgjer til beskrivelse og tolkning af gkonomiske data
principperne for de gkonomiske aftaler mellem staten og kommunerne
finanslovens betydning for den offentlige sektors indteegter og udgifter

Feerdigheder
Den studerende kan:

vurdere rimeligheden i de forudsaetninger, der ligger til grund for prisoptimering

vurdere hvornar det er hensigtsmaessigt at anvende bidragskalkulation og/eller
fordelingskalkulation

udfgre en konjunkturanalyse

generere et materiale ud fra sekundeere data, der kan underbygge konsekvenserne for et
lands fordeling og allokering af de gkonomiske ressourcer

vurdere den demografiske udviklings indflydelse pa samfundsgkonomien

udfgre falsomhedsanalyser, nar der andres en variabel i investeringskalkulationen
beskrive og vurdere de centrale samfundsgkonomiske problemstillinger

identificere mulige tiltag til at forfalge gkonomisk-politiske mal

vurdere omverdenens indflydelse pa den gkonomiske udvikling i Danmark

vurdere fordelingen og allokeringen af de gkonomiske ressourcer

argumentere for og imod forskellige finansieringsformer, herunder egenkapital og gaeld. Af
finansieringsformer skal den studerende beherske: Kassekredit (m/u provision),
leverandgrkredit (betalingsrabatter), staende lan, annuitetslan, serielan, leasing

deltage i vurdering af budgetteringsfaserne

udarbejde og diskutere fordele og ulemper ved budgetkontrol

statistiske veerktgjer til beskrivelse og tolkning af gkonomiske data

Kompetencer
Den studerende kan:

forholde sig reflekterende til hvilke investeringskalkulationsmetoder, der er hensigtsmeessige
at anvende i forskellige investeringssituationer (intern rente, kapitalveerdi og payback)

indga i vurdering af budgetteringsfaserne

deltage i udarbejdelse og diskussion af fordele og ulemper ved budgetkontrol

i en struktureret sammenhaeng at tilegne sig ny viden, feerdigheder og kompetencer inden for
det gkonomiske kerneomrade

ECTS-omfang:
15 ECTS
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3. Obligatoriske fagelementer inden for uddannelsens kerneomrader

3.1. Tema 1: Organisation og Samfund

Indhold:

Fagelementet beskaeftiger sig med/indeholder kerneomraderne: Samfund, organisation og gkonomi.
Fokus pa globale og nationale stramninger, som pavirker private og offentlige virksomheders
strategiske arbejde og strukturering. At arbejde med de gkonomiske og samfundsmaessige rammer
der har betydning for, hvilke beslutninger virksomheder treeffer.

Den danske velfseerdsmodel, herunder offentlig skonomi og velfserdsopgaver
Globalisering og udvikling af velfeerdsstaten, herunder EU's rolle
Organisationsstruktur

Organisationskultur og nationale kulturer

Strategi

Makrogkonomi og beskrivende gkonomi

Samfundsgkonomiske begreber

De samfundsgkonomiske sammenhaenge

@konomiske politikker til regulering af samfundsgkonomien

International gkonomis indflydelse pa dansk gkonomi

Leeringsmal for Tema 1: Organisation og samfund

Viden

Den studerende har viden om:

opbygning og grundprincipper i den danske velfaerdsmodel

opgavefordelingen mellem stat, regioner og kommuner

globaliseringens dimensioner og EU's opbygning

den offentlig administrations rolle i det demokratiske system, herunder borgerinddragelse
forskellige organisationsstrukturer, kulturer, strategiers pavirkning pa omgivelser og omvendt
den formelle organisationsstrukturs betydning for lgsning af koordineringsopgaverne i enhver
type organisation

centrale samfundsgkonomiske begreber og sammenhaenge

forskellige former for gkonomisk politik og regulering

baggrunden for offentlig gkonomisk regulering og prioritering

international gkonomis betydning for de gkonomiske vilkar i Danmark

principperne for de gkonomiske aftaler mellem staten og kommunerne

finanslovens betydning for den offentlige sektors indteegter og udgifter

Feerdigheder
Den studerende kan:
e vurdere forskellige velfeerdsmodellers udformning af og indvirkning pa samfundet
e vurdere den danske model og forholde sig kritisk hertil
e anvende teorier om samt vurdere globaliseringens og EU's indflydelse pa den danske
velfeerdsmodel, herunder forandringsprocesser i samfundet
e vurdere organisationers opbygning, strukturer og kulturer, og pa baggrund heraf opna
forstaelse af organisationen
¢ anvende og vurdere metoder til analyse af organisatoriske processer, strukturer, kulturer og
veerdier
e anvende strategimodeller i analysen af en organisation, samt anvende og vurdere metoder til
analyse af strategiske processer

Side 10 af 18



udfgre en konjunkturanalyse

vurdere den demografiske udviklings indflydelse pa samfundsgkonomien
statistiske veerktgjer til beskrivelse og tolkning af gkonomiske data
analysere de centrale samfundsgkonomiske problemstillinger

identificere mulige tiltag til at forfalge gkonomisk-politiske mal

vurdere omverdenens indflydelse p& den gkonomiske udvikling i Danmark
vurdere fordelingen og allokeringen af de gkonomiske ressourcer

Kompetencer
Den studerende kan:
e indga kvalificeret i og bidrage til udviklingen og styrkelsen af civilsamfundet, den private og
den offentlige sektors roller og virke
e kombinere viden om organisatoriske strukturer, kulturer og strategier med identifikation af
hensigtsmaessige organisationsstrukturer i forhold til organisationens virke, medarbejdere og
kultur
e udarbejde et materiale ud fra sekundeere data, der kan underbygge konsekvenserne for et
lands fordeling og allokering af de gkonomiske ressourcer

ECTS-omfang:
Tema 1: Organisation og samfund har et omfang pa 15 ECTS-point.

3.2. Tema 2: Metoder og projekter

Indhold:

Fagelementet beskeeftiger sig med/indeholder kerneomraderne: Organisation, jura og administration.
Temaet skal sikre, at de studerende kan udfgre indsamling, kritisk behandling og formidling af ny
viden for at sikre et solidt udviklingsgrundlag. Desuden skal den studerende kende sig selv og
andres adfeerd pa en arbejdsplads og i projekter.

Individers adfeerd i organisationer

Motivation og trivsel i projekter

Projektdeltagelse og organisering

Juridisk metode

Juridisk informationssg@gning

Retskilder, herunder europaeiske og internationale retskilder
Samfundsvidenskabelig metode

Leeringsmal for Tema 2: Metode og projekter
Viden
Den studerende har viden om:
e begreberne motivation, tilfredshed, trivsel, medarbejderinddragelse og
medarbejderindflydelse
individers adfeerd i organisationer
principper for organisering af projektarbejde
juridisk metode og grundleeggende juridisk informationssggning
hvad der kendetegner problemorienterede undersggelser
forskellige kvalitative og kvantitative dataindsamlingsmetoder

Side 11 af 18



Feerdigheder
Den studerende kan:

anvende teorier og metoder til arbejde med medarbejderes motivation, trivsel og
medarbejderinddragelse og indflydelse

planlaegge og gennemfare projektarbejdsmetoder og formidle resultaterne fra projektarbejdet
anvende og vurdere veerktgjer til medarbejderinddragelse, indflydelse, trivsel og motivation
anvende og vurdere juridisk metode til at Igse juridiske problemstillinger

praksisnaere problemstillinger

indsamle, bearbejde og vurdere kvantitative og kvalitative data

foretage kildekritik og vurdere datakvalitet

dokumentere og videreformidle undersggelsesresultater

Kompetencer
Den studerende kan:

indga aktivt i arbejdet i en projektgruppe

arbejde med medarbejderes motivation, trivsel og medarbejderinddragelse og indflydelse
indga i udvikling af projektgrupper, bl.a. i forbindelse med udvikling af arbejdsmetoder og
samarbejdsformer

udvikling af projektgrupper, bl.a. i forbindelse med udvikling af arbejdsmetoder og
samarbejdsformer

bidrage med selvsteendige lgsningsforslag og -metoder i relation til projektarbejdet

i en struktureret sammenhaeng at tilegne sig ny viden, feerdigheder og kompetencer inden for
et juridisk omrade

bidrage med selvsteendige lgsningsforslag og -metoder i relation til erhvervet selvsteendigt
indgd i afrapportering og formidling af praksisneere problemstillinger og lgsningsmuligheder

ECTS-omfang:
Tema 2: Metoder og projekter har et omfang pa 15 ECTS-point.

3.3. Tema 3: Styring, arbejdsgange og processer

Indhold:

Fagelementet beskeeftiger sig med/indeholder kerneomraderne: Jura, samfund og administration.
Med fokus pa drift og udvikling skal sagsbehandling og forvaltningsretslige arbejdsgange
preesenteres professionelt under hensyntagen til et anske om fornyelse af services over for borger
og kunder. Desuden praesenteres den udvikling der er sket i styringen af opgaver i den offentlige

sektor.

Forvaltningsret

Sagsbehandling

Indholdsmeessige krav til en forvaltningsretlig afgarelse
Uskrevne retsgrundsaetninger pa det forvaltningsretlige omrade
Kompetence og hjemmel

Klageadgang og domstolsprgvelse

Persondataret

Styringsmetoder og opgavefordelingen mellem stat, regioner og kommuner
Servicedesign

Personlig kommunikation

Praesentationsteknikker
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Leeringsmal for Tema 3: Styring, arbejdsgange og processer

Viden

Den studerende har viden om:

de forvaltningsretlige retskilder og forvaltningsretlig praksis

og kan forsta og reflektere over de almindelige forvaltningsretlige regler og principper samt de
indholdsmaessige krav til en forvaltningsafgarelse

mulighederne for prgvelse af forvaltningsafggrelser

de retsregler og grundseaetninger, der gaelder for forvaltningsretlig sagsbehandling i den
offentlige sektor

mulighederne for at fare kontrol med den offentlige forvaltning afgerelser

offentlige og private samarbejdsformer

styringsmetoder i den offentlige sektor

den offentlig administrations rolle i det demokratiske system, herunder borgerinddragelse
metoder til preesentation

udvikling og ledelse af servicesystemer

Feerdigheder
Den studerende kan:

planleegge og gennemfare forvaltningsretlig korrekt sagsbehandling

vurdere og formidle forvaltningsretlige problemstillinger

begrunde og veelge relevante lgsninger, herunder vurdere retsvirkningerne af tilsideseettelse
af forvaltningsretlige regler

formidle relevant skriftlig kommunikation

anvende praesentationsteknik i praksis

vurdere styrker og svagheder i forbindelse med egen og andres kommunikation

vurdere forskellige styringsmetoders hensigtsmaessighed i det offentlige

Kompetencer
Den studerende kan:

selvsteendigt indga i fagligt og tveerfagligt samarbejde om forvaltningsretlige problemstillinger
med en professionel tilgang

indgd i professionel servicering af borgere og kunder

tage stilling til og pa et grundleeggende og kvalificeret niveau argumentere for og imod
centrale problemstillinger inden for den offentlige sektor

vurdere styrker og svagheder i forbindelse med egen og andres kommunikation
selvstaendigt eller i samarbejde med andre designe og udvikle serviceydelser

ECTS-omfang:
Tema 3: Styring, arbejdsgange og processer har et omfang pa 15 ECTS-point.
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3.4. Tema 4: Forandring, investeringer og budgetlaegning
Indhold:
Fagelementet beskaeftiger sig med/indeholder kerneomraderne: Organisation og gkonomi

Leeringsmal for Tema 4: Forandring, investeringer og budgetleegning

Viden

Den studerende har viden om:

hvilke investeringskalkulationsmetoder, der er hensigtsmaessige at anvende i forskellige
investeringssituationer (intern rente, kapitalveerdi og payback)

og kan dokumentere kompetence til at diskutere argumenter for og imod forskellige
finansieringsformer, herunder egenkapital og geeld. Af finansieringsformer skal den
studerende beherske: Kassekredit (m/u provision), leverandgrkredit (betalingsrabatter),
stdende lan, annuitetslan, serielan, leasing

brug af nggletal og benchmarking i gkonomiske analyser

ledelse pa forskellige niveauer i organisationen, herunder kendskab til forskellige
ledelsesopgaver, lederroller og forskellige ledelsesformers betydning

ngdvendigheden for at organisationer forandres og tilpasses andringer i omgivelser
metoder til konfliktlgsning

Feerdigheder
Den studerende kan:

vurdere rimeligheden i de forudsaetninger, der ligger til grund for prisoptimering
argumentere for og imod forskellige finansieringsformer, herunder egenkapital og geeld. Af
finansieringsformer skal den studerende beherske: Kassekredit (m/u provision),
leverandgrkredit (betalingsrabatter), stdende lan, annuitetslan, serielan, leasing
Selvsteendigt deltage i vurdering af budgetteringsfaserne

udarbejde og diskutere fordele og ulemper ved budgetkontrol

vurdere behovet for forandring og udvikling samt effekten af forandringen pa organisation og
medarbejdere

vurdere ledelsen i en organisation som en helhed og ud fra en forstaelse af organisationens
mal og veerdier

vurdere ledelse pa forskellige niveauer i organisationen, herunder viden om forskellige
ledelsesopgaver, lederroller og forskellige ledelsesformers betydning

vurdere ngdvendigheden af at organisationer forandres og tilpasses andringer i omgivelser
anvende metoder til konfliktlasning

Kompetencer
Den studerende kan:

indga konstruktivt i lgsningen af og deltage i udviklingen af organisatoriske problemstillinger
forholde sig reflekterende til hvilke investeringskalkulationsmetoder, der er hensigtsmeessige
at anvende i forskellige investeringssituationer (intern rente, kapitalveerdi og payback)

indga i vurdering af budgetteringsfaserne
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o selvsteendigt deltage i udarbejdelse og diskussion af fordele og ulemper ved budgetkontrol
e indga konstruktivt i lasningen og deltage i udviklingen af organisatoriske problemstillinger

ECTS-omfang:
Tema 4: Forandring, investeringer og budgetlaegning har et omfang pa 15 ECTS-point.

3.5. Tema 5: Det offentlige og private samarbejde og udvikling

Indhold:

Fagelementet beskeeftiger sig med/indeholder kerneomraderne: Jura, samfund, administration samt
samarbejde mellem det offentlige og private arbejdsmarked med fokus pa lgsningen af det
offentliges og privates arbejdsopgaver.

Samarbejde mellem offentlige og private aktgrer

Den offentlig administrations rolle i det demokratiske system, herunder borgerinddragelse
Intern og ekstern virksomhedskommunikation

Evalueringsmetoder

Kvalitetssikring

Kgbeloven

Aftaleret

Kommunalfuldmagten

De kommunale (og til dels de regionale) opgaver

Udbud

Leeringsmal for Tema 5: Det offentlige og private samarbejde og udvikling
Viden

Den studerende har viden om:

offentlige og private samarbejdsformer

online kommunikation

kvalitetsudvikling og -styring

evalueringsmetoder

kommunalfuldmagtsreglerne, dvs. grundsaetninger om kommuners mulighed for at varetage
opgaver, nar det ikke er reguleret i lov

de retlige rammer for kommuners organisation og styrelse

e udbudsprocedurer

Feerdigheder
Den studerende kan:
e vurdere forskellige samarbejdsformer mellem offentlige og private aktgrer og deres
anvendelighed
¢ anvende online muligheder i kommunikationen med medarbejdere, kunder og borgere

Kompetencer
Den studerende kan:
e indga kvalificeret i og bidrage til udviklingen og styrkelsen af civilsamfundet, den private og
den offentlige sektors roller og virke
e indga i planleegningen og implementeringen af interne og eksterne kommunikationsindsatser
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e indgad i samarbejde om kvalitetssikring og kvalitetsudvikling

e agere inden for de retlige rammer for statens, regionernes og kommunernes
kompetenceomrader

e meduvirke til at fremme samarbejdet mellem den private og offentlige sektor

ECTS-omfang:
Tema 5: Det offentlige og private samarbejde og udvikling har et omfang pa 15 ECTS-point.

4. Antallet af prgver i de nationale fagelementer

Der er 3 praver i de nationale fagelementer, som i alt udger 90 ECTS.

Desuden er der én prgve i det afsluttende eksamensprojekt.

Antallet af prgver i praktikken fremgar af afsnit 3.

For et samlet overblik over alle uddannelsens pragver henvises til institutionsdelen af studieordningen.

5. Praktik

| praktikken arbejder den studerende med fagligt relevante problemstillinger inden for uddannelsens
kerneomrader og opnar kendskab til relevante erhvervsfunktioner.

Den studerende er under praktikken knyttet til en eller flere virksomheder. Praktikforlgbet kan
tilretteleegges fleksibelt og differentieret og kan danne grundlag for den studerendes afsluttende
eksamensprojekt.

Praktikken skal veere i samarbejde med en virksomhed.

Leeringsmal for praktikken pa uddannelsen

Viden

Den studerende har viden om:
e envirksomheds arbejdsgange, organisation og placering i erhvervslivet og samfundet
o fagomradets anvendte teori og metode ved lgsningen af praktiske arbejdsopgaver

Feerdigheder
Den studerende kan:
e anvende et alsidigt seet tekniske, kreative og analytiske feerdigheder, der knytter sig til
beskeaeftigelse inden for erhvervet
selvsteendigt indsamle viden til lgsning af en arbejdsopgave
vurdere praksisnaere arbejdsopgaver/problemstillinger og opstille lasningsmuligheder
formidle praksisnaere problemstillinger og lgsningsforslag
kommunikere professionelt med borgere, kunder og andre interessenter

Kompetencer
Den studerende kan:
e deltage i samarbejde med mennesker med anden uddannelsesmaessig, sproglig og kulturel
baggrund
e handtere innovative lgsninger og beslutninger, savel individuelt som i samarbejde med
borgere og andre samarbejdspartnere
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e servicere borgere, kunder og andre interessenter professionelt samt medvirke til at fremme
samarbejdet mellem den private og offentlige sektor

o tilegne sig feerdigheder og ny viden i relation til erhvervet i en struktureret sammenhaeng

o forholde sig selvsteendigt til anvendelse af teori i praksis

o reflektere over anvendelse af begreber og metoder i praksis

ECTS-omfang:
Praktikken har et omfang pa 15 ECTS-point.

Antal praver:
Praktikken afsluttes med en prave.

6. Krav til det afsluttende eksamensprojekt.

Det afsluttende eksamensprojekt dokumenterer sammen med uddannelsens gvrige prgver og
praktikpraven, at uddannelsens mal for lzeringsudbytte er opnaet.

Det afsluttende eksamensprojekt skal endvidere dokumentere den studerendes forstaelse af praksis
0g central anvendt teori og metode i relation til en praksisnaer problemstilling. Problemstillingen skal
tage udgangspunkt i en konkret opgave inden for uddannelsens omrade. Problemstillingen, der skal
veere central for uddannelsen og erhvervet, formuleres af den studerende, eventuelt i samarbejde
med en privat eller offentlig virksomhed. Institutionen skal godkende problemstillingen.

Prgven i det afsluttende eksamensprojekt:
Eksamensprojektet afslutter uddannelsen, nar alle forudgaende praver er bestaet.

ECTS-omfang:
Det afsluttende eksamensprojekt har et omfang pa 15 ECTS-point.

Prgveform:
Prgven bestar af et projekt og en mundtlig del. Prgven er med ekstern censur, og der gives en
samlet individuel karakter efter 7-trinsskalaen for projektet og den mundtlige del.

7. Regler om merit

Bestdede uddannelseselementer sekvivalerer de tilsvarende uddannelseselementer ved andre
uddannelsesinstitutioner, der udbyder uddannelsen.

Den studerende har pligt til at oplyse om gennemfgrte uddannelseselementer fra en anden dansk
eller udenlandsk videregdende uddannelse og om beskaeftigelse, der ma antages at kunne give
merit.

Uddannelsesinstitutionen godkender i hvert enkelt tilfeelde merit pa baggrund af gennemfarte
uddannelseselementer og beskaeftigelse, der star mal med fag, uddannelsesdele og praktikdele.

Afgarelsen treeffes pa grundlag af en faglig vurdering.

Den studerende har ved forhandsgodkendelse af studieophold i Danmark eller udlandet pligt til efter
endt studieophold at dokumentere det godkendte studieopholds gennemfarte
uddannelseselementer.
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Den studerende skal i forbindelse med forhandsgodkendelsen give samtykke til, at institutionen efter
endt studieophold kan indhente de ngdvendige oplysninger.

Ved godkendelse efter ovenstdende anses uddannelseselementet for gennemfart, hvis det er
bestaet efter reglerne om den pageeldende uddannelse.

8. Ikrafttreedelse

Denne nationale del af studieordningen traeder i kraft den 1. september 2020. Studieordningen
geelder for de studerende, der pabegynder uddannelsen efter ikrafttraedelsesdatoen.

9. Overgangsordning

For allerede indskrevne studerende geelder fglgende overgangsordning:

Studerende, som er pabegyndt uddannelsen fer ikrafttraedelsesdatoen, falger den nationale del af
studieordningen af 1. september 2019 indtil 1. juli 2021.
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1. Studieordningens lovmaessige rammer

Uddannelsen reguleres af fglgende love og regler:

LBK nr. 786 af 08/08/2019: Bekendtggrelse af lov om erhvervsakademier for videregaende
uddannelser

LBK nr. 1343 af 10/12/2019: Bekendtggrelse af lov om erhvervsakademiuddannelser og
professionsbacheloruddannelser (LEP-loven).

BEK nr. 15 af 09/01/2020: Bekendtggrelse om erhvervsakademiuddannelser og
professionsbacheloruddannelser (LEP-bekendtgarelsen).

BEK nr. 18 af 09/01/2020: Bekendtggrelse om praver i erhvervsrettede videregdende uddannelser
BEK nr. 152 af 27/02/2020: Bekendtgerelse om adgang til erhvervsakademiuddannelser og
professionsbacheloruddannelser.

BEK nr. 114 af 03/02/2015: Bekendtgarelse om karakterskala og anden bedgmmelse.

BEK nr. 696 af 03/07/2009: Bekendtggrelse om erhvervsakademiuddannelse i administration
(Administrationsgkonom AK).

Der kan vaere senere aendringer til ovenstdende. De gaeldende love og bekendtggrelser er tilgaengelige pa
www.retsinfo.dk

2. Optagelse pa uddannelsen

Optagelse pa uddannelsen sker i henhold til reglerne i bekendtggrelse om adgang til
erhvervsakademiuddannelser og professionsbacheloruddannelser.

3. Uddannelsens forlgb

Uddannelsen, der er en fuldtidsuddannelse, er normeret til 2 studenterarsvaerk. Et studenterarsvaerk er en
fuldtidsstuderendes arbejde i 1 ar. Et studenterarsvaerk svarer til 60 point i European Credit Transfer
System (ECTS). Uddannelsen er saledes normeret til i alt 120 ECTS point.

Semester Nationale fagelementer* Lokale fagelementer Prgver

1

Studiestartspragve

Tema 1: Organisation og
Samfund (15 ECTS)

1. semesterprove/

Tema 2: Metoder og projekter intern preve

(15 ECTS)

Tema 3: Styring, arbejdsgange

og processer: (15 ECTS) 5 ¢
. semester

. . prove/Ekstern prove
Tema 4: Forandring, investering

og budgetlaegning. (15 ECTS)



http://www.retsinfo.dk/

3 Tema 5: Det offentlige og private
samarbejde og udvikling (15

ECTS) 3. semester prgve/
intern prgve
Personalejura (5 ECTS)
Valgfri element (10 ECTS) Intern prave
(4) Praktik (15 ECTS) Intern pragve

Afsluttende projekt (15 ECTS)

Ekstern prgve

*Beskrivelse af de nationale fagelementer findes i den nationale del af studieordningen. De lokale
fagelementer, herunder valgfag, findes i den lokale del af studieordningen (og for nogle uddannelser i et

separat valgfagskatalog).

3.1 Kerneomrader

Uddannelsen indeholder fglgende kerneomrader:

1. Samfund (15 ECTS)
2. Organisation (15 ECTS)
3. Administration (15 ECTS)
4. Jura (20 ECTS)
5. @konomi (15 ECTS)
lalt 75 ECTS
Uddannelsese- 1.Semester 2. semester 3.semester 4.semester ECTS
lementer
Obligatoriske elementer 75
Kerneomrader Tema 1 Tema2 | Tema3 Tema 4 Tema 5
Samfund S S S 15
Organisation S S S 15
Administration 5 5 5 15
Jura 5 5 10 20
@konomi 5 10 15
Valgfrit element 10 10
Praktikforlgb og 15 15
projekt




15 15
Afsluttende
eksamensprojekt
| alt 30 30 30 30 120

4. Lokale fagelementer

De lokale fagelementer er beskrevet nedenfor. For nogle uddannelser er beskrivelsen af valgfag dog samlet
i et separat valgfagskatalog. For beskrivelse af praktik, se afsnittet om Praktik og regler for gennemfarelse.

4.1. Personalejura

Formal: Formalet med Personalejura er, at den studerende erhverver indsigt i de regler, der regulerer
retsforholdet mellem arbejdsgiver og arbejdstager i den offentlige og private sektor, med henblik pa at
kunne analysere personalejuridiske spgrgsmal.

Indhold:

* Den kollektive arbejdsret

* Funktioneerloven

* Tjenestemandsloven

* Ferieloven

» Lov om arbejdsgivers pligt til at underrette lanmodtager om vilkarene for anseettelsesforholdet
 Lov om brug af helbredsoplysninger mv. pa arbejdsmarkedet

* MED-reglerne

*EU

Lzeringsmal:
Viden
Den studerende har viden om:
e regler, der regulerer forholdet mellem arbejdsgiver og arbejdstager
e MED-reglerne, og kan radgive pa omradet.
e retskilderne og deres indbyrdes forhold - bade de nationale og de EU retlige - samt i relevante
fortolkningsprincipper.
[ ]
Faerdigheder.
Den studerende kan:
e deltage i analyse af juridiske problemstillinger
o foretage juridisk kildesggning, herunder ogséa elektronisk s@gning, med henblik pa selvsteendigt at
kunne belyse juridiske problemstillinger

Kompetencer
Den studerende kan:
e deltage i radgivning inden for personalejura
o vurdere juridiske problemstillinger og formidle sin viden

ECTS-omfang:
5ECTS



5. Praktik og regler for gennemfarelse

Indhold, overordnede lzeringsmal og ECTS-omfang for praktikken er beskrevet i den nationale del af
studieordningen.

| praktikken arbejder den studerende med fagligt relevante problemstillinger og opnar kendskab til relevante
erhvervsfunktioner. Sammenhaeng mellem den teoretiske undervisning og praktikken er udgangspunktet for
den studerendes mal for praktikken.

Praktikperioden er sidestillet med et fuldtidsjob med de krav til arbejdstid, indsats, engagement og
fleksibilitet, som den feerdiguddannede ma forventes at made i sit forste job.

Praktikforlgbet kan tilretteleegges fleksibelt og differentieret og kan danne grundlag for den studerendes
afsluttende eksamensprojekt.

Praktikaftale

Den studerende, Zealand og virksomheden aftaler det konkrete indhold for den studerendes praktikperiode
med udgangspunkt i de overordnede lzeringsmal for praktikken

Praktikaftalen skal indeholde de individuelle lzeringsmal for praktikken samt en beskrivelse af den eller de
opgaver den studerende skal Igse for virksomheden. Dette er efterfglgende retningsgivende for
tilrettelaeggelse af den studerendes arbejde i praktikperioden.

Praktikaftalen kan desuden indeholde aftale om arbejdstid og rapportering.

Virksomheden

Virksomheden udpeger en kontaktperson i virksomheden.

Virksomheden bidrager med en konkret og realistisk problemstilling/arbejdsopgaver, som gnskes
bearbejdet af den studerende.

Virksomheden stiller informationer, der er relevante for Iasning af opgaverne, til radighed for den
studerende.

Virksomheden skal Igbende vurdere den studerendes aktivitet i praktikperioden, og ved problemer meddele
dette til den studerende og vejleder eller praktikkoordinatoren pa Zealand.

Den studerende

Den studerende skal selv vaere opsggende mht. til at finde virksomheder, der er relevante inden for det
aktuelle fagomrade.

Den studerende har pligt til at overholde praktikaftalen, da praktikken er en obligatorisk del af uddannelsen.

Zealand

Zealand stiller en vejleder til radighed, der i begraenset omfang er til radighed for virksomheden og den
studerende.

Zealand gennemfgrer et besgg i virksomheden under praktikperioden. Foregar praktikken i udlandet kan
besgget arrangeres virtuelt. Dette geelder ogsa hvis antallet af praktikforlgb eller andre vaesentlige arsager
ger besgg pa alle involverede virksomheder vanskeligt.

6. Undervisnings- og arbejdsformer

Undervisningen gennemfgres ved anvendelse af forelaesninger, holdundervisning, dialogundervisning,
ovelsesraekker, praesentationer, cases, seminarer, geestelaerere, projekter samt virksomhedsophold.



| undervisningen inddrages den nyeste viden og resultater fra nationale og internationale forsknings-,
forsags- og udviklingsarbejder fra de discipliner, som knytter sig til erhvervet.

| undervisningen inddrages endvidere erfaringer fra praksis og viden fra centrale tendenser i erhvervet og
metoder til at udvikle erhvervet samt udfare kvalitets- og udviklingsarbejde.

6.1. Laesning af tekster pa fremmedsprog
Dele af uddannelsens undervisningsmateriale kan veere pa engelsk.
Der kraeves ikke yderligere kendskab til fremmedsprog, udover hvad adgangsbekendtgarelsen angiver.

6.2. Differentieret undervisning
Undervisningen tilretteleegges under hensynstagen til de studerendes laeringsstile og de forskellige faglige
retninger.

7. Internationalisering

7.1 Uddannelse i udlandet

Den studerende kan efter uddannelsens godkendelse af en ansggt forhadndsmerit gennemfgre udvalgte
uddannelseselementer i udlandet.

Ved forhandsgodkendelse af studieophold i udlandet har den studerende pligt til efter endt studieophold at
dokumentere det godkendte studieopholds gennemfarte uddannelseselementer. Den studerende skal i
forbindelse med forhandsgodkendelsen give samtykke til, at Zealand efter endt studieophold kan indhente
de ngdvendige oplysninger.

Ved godkendelse af forhandsmerit anses uddannelseselementet for gennemfart, hvis det er bestaet efter
reglerne om uddannelsen.

7.2 Aftaler med udenlandske uddannelsesinstitutioner om parallelforigb
Oplysninger om partnerinstitutioner, internationale praktikophold, meritoverfgrsel og procedurer
offentliggeres lgbende af Zealand.

8. Praver pa uddannelsen

Formalet med prgver i uddannelsens fagelementer er at dokumentere, i hvilken grad den studerende
opfylder de faglige mal, der er fastsat af uddannelsen og dens elementer. Alle praver skal bestas med
mindst karakteren 02. Den studerende har ret til 3 forsag pr. preve. Bestaede prgver kan ikke tages om.
Det er den studerendes ansvar at seette sig ind i og overholde Zealands regler for afholdelse af pregver.
Begyndelse pa et uddannelseselement, semester mv. er samtidig tilmelding til de tilherende prgver. Det er
ikke muligt at afmelde prgverne. Safremt den studerende ikke opfylder forudsaetningerne for deltagelse i en
given prgve, har den studerende brugt et eksamensforsag.

For krav til det afsluttende eksamensprojekt henvises til afsnit 8.2

8.1. Beskrivelse af proverne
Uddannelsen indeholder en variation af prgveformer, der afspejler undervisningens indhold og
arbejdsformer. P& nogle uddannelser kan prgveformen for 1. og 2. preveforsag variere.



8.1.1. Studiestartsproven

Studiestartspraven har til formal at klarlaagge, om den studerende reelt er begyndt pa uddannelsen. Ifglge
bekendtgerelsen om praver i erhvervsrettede videregaende uddannelser skal studiestartsprgven afholdes
senest to maneder efter uddannelsens start, og resultatet skal veere meddelt den studerende senest 2 uger
efter pravens afholdelse. Er praven ikke bestaet, har den studerende mulighed for at deltage i en omprave,
der afholdes senest tre maneder efter uddannelsens start. Den studerende har to forsag til at besta
studiestartsprgven. Prgven bedemmes bestaet/ikke bestaet (intern censur), og er ikke ECTS-udlgsende.
Bestas studiestartspraven ikke, udskrives den studerende (se ogsa afsnit 9.2). Ved efteroptag efter
afholdelse af studiestartsprgven, dispenseres den studerende fra praven.

| forhold til klagemuligheder geelder de normale eksamensklagemuligheder ikke for studiestartspraven. Det
er i forhold til denne kun muligt at klage over retlige forhold, f.eks. ift. tidsfrist for pravens afholdelse eller
antallet af preveforsgg. Zealand kan dispensere fra de tidspunkter der er fastsat for at besta
studiestartsprgven, hvis det er begrundet i sygdom, barsel eller usaedvanlige forhold.

Provens tilretteleeggelse og indhold:

Digital multiple choice prave med spgrgsmal inden for en raekke overordnede studierelevante emner. Alle
hjeelpemidler er tilladt. Praven er aben fra kl. 8 pa pravedagen (via Wiseflow) og den studerende skal have
afsluttet gennemfgrslen og aflevering af prgven senest kl. 17.

Tidsmeessig placering af prgve og evt. omprgve:
Studiestartspragven afholdes typisk i 3.uge efter studiestart (1.praveforsgg) og 4.uge efter studiestart
(omprave).

Bedommelse og meddelelse af resultat:
Studiestartsprgven bedemmes som bestaet/ikke bestaet. Bestas praven ikke i farste forsgg er den
studerende automatisk tilmeldt omprave

8.1.2. Forstearspraven

Farstearspragven udgeres af ferste- og andensemesterprgven, som den studerende ifglge denne
studieordning skal deltage i inden udgangen af det fgrste studiear, se ogsa afsnit 3 om Uddannelsens
forlab. Farstearspraven skal veere bestaet inden udgangen af den studerendes 2. studiear efter studiestart,
for at den studerende kan fortseette uddannelsen. Se henvisning til den gaeldende bekendtgarelse i afsnit 1.

8.1.3. Forstesemesterproven
Forudsaetninger for deltagelse i prgven:
Ingen.

Pravens tilretteleeggelse og indhold:

Farstesemesterprgven gennemfares i afslutningen af farste semester. | projektet indgar samtlige temaer fra
forste semester. Projektet tager udgangspunkt i en samfundsmaessig problemstilling. Projektet skal
gennemfgres som et gruppeprojekt. Projektets resultater praesenteres over for en underviser og en
opponentgruppe. Opleeg til opgaven udleveres ved projektperiodens opstart.

Formkrav:

Opgavens omfang

2-mandsgrupper = 9-12 normalsider
3-mandsgrupper = 12-15 normalsider
4-mandsgrupper = 13-16 normalsider



1 normalside = 2400 anslag inkl. mellemrum. Forside, indholdsfortegnelse, litteraturliste samt evt. bilag
teelles ikke med, mens fodnoter skal indregnes i det samlede antal anslag.

Bedgmmelseskriterier:
Bedemmelseskriterierne for prgven = laeringsmalene for de obligatoriske uddannelseselementer Tema 1 og
2. Preven bedemmes internt, og der gives en samlet karakter efter 7-trinsskalaen.

Tidsmeessig placering:
Ved udgangen af 1. semester. Naermere oplysning om tid og
sted findes pa Wiseflow.

ECTS-omfang:
30 ECTS

8.1.4. Andensemesterprgven

Forudsaetninger for deltagelse i pragven:
Ingen.

Pravens tilretteleeggelse og indhold:

Praven er en tveerfaglig case og bestar af en skriftlig og mundlig ekstern prgve. Der er tale om et
praksisneert projekt. Projektet skal styrke den studerendes evne til at formulere og styre et tveerfagligt
projekt. Projektet udarbejdes individuelt eller i gruppe. Projektets resultater praesenteres over for et fagligt
panel og en opponentgruppe. Opleaeg til opgaven udleveres ved case periodens opstart.

Formkrav til det skriftlige projekt:

1-2-mandsgrupper = 9-12 normalsider
3-mandsgrupper = 12-15 normalsider
4-mandsgrupper = 13-16 normalsider

1 normalside = 2400 anslag inkl. mellemrum. Forside, indholdsfortegnelse, litteraturliste samt evt. bilag
teelles ikke med, mens fodnoter skal indregnes i det samlede antal anslag.

Bedgmmelseskriterier:
Bedgmmelseskriterierne for prgven = laeringsmalene for de obligatoriske uddannelseselementer Tema 3 og
4. Preven bedemmes eksternt, og der gives en samlet karakter efter 7-trinsskalaen.

Tidsmaessig placering:
Ved udgangen af 2. semester. Neermere oplysning om tid og
sted findes pa Wiseflow.

ECTS-omfang:
30 ECTS

8.1.5. Tredjesemesterprgven
Forudsaetninger for deltagelse i prgven:
Ingen.

Prgvens tilretteleeggelse og indhold:



6 timers skriftlig stedprgve i jura, personalejura, administration og samfundsfag.

Formkrav:
Udleveres ved eksamen.

Bedommelseskriterier:
Lzeringsmalene inden for kerneomraderne: Jura, personalejura, administration og samfundsfag.
Preven bedgmmes internt, og der gives en karakter efter 7-trinsskalaen.

Tidsmeessig placering:
Ved afslutningen af 3. semester.

ECTS-omfang:
20 ECTS

8.1.6. Prgven i valgfrit element
Forudsaetninger for deltagelse i pragven:
Ingen

Pravens tilretteleeggelse og indhold:
Der er én intern, individuel portefgljeeksamen efter det valgfrie element. Prgven bestar af 2 dele:

e Synopsis (med 2 afleveringer som bilag)

e  Mundtlig individuel prgve
Udgangspunktet for den mundtlige del af eksamen er synopsis, som er vurderet af eksaminator og intern
censor far eksamen. Synopsis skal veere afleveret i Wiseflow senest 10 arbejdsdage inden den mundtlige
prave. Den mundtlige prgve varer 30 min. og bestar af felgende elementer:

o Kort opleeg fra den studerende: 5 min.

e Eksamensdialog: 20 min.

o Votering og afgivelse af karakter: 5 min.

Formkrav:
Synopsis skal indeholde:
o En specifikation af de faglige udfordringer og problemstillinger, den studerende gnsker at fokusere
pa i forhold til afleveringerne (vedlagt som bilag) og i forhold til leeringsmal for det valgfrie element.
o Diskussion og overvejelser over valgt teori, metode og litteratur. En kort refleksion over den
studerendes faglige udvikling i det valgfrie element og hvordan den studerende forholder sig til sine
gnsker om videre faglig kompetenceudvikling
¢ Max. 3 normalsider (1 normalside er 2400 anslag inkl. mellemrum). Som bilag vedlaegges to
afleveringer.
e Afleveringerne kan veere skriftlige afleveringer, en event, prototype m.m. Alle afleveringer skal
dokumenteres.
e Formkrav og indholdskrav til afleveringerne introduceres i begyndelsen af det valgfrie element.
Hvis afleveringsfristerne ikke overholdes kan feedback ikke forventes.

Bedgmmelseskriterier:
Bedemmelseskriterier = laeringsmalene for det valgfrie element.
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Der gives en individuel karakter og bedemmelse sker ud fra en helhedsvurdering af den skriftlige og den
mundtlige preestation. Preestationen bedgmmes ud fra 7-trinsskalaen i forhold til opfyldelse af formal og
laeringsmal det valgfrie element.

Tidsmaessig placering:

Juni

ECTS-omfang:
10 ECTS

8.1.7. Praktikproven
Forudsaetninger for deltagelse i prgven:
Ingen

Prevens tilrettelaeggelse og indhold:

Praven bestar af gennemfert 13 ugers praktik og en skriftlig opgave.

Prgven evaluerer den studerendes individuelle laeringsmal der, forud for praktikforlgbet, er fastsat af den
studerende i samarbejde med den tilknyttede virksomhed og uddannelsesstedet samt praktikken
leeringsmal.

Formkrav:
Opgaven har et omfang pa maksimalt 35.000 anslag inklusiv mellemrum.

Bedemmelseskriterier:
Bedemmelseskriterier= lzeringsmalene for praktikken. Prgven bedgmmes internt. Der gives karakter efter 7-
trinsskalaen.

Tidsmaessig placering:
Inden udgangen af 4. semester.

ECTS-omfang:
15 ECTS

8.2. Afsluttende eksamensprojekt
Overordnede krav til det afsluttende eksamensprojekt er beskrevet i den nationale del af studieordningen.
Yderligere krav er preeciseret nedenfor.

8.2.1. Krav til det afsluttende eksamensprojekt
Forudsaetninger for deltagelse i pragven:
Alle eksamener er gennemfart og bestaet.

Pravens tilretteleeggelse og indhold.

Praven er en ekstern mundlig individuel prave pa baggrund af et skriftligt individuelt/gruppeprojekt.

Der gives en individuel samlet karakter ud fra en helhedsvurdering af evt. produkt og den skriftlige samt den
mundtlige preestation. Den mundtlige eksamen varer 45 minutter inklusiv votering. Heraf bgr den
studerendes fremlaeggelse vare hgjst 10 minutter.

Den mundtlige eksamen er individuel — dvs. at alle eksamineres mundligt hver for sig. Dette geelder ogsa,
hvis flere studerende har skrevet projekt sammen.
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Formkrav:

Omfanget af projektet ved 1 studerende er minimalt 25 normalsider og maksimalt 35 normalsider. En
normalside udgeres af 2400 anslag inklusiv mellemrum. Besvarelser der ikke andrager det fastsatte antal
tegn afvises, og den studerende kan fgrst indstille sig igen ved naeste ordinaere termin og der er dermed
brugt et eksamensforsag. Indholdsfortegnelse, litteraturliste og bilag indregnes ikke i sideantallet.
Teksten skal kunne laeses i sin helhed uden opslag i bilag (bilag er uden for bedeammelse). Projektet skal
skrives med 1 1/2 linjeafstand, almindelige marginer og med en laesevenlig skrifttype og — sterrelse.

Laes mere i vejledningen om det afsluttende eksamensprojekt pa Wiseflow.

Bedgmmelseskriterier:
Bedemmelseskriterierne for prgven = Laeringsmalene for det afsluttende eksamensprojekt. Der gives en
samlet karakter efter 7-trinsskalaen.

Tidsmaessig placering:
Inden udgangen af 4. semester.

ECTS-omfang:
15 ECTS

8.2.2. Formulerings- og staveevners betydning for bedemmelsen

Stave- og formuleringsevne indgar i det afsluttende eksamensprojekt. Bedgmmelsen er udtryk for en
helhedsvurdering af det faglige indhold samt stave- og formuleringsevnen, dog veegtes det faglige indhold
tungest.

Studerende, der kan dokumentere en relevant specifik funktionsnedsaettelse, kan sage om dispensation fra
kravet om, at stave- og formuleringsevne indgar i bedemmelsen. Ansggningen indsendes via
www.zealand.dk/for-studerende/blanketter/ senest 12 uger far prgvens afvikling.

8.3. Det anvendte sprog ved proverne

Praverne aflaegges pa dansk med mindre andet er naevnt i beskrivelsen af de enkelte praver. Prgverne kan
afleegges pa svensk eller norsk i stedet for dansk. | uddannelser eller enkeltfag, der udbydes pa engelsk
eller et andet fremmedsprog, kan preverne afleegges pa dette sprog.

Studerende med andet modersmal end dansk kan sgge om dispensation fra kravet om, at stave- og
formuleringsevne indgar i bedgmmelsen af det afsluttende eksamensprojekt, samt de prgver, hvor det af
denne studieordning fremgar, at de navnte evner indgar i bedemmelsen. Ansggningen indsendes via
www.zealand.dk/for-studerende/blanketter/ senest 12 uger fgr prevens afvikling.

8.4. Szerlige provevilkar

Studerende kan, hvor det er begrundet i fysisk eller psykisk funktionsnedsaettelse, sage om seerlige
pravevilkar. Ansggningen indsendes via www.zealand.dk/for-studerende/blanketter/ senest 12 uger for
prgvens afvikling. Der kan dispenseres fra ansggningsfristen ved pludselig opstaede helbredsmaessige
problemer. Ans@gningen skal ledsages af en leegeattest, udtalelse fra fx tale-, hgre-, ordblinde eller
blindeinstitut eller anden dokumentation for helbredsmeessige forhold eller relevant specifik
funktionsnedseettelse.

Ansggning om tilladelse til at medbringe andre hjaelpemidler skal indsendes via www.zealand.dk/for-
studerende/blanketter/ senest 12 uger far prgvens afvikling.
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8.5. Syge- og omprover
Der gaelder seerlige regler om syge- og ompregver for studiestartspragven, se afsnit 8.1.1.

8.5.1. Sygeprove

En studerende, der har vaeret forhindret i at gennemfare en prgve pa grund af dokumenteret sygdom (eller
af anden dokumenteret grund), far mulighed for at aflaegge (syge)pr@ven snarest muligt. Er det en prave,
der er placeret i uddannelsens sidste eksamenstermin, far den studerende mulighed for at afleegge
(syge)praven i samme eksamenstermin eller i umiddelbar forleengelse heraf. Den studerende er automatisk
tilmeldt (syge)praven.

Orientering om tid og sted for (syge)prever findes pa Wiseflow.

Sygdom skal dokumenteres ved laegeerklaering (evt. omkostninger til fremskaffelse af dokumentation
daekkes af den studerende). Zealand skal senest have modtaget laegeerkleering 8 dage efter prgvens
afholdelse. Studerende, der bliver akut syge under en prgves afvikling, skal dokumentere at vedkommende
har veeret syg pa den pagealdende dag.

Dokumenteres sygdom ikke efter ovenstaende regler, har den studerende brugt et preveforsag.

8.5.2. Omprove

Ved ikke bestaet prave (herunder manglende fremmgde uden dokumenteret grund) skal ny preve afholdes
snarest muligt og sa vidt muligt senest nar den pageseldende prgve igen afholdes, evt. som sygepragve. Den
studerende er automatisk tilmeldt omprgve sa leenge der resterer praveforsgg.

Den studerende skal selv orientere sig om, hvornar omprgve afholdes.

Orientering om tid og sted for omprgver findes pa Wiseflow.

Studielederen kan dispensere fra den fortsatte tilmelding, nar det er begrundet i usaedvanlige forhold,
herunder dokumenteret handicap.

8.6. Eksamenssnyd
En eksaminand skal ved aflevering af en skriftlig besvarelse bekraefte, at opgaven er udfaerdiget uden
uretmeessig hjaelp.

8.6.1. Brug af egne og andres arbejder (plagiat)
Eksamenssnyd ved plagiering omfatter tilfaelde, hvor en skriftlig opgave helt eller delvist fremtraeder som
produceret af eksaminanden eller eksaminanderne selv, selv om opgaven:

o omfatter identisk eller neesten identisk gengivelse af andres formuleringer eller vaerker, uden at det
gengivne har en tydelig angivelse af kilden, jf. Zealands krav til skriftlige arbejder.

e omfatter sterre passager med et ordvalg, der ligger sa teet pa et andet vaerk eller lignendes
formuleringer m.v., at man ved sammenligning kan se, at passagerne ikke kunne veere skrevet
uden anvendelse af det andet vaerk

e omfatter brug af andres ord eller idéer, uden at disse andre er krediteret pa behgrig vis

e genbruger tekst og/eller centrale idéer fra egne tidligere bedgmte arbejder uden kildeangivelse.

Det indberettes til studielederen hvis der under eller efter en prgve opstar formodning om, at en
eksaminand:

o uretmaessigt har skaffet sig eller ydet hjzelp,

e har udgivet en andens arbejde for sit eget (plagiat), eller

e har anvendt eget tidligere bedemt arbejde eller dele heraf uden henvisning (plagiat).
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8.6.2. Processen ved afklaring af eksamenssnyd, herunder plagiering

Udseettelse af preven

Vedrgrer indberetningen eksamenssnyd som plagiering i en skriftlig opgave, som er bedgmmelsesgrundlag
ved en senere mundtlig prgve udseetter studielederen prgven, hvis det ikke er muligt at afklare forholdet
inden den fastsatte prgvedato.

Indberetningens form og indhold

Indberetningen skal ske uden ungdig forsinkelse. Med indberetningen skal falge en skriftlig fremstilling af
sagen, der omfatter oplysninger, der kan identificere de indberettede personer, samt en kort redeggrelse og
den foreliggende dokumentation for forholdet. Er der tale om gentagelsestilfeelde for én eller flere af de
indberettede personer, skal dette oplyses.

Ved indberetning af plagiering skal de plagierede dele markeres med tydelig henvisning til de kilder, der er
plagieret fra. Den plagierede tekst skal ligeledes markeres i kildeteksten.

Inddragelse af eksaminanden - partshgring

Studielederen afger, om hgringen af den studerende skal ske mundtligt, skriftligt eller en kombination heraf.
Ved den mundtlige partshering indkaldes eksaminanden til en samtale til neermere belysning af
sagsforholdet med henblik pa at praesentere vedkommende for dokumentationen for formodningen af
eksamenssnyd og for at hgre den eksaminandens opfattelse. Eksaminanden har ret til at mede med en
ledsager.

Ved den skriftlige partshgring fremsendes dokumentationen for formodningen af eksamenssnyd med
henblik pad at anmode om den studerendes skriftlige opfattelse.

8.6.3. Disciplinaere foranstaltninger ved eksamenssnyd og forstyrrende adfaerd

Hvis studielederen efter belysning af sagsforholdet far bekraeftet formodningen om eksamenssnyd, og
handlingen har faet eller ville kunne fa betydning for bedgmmelsen, bortviser studielederen eksaminanden
fra prgven.

I mindre alvorlige tilfeelde gives ferst en advarsel.

Under skaerpende omstaendigheder kan studielederen bortvise i kortere eller laengere perioder. | sddanne
tilfaelde gives en skriftlig advarsel om, at gentagelser kan medfgre varig bortvisning.

En bortvisning medfarer, at en eventuel karakter for den pagaeldende prave bortfalder, og at eksaminanden
har brugt et proveforsag.

Eksaminanden kan ikke deltage i syge-/omprgve, men kan fgrst deltage i prgven ved uddannelsens
naestkommende ordinaere udbud af praven.

Studielederen kan hvor der er tale om skaerpende omstaendigheder beslutte, at eksaminanden skal
bortvises fra Zealand i en kortere eller leengere periode. | sadanne tilfaelde gives en skriftlig advarsel om, at
gentagelser kan medfgre varig bortvisning.

Den studerende kan ikke deltage i undervisning eller praver i perioden, hvor bortvisningen geelder.
Studielederen kan dispensere.

8.6.4. Klage over sanktioner vedr. snyd, plagiering og forstyrrelse af eksamen

Afgerelse om at have brugt et eksamensforsgg og bortvisning pa grund af eksamenssnyd er endelig og kan
ikke indbringes for en hgjere administrativ myndighed.

Klage over retlige spargsmal (fx inhabilitet, hering, klagevejledning, om eksamensbekendtggrelsen er
fortolket korrekt m.v.) kan indbringes for Styrelsen for Forskning og Uddannelse. Klagen indgives til Zealand
via www.zealand.dk/for-studerende/. Studielederen afgiver en udtalelse, som klageren skal have lejlighed til
at kommentere inden for en frist p4 normalt en uge. Zealand sender klagen, udtalelsen og klagerens
eventuelle kommentarer til Styrelsen for Forskning og Uddannelse. Klagefristen til Zealand er 2 uger fra den
dag, afgerelsen er meddelt klageren, jf. eksamensbekendtggrelsen kap. 11.

14


http://www.zealand.dk/for-studerende/

9. Andre regler for uddannelsen

9.1. Merit
Meritaftaler for de nationale fagelementer er angivet i den nationale del af studieordningen.

9.1.1. Meritaftaler for fagelementer omfattet af studieordningens lokale del

Bestaede uddannelseselementer aekvivalerer de tilsvarende uddannelseselementer ved andre
uddannelsesinstitutioner, som udbyder denne uddannelse savel som ved andre uddannelser.
Der sgges om merit, hvis den studerende mener at have meritgivende uddannelseselementer.

9.2 Opher af indskrivning pa uddannelsen

| eksamensbekendtgarelsen (se afsnit 1) beskrives, hvornar en studerende kan udskrives fra uddannelsen,
herunder ved ikke-bestaet studiestartsprave/farstearsprave og opbrugte eksamensforsgg. Supplerende
regler geeldende ved Zealand er preeciseret nedenfor.

Indskrivningen kan bringes til ophar for studerende, der har bestaet mindre end 30 ECTS pr. studiear.
Studieaktivitetskravet pa min. 30 ECTS pr. studieér bortfalder pa ferste ar, hvis farsteadrsprgven har et
omfang pa 30 ECTS eller mere. Den studerende har 3 forsgg til at besta prgverne.

Indskrivningen kan bringes til ophar for studerende, der ikke har bestaet nogen praver i en
sammenhangende periode pa 1 ar. Perioder, hvor den studerende ikke har deltaget i praver pa grund af
orlov, barsel, adoption, dokumenteret sygdom eller veernepligt, medteelles ikke. Den studerende skal pa
forlangende fremskaffe dokumentation for disse forhold. Uddannelsen kan dispensere fra disse
bestemmelser, hvis der foreligger usaedvanlige forhold. Dispensationsansggningen indsendes til Zealand
via www.zealand.dk/for-studerende/blanketter/.

Den studerende modtager en skriftlig henvendelse (varsling) fra Zealand fgr indskrivningen bringes til
opher. | den forbindelse ggres den studerende opmaerksom pa reglerne ovenfor. Det vil desuden fremga af
brevet, at den studerende har 14 dage til at indsende bemaerkninger og dokumentation for perioder med
orlov, barsel, adoption, dokumenteret sygdom eller vaernepligt, og der vil vaere oplyst en frist for ans@gning
om eventuel dispensation. Ved ikke-bestaet studiestartsprave sker udskrivning dog direkte efter varsling.

Hvis den studerende ikke har reageret inden for den fastsatte frist, udskrives vedkommende.
Hvis den studerende anmoder om, at indskrivningen ikke bringes til ophgr, har anmodningen opseettende
virkning, indtil sagen er afgjort af studielederen.

Den studerende kan klage til Zealand over den trufne afgerelse senest 2 uger efter modtagelsen af
afgerelsen. Klagen indgives til Zealand via www.zealand.dk/for-studerende/, og klagen har ikke opseettende
virkning.

Hvis afgerelsen fastholdes afgiver Zealand en udtalelse, som klageren skal have mulighed for at
kommentere inden for en frist p4 normalt en uge. Zealand sender klagen, udtalelsen og klagerens
eventuelle kommentarer til Styrelsen for Forskning og Uddannelse. Styrelsen meddeler den studerende den
endelige afggrelse efter behandling af klagen. Styrelsens afgerelse kan ikke indbringes for en hgjere
administrativ myndighed.
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9.3. Klager generelt
Se ogsa afsnit 8.6.4. i forbindelse med klage over sanktioner vedr. snyd, plagiering og forstyrrelse af
eksamen og afsnit 9.2. vedr. opher af indskrivning pa uddannelsen.
Det anbefales, at eksaminanden s@ger vejledning hos studievejleder i forbindelse med klageprocedure og
udarbejdelse af klage. Reglerne om klager over eksamen fremgar af eksamensbekendtgerelsen.
| eksamensbekendtggrelsen skelnes mellem klager over:

o eksaminationsgrundlaget mv., prgveforlgbet og/eller bedemmelsen samt

e klager over retlige forhold.
De to former for klager behandles forskelligt. Alle klager indgives til Zealand via www.zealand.dk/for-
studerende/.

9.3.1. Klage over eksaminationsgrundlaget mv., proveforlgbet og bedemmelsen
En eksaminand kan indsende en skriftlig og begrundet klage inden for en frist af 2 uger efter, at
bedemmelsen af prgven er bekendtgjort pa saedvanlig made over:

e prgvegrundlaget, herunder pravespargsmal, opgaver og lignende, samt dets forhold til

uddannelsens mal og krav

o proveforlgbet

e bedgmmelsen
Klagen kan vedrgre alle prgver, herunder skriftlige, mundtlige samt kombinationer heraf samt praktiske eller
kliniske praver.

Klagen forelaegges straks for de oprindelige bedemmere, dvs. eksaminator og censor ved den pageeldende
pragve. Udtalelsen fra bedgmmerne skal kunne danne grundlag for Zealands afgerelse vedrgrende faglige
sporgsmal. Zealand fastseetter normalt en frist pa 2 uger for afgivelse af udtalelserne.
Umiddelbart efter at bedgmmernes udtalelse foreligger, far klageren lejlighed til at kommentere udtalelserne
inden for en frist af normalt en uge.
Afgerelsen treeffes af Zealand pa grundlag af bedemmernes faglige udtalelse og klagerens eventuelle
kommentarer til udtalelsen. Afgerelsen skal veere skriftlig og begrundet, og kan ga ud pa:

e tilbud om en ny bedegmmelse (ombedgmmelse) — dog kun ved skriftlige praver

e tilbud om en ny prgve (omprgve)

e at den studerende ikke far medhold i klagen
Besluttes det, at der skal gives tilbud om en ombedgmmelse eller omprave, udpeger studielederen nye
bedgmmere. Ombedgmmelse kan alene tilbydes i skriftlige praver, hvor der foreligger materiale til
bedemmelse, da nye bedgmmere ikke kan (om)bedgmme en allerede afholdt mundtlig preve, og da de
oprindelige bedemmeres notater er personlige og ikke udleveres. Gar afggrelsen ud pa tilbud om
ombedgmmelse eller omprave, skal klageren informeres om, at ombedemmelse eller omprgve kan
resultere i lavere karakter. Den studerende skal, inden for en frist af 2 uger efter at afggrelsen er afgivet,
acceptere tilbuddet. Der er ikke mulighed for at fortryde sin accept. Hvis den studerende ikke accepterer
inden for fristen gennemferes ombedegmmelse eller ompreve ikke.

Ombedgmmelse eller omprgve skal finde sted snarest muligt. Ved ombedgmmelse skal bedammerne have
forelagt sagens akter: Opgaven, besvarelsen, klagen, de oprindelige bedeammeres udtalelser med klagers
bemaerkninger hertil samt Zealands afggrelse. Bedgmmerne meddeler Zealand resultatet af
ombedgmmelsen vedlagt en skriftlig begrundelse og bedgmmelsen. Ompragve og ombedgmmelse kan
resultere i lavere karakter. Hvis det besluttes at foretage en ny bedemmelse eller give tilbud om omprave,
geelder beslutningen alle de eksaminander, hvis pragven lider af samme mangel, som den der klages over.

Hvis udligbet af klagefristen (2 uger/14 kalenderdage) falder pa en helligdag, er det den ferste hverdag
derefter, som er fristudlgbsdagen. Der kan dispenseres fra fristen, hvis der foreligger usaedvanlige forhold.
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9.3.2. Anke

Klageren kan indbringe Zealands afggrelse vedrgrende faglige spergsmal for et ankenaevn. Ankenaevnets
virksomhed er omfattet af forvaltningsloven, herunder om inhabilitet og tavshedspligt.

Anken indsendes til Zealand via www.zealand.dk/for-studerende/. Fristen for at anke er to uger efter
eksaminanden er gjort bekendt med afgerelsen. De samme krav som ovenfor naevnt under klage
(skriftlighed, begrundelse osv.) geelder ogsa ved anke. Ankenaevnet bestar af to beskikkede censorer, der
udpeges af censorformanden, en eksamensberettiget laerer og en studerende inden for fagomradet
(uddannelsen), som begge udpeges af studielederen for uddannelsen.

Ankeneevnet treeffer afgerelse pa grundlag af det materiale, som 13 til grund for Zealands afgerelse og
eksaminandens begrundede anke.
Ankenaevnet behandler anken, og afgerelsen kan ga ud pa:

e tilbud om ny bedemmelse ved nye bedemmere, dog kun ved skriftlige prgver

e tilbud om ny preve (ompreve) ved nye bedemmere eller

e atden studerende ikke far medhold i anken.

Gar afggrelsen ud pa tilbud om ombedgmmelse eller omprave, skal klageren informeres om, at
ombedgmmelse eller omprave kan resultere i lavere karakter. Den studerende skal, inden for en frist af 2
uger efter at afggrelsen er afgivet, acceptere tilbuddet. Der er ikke mulighed for at fortryde sin accept.
Hvis den studerende ikke accepterer inden for fristen gennemfgres ombedemmelse eller omprgve ikke.

Ombedemmelse eller omprgve skal finde sted snarest muligt. Ved ombedgmmelse skal bedemmerne have
forelagt sagens akter: Opgaven, besvarelsen, klagen, de oprindelige bedemmeres udtalelser med klagers
bemeerkninger hertil samt Zealands afggrelse. Ankenaevnet skal have truffet afggrelse senest 2 maneder —
ved sommereksamen 3 maneder — efter at anken er indgivet. Ankenaevnets afgarelse er endelig, hvilket
betyder, at sagen ikke kan indbringes for hgjere administrativ myndighed for sa vidt angar den faglige del af
klagen.

9.3.3. Klage over retlige spergsmal

Klage over retlige spargsmal i afggrelser, der er truffet af bedemmerne i forbindelse med ombedgmmelse
eller omprgve eller ankenaevnets afgagrelse kan indbringes til Zealand via www.zealand.dk/for-studerende/
inden for en frist af to uger fra den dag afga@relsen er meddelt klageren. Zealand treeffer herefter afgerelse.
Klage over retlige spargsmal i afggrelser, der er truffet af Zealand efter reglerne i
eksamensbekendtgarelsen (fx inhabilitet, hagring, om eksamensbekendtggrelsen er fortolket korrekt mv.)
indgives til Zealand via www.zealand.dk/for-studerende/, der afgiver en udtalelse, som klageren skal have
mulighed for at kommentere inden for en frist pa normalt en uge. Zealand sender klagen, udtalelsen og
klagerens eventuelle kommentarer til Styrelsen for Forskning og Uddannelse. Fristen for indgivelse af klage
til Zealand er to uger fra den dag, afgerelsen er meddelt klageren.

Se ogsa afsnit 9.2. vedr. klager i forbindelse med ophear af indskrivning p& uddannelsen.

9.4. Dispensationsregler

Zealand kan dispensere fra reglerne i den feelles del af studieordningen, der alene er fastsat af
institutionerne, nar det findes begrundet i usaedvanlige forhold. Institutionerne samarbejder om en ensartet
dispensationspraksis.

Zealand kan fravige, hvad institutionen eller institutionerne selv har fastsat i studieordningen, hvis det er
begrundet i useedvanlige forhold.
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10. Gkonomi

Alle aktiviteter, der pafgres den studerende, skal betragtes som egenbetaling, med mindre andet er pafart.

11. Ikrafttraedelse og overgangsordninger

Studieordningen traeder i kraft med virkning pr. august 2020. Alle studerende overgar til denne
studieordning og samtidig opheeves hidtil geeldende studieordninger.
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