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Denne nationale del af studieordningen for International handel og markedsfering er udstedt i
henhold til § 22, stk. 1 1 bekendtgerelse om tekniske og merkantile erhvervsakademiuddannelser og
professionsbacheloruddannelser. Denne studieordning suppleres af institutionsdelen af
studieordningen, som er fastsat af den enkelte institution, der udbyder uddannelsen.

Den er udarbejdet af uddannelsesnetverket for International handel og markedsfering og godkendt
af alle de udbydende institutioner.



1. Uddannelsens mél for laeringsudbytte

Formalet med uddannelsen er at kvalificere den uddannede til at kunne handtere en bred vifte af
salgs- og markedsfoeringsopgaver 1 virksomheden med henblik pé forretningsudvikling og
verdiskabelse 1 et nationalt og internationalt perspektiv.

Viden

Den uddannede har:

e udviklingsbaseret viden om professionens praksis og anvendt teori og metode 1 forhold til
salg og markedsforing 1 et nationalt og internationalt perspektiv
e viden om og forstaelse for relevante modeller til vurdering af vakst og
udviklingsmuligheder og disses anvendelse i praksis
e viden om forskellige tilgange og metoder til at generere og anvende viden og indsigt og skal
kunne reflektere over anvendeligheden heraf.
Feardigheder

Den uddannede kan:

vurdere praksisn@re og teoretiske problemstillinger samt implementere vardiskabende
forretningsudvikling

anvende og mestre brugen af trends, vaerktejer og metoder, herunder digitale teknologier i
forhold til konkrete losningsmodeller

formidle praksisnare og faglige problemstillinger, processer og lasninger til
samarbejdspartnere, kunder og evrige interessenter, bade nationalt og internationalt.

Kompetencer

Den uddannede kan:

indgé i fagligt og tvaerfagligt samarbejde og herunder styre og gennemfore salgs- og
marketingaktiviteter og som led heri patage sig ansvar inden for rammerne af professionel
etik med nysgerrighed, kreativitet, samarbejde, handlekraft og kritisk tenkning

handtere komplekse opgaver og udviklingsorienterede situationer i forbindelse med
internationalt salg og markedsforing

agere professionelt i komplekse og udviklingsorienterede situationer samt opbygge og
udnytte personlige og organisatoriske netveerk bade nationalt og internationalt



e identificere egne leringsbehov og udvikle egen viden, ferdigheder og relevante faglige og
personlige kompetencer i forhold til professionen.

2. Uddannelsen indeholder tre nationale fagelementer

2.1. Salg og markedsfering
Indhold

Fagelementet beskaftiger sig med udvikling af virksomhedens salg- og markedsferingsindsats,
primart pa det strategiske og taktiske niveau. Der bygges ovenpa grundleeggende kendskab til salg
og markedsfering. Herfra udvikles en tveergdende og problemorienteret tankegang med fokus pa,
hvordan virksomhedens udvikling og vakst kan styrkes gennem analyse samt innovativ
markedsforing og salg med afsat i kundeforstielse.

Der er fokus pa hele markedsferingsprocessen, som omfatter relevant indsamling, analyse og
preesentation af data, produkt- og konceptudvikling, hensyntagen til interne og eksterne forhold,
samt eksekvering og involvering af eksterne samarbejdspartnere, kunder og evrige interessenter

Det sker i forhold til anvendelse af trends og digitale teknologier, som kan fremme virksomhedens
udvikling og veakst.

Leeringsmaél for Salg og markedsfering:
Viden
Den studerende har:

e udviklingsbaseret viden om salg og markedsforing og skal kunne reflektere over relevansen
heraf

e viden om og forstaelse for praksis og anvendt teori og metoder til strategisk og taktisk salg
og markedsfering

e viden om forskellige tilgange og metoder til at generere og anvende viden og indsigt,
herunder indsamling, behandling, analyse og kvalitetssikring af data og skal kunne
reflektere over anvendeligheden heraf.

Feardigheder
Den studerende kan:

e anvende fagomradets metoder og redskaber samt mestre de feerdigheder, der knytter sig til
arbejdet med salg og markedsforing, herunder anvendelse af digitale teknologier og
relevante trends

e vurdere praksisnare og teoretiske problemstillinger inden for salg og markedsfering samt
begrunde og valge relevante lesningsmodeller 1 forhold til udvikling og vaekst



e formidle praksisnare og faglige problemstillinger og losninger indenfor salg og
markedsforing til samarbejdspartnere, kunder og ovrige interessenter.

Kompetencer
Den studerende kan:

e handtere hele salgs- og markedsferingsprocessen, herunder udvikling, ledelse samt
indsamling af data, produkt- og konceptudvikling samt implementering og evaluering

e selvstendigt indgd 1 fagligt og tveerfagligt samarbejde inden for salg og markedsforing og
patage sig ansvar inden for rammerne af en professionel etik

e identificere egne faglige og personlige leringsbehov og udvikle egen viden, feerdigheder og
kompetencer i relation til salg og markedsfering.

ECTS-omfang

Fagelementet Salg og markedsfering har et omfang pd 20 ECTS-point

2.2. Forretningsudvikling og veerdiskabelse
Indhold

Fagelementet beskaftiger sig med forretningsforstéelse i et innovativt og udviklingsorienteret
perspektiv. Elementet spaender fra analyse og udvikling af overordnede forretningsmodeller til
konkrete handlinger inden for virksomhedens funktioner.

Der er fokus pa, hvordan relevante trends og digitale teknologier kan bidrage til
forretningsudvikling og vardiskabelse.

Der er endvidere fokus pa udvikling af faglige og personlige kompetencer til implementering af
aktiviteter og handlingsalternativer. Det omfatter databaseret udarbejdelse og kvalificering af
business cases og ledelse af projekter og innovationsprocesser.

Lzeringsmal for Forretningsudvikling og veerdiskabelse
Viden
Den studerende har:

¢ udviklingsbaseret viden om fagomrédets praksis og anvendt teori og metode, herunder
forskellige forretningsmodeller, tilgange til forretningsudvikling og vaerdiskabelse og skal
kunne reflektere over disses relevans og anvendelighed

e viden om og skal kunne reflektere over forskellige funktioners rolle og betydning for
forretningsudvikling og vaekst

e viden om konkrete vaerktajer og metoder, herunder digitale teknologier og relevante trends
inden for funktionerne, samt skal kunne reflektere over disse.



Feerdigheder

Den studerende kan:

e anvende og mestre konkrete varktejer og metoder, herunder digitale teknologier og
relevante trends

e vurdere praksisnare og teoretiske problemstillinger inden for forretningsudvikling og
vardiskabelse samt begrunde og velge relevante losningsmodeller

e formidle praksisnere og faglige problemstillinger og lesninger inden for
forretningsudvikling og vardiskabelse til samarbejdspartnere og @vrige interessenter.

Kompetencer
Den studerende kan:

¢ héndtere komplekse og udviklingsorienterede situationer i forbindelse med
forretningsudvikling og vardiskabelse

o selvstendigt indga i fagligt og tverfagligt samarbejde og patage sig ansvar inden for
rammerne af en professionel etik

e identificere egne faglige og personlige leringsbehov og udvikle egen viden, feerdigheder og
kompetencer i relation til forretningsudvikling og vardiskabelse.

ECTS-omfang

Fagelementet Forretningsudvikling og vardiskabelse har et omfang pa 10 ECTS-point.

2.3. Internationale relationer
Indhold

Fagelementet beskaeftiger sig med virksomhedens internationale relationer, sa det sikres, at
international udvikling og vakst bliver en del af virksomhedens vardiskabelse.

Der er fokus pa virksomhedens internationale relationer i forhold til medarbejdere, teams, kunder,
leveranderer og samarbejdspartnere.

Der er ligeledes fokus pé analyse og valg af internationale aktiviteter og samarbejdsformer, samt
faglige og personlige kompetencer til at opsege, udvikle og fastholde internationale relationer.

Leeringsmaél for Internationale relationer

Viden
Den studerende har:



udviklingsbaseret viden om professionens praksis og anvendt teori og metoder inden for
internationale relationer, bade i1 forhold til eksterne aktiviteter og samarbejdsformer samt i
forhold til virksomhedens interne fokus og mindset

forstaelse for praksis, anvendt teori og metode 1 forhold til virksomhedens internationale
relationer, herunder medarbejdere, teams, kunder, leveranderer og gvrige interessenter og
kan reflektere over disses anvendelighed i1 professionen.

Feardigheder

Den studerende kan:

anvende og mestre fagomradets metoder og redskaber til at skabe vakst gennem
internationale relationer, bade i1 forhold til eksterne aktiviteter og samarbejdsformer samt i
forhold til virksomhedens interne fokus og mindset

vurdere praksisnare og teoretiske problemstillinger i forskellige internationale relationer
samt begrunde og velge relevante lgsningsmodeller ift. medarbejdere, teams, kunder,
leveranderer og ovrige interessenter

formidle praksisnare og faglige problemstillinger og lasninger inden for international veaekst
til medarbejdere, teams, kunder, leveranderer og @vrige interessenter.

Kompetencer

Den studerende kan:

handtere komplekse og udviklingsorienterede internationale opgaver og relationer herunder
at kunne opsege, udvikle og fastholde internationale relationer

selvstendigt indgd i1 internationalt fagligt og tveerfagligt samarbejde og patage sig ansvar
inden for rammerne af en professionel etik

identificere egne faglige og personlige leringsbehov og udvikle egen viden, ferdigheder og
kompetencer i relation til international vaekst og relationer.

ECTS-omfang

Fagelementet Internationale relationer har et omfang pa 10 ECTS-point.

3. Praktik

Leeringsmaél for praktikken pd uddannelsen

Viden

Den studerende har:

viden om professionens teori og metode samt om praksis



o forstaelse for begreber og metoder samt kan reflektere over anvendelsen
o erfaringer fra deltagelse 1 losningen af praktiske arbejdsopgaver.

Feardigheder
Den studerende kan:

e anvende og mestre den indlarte viden til udevelse indenfor professionen

e vurdere teoretiske og praktiske problemstillinger samt begrunde og valge losningsforslag

o formidle praksisnare og faglige problemstillinger lasning af opgaver pa praktikpladsen til
samarbejdspartnere og brugere.

Kompetencer

Den studerende kan:

¢ héndtere komplekse og udviklingsorienterede situationer i relation til praktikvirksomhedens
nuvearende arbejde med udvikling af professionen

¢ identificere egne faglige og personlige leringsbehov og udvikle egen viden, feerdigheder og
kompetencer 1 relation til professionen

e selvstendigt indgd i1 fagligt og tvaerfagligt samarbejde og patage sig ansvar inden for
rammerne af en professionel etik

ECTS-omfang
Praktikken har et omfang pa 15 ECTS-point.
Antal prever

Praktikken afsluttes med 1 prove.

4. Krav til bachelorprojektet.

Bachelorprojektet dokumenterer sammen med uddannelsens evrige prover og praktikpreven, at
uddannelsens mal for leeringsudbytte er opnaet.

Bachelorprojektet skal endvidere dokumentere den studerendes forstaelse af praksis og central
anvendt teori og metode i relation til en praksisner problemstilling. Problemstillingen skal tage
udgangspunkt i en konkret opgave inden for uddannelsens omrade. Problemstillingen, der skal vare
central for uddannelsen og erhvervet, formuleres af den studerende, eventuelt i samarbejde med en
privat eller offentlig virksomhed eller organisation. Institutionen skal godkende problemstillingen.

Preven i bachelorprojektet



Bachelorprojektet afslutter uddannelsen, nér alle forudgdende prover er bestaet.
ECTS-omfang

Bachelorprojektet har et omfang pa 15 ECTS-point.

Proveform

Proven bestér af et projekt og en mundtlig del. Proven er med ekstern censur, og der gives en samlet
individuel karakter efter 7-trin skalaen for projektet og den mundtlige del.

5. Regler om merit

Bestdede uddannelseselementer akvivalerer de tilsvarende uddannelseselementer ved andre
uddannelsesinstitutioner, der udbyder uddannelsen.

Den studerende har pligt til at oplyse om gennemforte uddannelseselementer fra en anden dansk
eller udenlandsk videregaende uddannelse og om beskeftigelse, der mé antages at kunne give merit.

Uddannelsesinstitutionen godkender i hvert enkelt tilfeelde merit pd baggrund af gennemforte
uddannelseselementer og beskaftigelse, der stdr mal med fag, uddannelsesdele og praktikdele.

Afgerelsen treffes pa grundlag af en faglig vurdering.

Den studerende har ved forhandsgodkendelse af studicophold 1 Danmark eller udlandet pligt til efter
endt studieophold at dokumentere det godkendte studieopholds gennemforte uddannelseselementer.

Den studerende skal i forbindelse med forhdndsgodkendelsen give samtykke til, at institutionen
efter endt studieophold kan indhente de nedvendige oplysninger.

Ved godkendelse efter ovenstdende anses uddannelseselementet for gennemfort, hvis det er bestdet
efter reglerne om den pagaldende uddannelse.

6. Ikrafttraedelse og overgangsordning

Denne nationale del af studieordningen traeder 1 kraft den 20.08.2024.

Studieordningen geelder for de studerende, der pabegynder uddannelsen efter ikrafttredelsesdatoen.
6.1 Overgangsordning

For allerede indskrevne studerende gelder folgende overgangsordning:

Studerende, som er pdbegyndt uddannelsen for ikrafttraeedelsesdatoen, folger den nationale del af
studieordningen af 20.08.2022 indtil 01.08.2025, hvorefter de overgér til denne studieordning.
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1. Studieordningens lovmassige rammer

For uddannelsen gaelder seneste version af falgende love og bekendtggrelser:

e Bekendtgerelse af lov om erhvervsakademier for videregaende uddannelser.

o Bekendtgerelse af lov om erhvervsakademiuddannelser og professionsbacheloruddannelser (LEP-
loven).

o Bekendtgarelse om tekniske og merkantile erhvervsakademiuddannelser og
professionsbacheloruddannelser

e Bekendtgerelse om adgang til erhvervsakademiuddannelser og professionsbacheloruddannelser
(adgangsbekendtggrelsen).

e Bekendtggrelse om praver i erhvervsrettede videregaende uddannelser (eksamensbekendtgarelsen).

e Bekendtggrelse om karakterskala og anden bedgmmelse ved uddannelser pa Uddannelses- og
Forskningsministeriets omrade (karakterbekendtggrelsen).

o Bekendtgerelse om censorkorps og censorvirksomhed pa de videregaende uddannelser
(Censorbekendtggrelsen)

Link til geeldende bekendtgerelser: http://zealand.dk/docs/Studielovgivning.pdf
De gzldende love og bekendtgerelser er ogsa tilgaengelige pa www.retsinfo.dk.

2. Optagelse pa uddannelsen

Optagelse pa uddannelsen sker i henhold til reglerne i bekendtgerelse om adgang til erhvervsakademiuddannelser
og professionsbacheloruddannelser.

3. Uddannelsens forlgb

Uddannelsen, der er en fuldtidsuddannelse, er normeret til 1 V2 studenterarsveaerk. Et studenterarsveerk er en
fuldtidsstuderendes arbejde i 1 ar. Et studenterarsveerk svarer til 60 point i European Credit Transfer System
(ECTS). Uddannelsen er saledes normeret til i alt 90 ECTS-point.


http://zealand.dk/docs/Studielovgivning.pdf
http://www.retsinfo.dk/

Semester | Nationale fagelementer* Lokale fagelementer** Eksamener***

Efterar Studiestartsprave (kun
for 1. semester)

Salg og Markedsfaring (15 Efterars-semesterprove
ECTS)
Forretningsudvikling og
veerdiskabelse (5 ECTS)

1.semester: (10 ECTS) 1. semester:
Obligatorisk fagelement: Prove i
Professionsidentitet og Professionsidentitet og
Videnskabsteori Videnskabsteori
2. semester: (10 ECTS) 2. semester:
Valgfrit fagelement Valgfagspreve
(fra valgfagskatalog)

Forar Studiestartsprave (kun

for 1. semester)

Salg og Markedsfgring (5 ECTS) Forars semesterprave
Forretningsudvikling og
veerdiskabelse (5 ECTS)
Internationale relationer (10

ECTS)
1.semester: (10 ECTS) 1. semester:
Obligatorisk fagelement: Prave i
Professionsidentitet og Professionsidentitet og
Videnskabsteori Videnskabsteori
2. semester: (10 ECTS) 2. semester:
Valgfrit fagelement Valgfagsprave
(fra valgfagskatalog)

3 Praktik (15 ECTS) Praktikprgve
Bachelorprojekt (15 ECTS) Bachelorprojekt

*Beskrivelse af de nationale fagelementer findes i den nationale del af studieordningen. De nationale fagelementer
pa 1. og 2. semester gennemfares samlet pa samme hold.

** De lokale fagelementer, herunder valgfag, findes i den lokale del af studieordningen (og for nogle uddannelser i
et separat valgfagskatalog). Nye studerende pa uddannelsen gennemfgrer det obligatoriske fagelement:
Professionsidentitet og Videnskabsteori samtidig med at studerende pa deres 2. semester gennemfgrer deres
fagelement fra valgfagskataloget.

Alle studerende vil blive understgattet i en bevidstgerelse om baeredygtighed og gren omstilling i relation til
uddannelsens faglighed. Tolkningen af specifikke laeringsmal vil om muligt ske i denne kontekst, og dermed bidrage
til dannelse inden for beeredygtighed og gr@gn omstilling.

4. Lokale fagelementer

De lokale fagelementer pa uddannelsen International handel og markedsfgring bestar af ét obligatorisk lokalt
fagelement samt af valgfrie fagelementer, som er samlet og beskrevet i et separat valgfagskatalog. Afsnittet
indeholder en beskrivelse af det obligatoriske fagelement (Professionsidentitet og Videnskabsteori).



4.1. Professionsidentitet og Videnskabsteori
Indhold:

Fagelementet har til forméal at den studerende bliver bevidst om deres professions videnskabsteoriske stasted,
herunder hvordan dette haenger sammen med professionens anvendelse af forskellige metoder og traditioner for
generering og behandling af empiri. Fagelementet vil indebaere kendskab til og forstaelse af de
videnskabsteoretiske paradigmer samt perspektiver pa viden, indsigt og erkendelse af viden.

Den studerende skal arbejde problem- og projektorienteret, og skal treenes i at formulere argumenter pa tveers af de
forskellige elementer i professionens faglige grundlag. Den studerende skal kunne forholde sig til at behandle og
analysere empiri med henblik pa at identificere konkrete problemstillinger, som kan have markedsfgringsmaessige
konsekvenser. Herunder ogsa empirisk funderet udarbejdelse og kvalificering af business cases og ledelse af
projekter.

Fagelementet indeholder:
Laeringsmal:
Viden
Den studerende har:
e viden om centrale perspektiver pa viden, indsigt og erkendelse
e viden om forskellige metoder til at generere, behandle, analysere og vurdere viden
e kendskab til metoder og tilgange til at skabe viden
e viden om veesentlige videnskabsteoriske positioner i et merkantilt perspektiv
o forstaelse for forskellige tilgange til formidling af indsigt og viden i rapporter og projekter

Faerdigheder
Den studerende kan:
o formidle videnskabsteoretiske paradigmers indflydelse pa viden og metoder for informationsindsamling
e udarbejde rammer for et undersggelsesdesign, herunder problemformulering, paradigmevalg og
metodeovervejelser
e generere, bearbejde og tolke kvantitativ og kvalitativ empiri samt anvende kriterier til at bedgmme
empiris og teoriers relevans og kvalitet
e baseret pa en merkantil problemformulering, udarbejde et undersagelsesdesign inklusive anbefalinger
til praktisk implementering

Kompetencer
Den studerende kan:
e vurdere, argumentere for og reflektere over valg af teori og metode, herunder paradigmevalg,
undersggelsesdesign og anvendelse
e skrive videnskabeligt baserede rapporter og projekter, herunder fglge akademiske formalia, formidle
undersggelsesresultater og lgsningsforslag mv., i en overskuelig og let laeselig rapport
o reflektere over og beskrive hvordan deres faglighed kan bidrage til en virksomheds veerdiskabende
aktiviteter.
o reflektere over egen faglig og professionel udvikling, herunder identificere behov og muligheder for
videre leering.

5. Praktik og regler for gennemfoarelse

Indhold, overordnede leeringsmal og ECTS-omfang for praktikken er beskrevet i den nationale del af
studieordningen.

| praktikken arbejder den studerende med fagligt relevante problemstillinger og opnar kendskab til relevante
erhvervsfunktioner. Sammenhaeng mellem den teoretiske undervisning og praktikken er udgangspunktet for den
studerendes mal for praktikken.



Praktikperioden er sidestillet med et fuldtidsjob med de krav til arbejdstid, indsats, engagement og fleksibilitet, som
den faerdiguddannede ma forventes at made i sit farste job.

Praktikforlgbet kan tilretteleegges fleksibelt og differentieret og kan danne grundlag for den studerendes
bachelorprojekt.

Praktikaftale

Den studerende, Zealand og virksomheden aftaler det konkrete indhold for den studerendes praktikperiode med
udgangspunkt i de overordnede laeringsmal for praktikken

Praktikaftalen skal indeholde de individuelle mal for praktikken samt en beskrivelse af den eller de opgaver den
studerende skal Igse for virksomheden. Dette er efterfalgende retningsgivende for tilretteleeggelse af den
studerendes arbejde i praktikperioden.

Praktikaftalen kan desuden indeholde aftale om arbejdstid og rapportering.

Virksomheden

Virksomheden udpeger en kontaktperson i virksomheden.

Virksomheden bidrager med en konkret og realistiske problemstillinger/arbejdsopgaver, som gnskes bearbejdet af
den studerende.

Virksomheden stiller informationer, der er relevante for l@sning af opgaverne, til radighed for den studerende.
Virksomheden skal Igbende vurdere den studerendes aktivitet i praktikperioden, og ved problemer meddele dette til
den studerende og vejleder eller praktikkoordinatoren pa Zealand.

Den studerende

Den studerende skal selv vaere opsggende mht. til at finde virksomheder, der er relevante inden for det aktuelle
fagomrade.

Den studerende har pligt til at overholde praktikaftalen, da praktikken er en obligatorisk del af uddannelsen.

Zealand

Zealand stiller en vejleder til radighed, der i begraenset omfang er til radighed for virksomheden og den studerende.
Zealand gennemfarer et bes@g i virksomheden under praktikperioden. Foregar praktikken i udlandet kan besgget
arrangeres virtuelt. Dette gaelder ogsa hvis antallet af praktikforlgb eller andre vaesentlige arsager gar besgg pa alle
involverede virksomheder vanskeligt.

For yderligere information om praktikken henvises til den lokale praktikhandborg og til studiets praktikkoordinator.

6. Undervisnings- og arbejdsformer

Undervisningen gennemfgres ved anvendelse af forelaesninger, holdundervisning, dialogundervisning,
ovelsesraekker, praesentationer, cases, seminarer, gaesteleerere, projekter samt virksomhedsophold.

| undervisningen inddrages den nyeste viden og resultater fra nationale og internationale forsknings-, forsggs- og
udviklingsarbejder fra de discipliner, som knytter sig til erhvervet.

| undervisningen inddrages endvidere erfaringer fra praksis og viden fra centrale tendenser i erhvervet og metoder
til at udvikle erhvervet samt udfgre kvalitets- og udviklingsarbejde.

6.1. Leesning af tekster pa fremmedsprog

Dele af uddannelsens undervisningsmateriale kan veere pa engelsk og dele af undervisningen kan forega pa
engelsk.

Der kreeves ikke yderligere kendskab til fremmedsprog, udover hvad adgangsbekendtggrelsen angiver.

6.2. Differentieret undervisning
Undervisningen tilretteleegges i henhold til institutionens paedagogiske grundlag.



7. Internationalisering

7.1 Uddannelse i udlandet
Den studerende kan efter uddannelsens godkendelse af en ansggt forhandsmerit gennemfere udvalgte
uddannelseselementer i udlandet.

Pa professionsbacheloruddannelsen i international handel og markedsfaring kan fglgende uddannelseselementer
gennemfgres i udlandet:

e 2.semester

e Praktikophold

Ved forhandsgodkendelse af studieophold i udlandet har den studerende pligt til efter endt studieophold at
dokumentere det godkendte studieopholds gennemfarte uddannelseselementer. Den studerende skal i forbindelse
med forhandsgodkendelsen give samtykke til, at Zealand efter endt studieophold kan indhente de negdvendige
oplysninger.

Ved godkendelse af forhandsmerit anses uddannelseselementet for gennemfgart, hvis det er bestaet efter reglerne
om uddannelsen.

7.2 Aftaler med udenlandske uddannelsesinstitutioner om parallelforlgb
Oplysninger om partnerinstitutioner, internationale praktikophold, meritoverfgrsel og procedurer offentliggeres
Igbende af Zealand.

8. Eksamener pa uddannelsen

Formalet med eksamener i uddannelsens fagelementer er at dokumentere, i hvilken grad den studerende opfylder
de faglige mal, der er fastsat af uddannelsen og dens elementer. Alle eksamener skal bestds med mindst
karakteren 02. Den studerende har ret til 3 fors@g pr. eksamen, studiestartspreven undtaget. Bestdede eksamener
kan ikke tages om. Det er den studerendes ansvar at saette sig ind i og overholde Zealands regler for afholdelse af
eksamener, se ogsa link til gaeldende regler: https://www.zealand.dk/docs/Eksamensregler.pdf. Begyndelse pa et
uddannelseselement, semester mv. er samtidig tilmelding til de tilhgrende eksamener. Det er ikke muligt at afmelde
eksamenerne. Safremt den studerende ikke opfylder forudsaetningerne for deltagelse i en given eksamen, har den
studerende brugt et eksamensforsag.

For krav til det afsluttende bachelorprojekt henvises til afsnit 8.2

8.1. Beskrivelse af eksamenerne
Uddannelsen indeholder en variation af eksamensformer, der afspejler undervisningens indhold og arbejdsformer.
Pa nogle uddannelser kan eksamensformen for et eventuelt 2. eller 3. forsgg variere fra den ordinaere eksamen.

8.1.1. Studiestartsproven

Studiestartsprgven har til formal at klarlaegge, om den studerende reelt er begyndt pa uddannelsen. Ifglge
bekendtgerelsen om prgver i erhvervsrettede videregaende uddannelser skal studiestartspragven afholdes senest to
maneder efter uddannelsens start, og resultatet skal vaere meddelt den studerende senest 2 uger efter prgvens
afholdelse. Er praven ikke bestaet, har den studerende mulighed for at deltage i en omprgve, der aftholdes senest
tre maneder efter uddannelsens start. Den studerende har to forseg til at besta studiestartspraven. Prgven
bedemmes bestaet/ikke bestaet (intern bedemmelse), og er ikke ECTS-udlgsende. Bestas studiestartspraven ikke,
udskrives den studerende (se ogsa afsnit 9.2). Ved efteroptag efter afholdelse af studiestartspreven, kan den
studerende dispenseres fra preven.

Forudsaetninger for deltagelse i pragven:
Ingen forudsaetninger. Det er en god ide at tage studiestartskurset pd Moodle inden studiestartspraven.


https://www.zealand.dk/docs/Eksamensregler.pdf

Pravens tilrettelaeggelse og indhold:

Skriftlig prave med spargsmal inden for en raekke overordnede studierelevante emner. Alle hjselpemidler tilladt.
Praven bliver afholdt som stedprgve, og bliver lagt i den studerendes skema. For de studerende, som er tilmeldt
blended learning uddannelser, afholdes praven virtuelt.

Tidsmeaessig placering og evt. omprgve:
Studiestartspragven afholdes i forbindelse med studiestarten eller i forlaengelse af studiestarten.

Bedemmelse og meddelelse af resultat:
Studiestartspraven bedemmes som bestaet/ikke bestaet. Bestas praven ikke i farste forsgg er den studerende
automatisk tilmeldt omprave.

Omprave:
Samme som ordinaere prgve.

Klager over studiestartsprgven kan indgives til uddannelsesinstitutionen, der treeffer afgarelse. Klagen skal indgives
senest 2 uger efter at bedemmelsen er blevet meddelt. Faglige spgrgsmal ved institutionens afggrelse kan ikke
indbringes for en anden administrativ myndighed. Retlige spargsmal ved institutionens afggrelse (f.eks. ift. tidsfrist
for prgvens afholdelse eller antallet af praveforseg) kan indbringes for Uddannelses- og Forskningsstyrelsen.
Zealand kan give dispensation hvis der foreligger usaedvanlige forhold.

8.1.2. Efterarssemesterprove

Forudseetninger for deltagelse i eksamen:
Aflevering af synopsis senest 5 dage far eksamen.

Manglende opfyldelse af forudsaetninger betyder, at den studerende ikke kan deltage i eksamen, og der er
brugt et eksamensforsag.

Eksamens tilrettelaeggelse og indhold:
Mundtlig individuel eksamen af en varighed pa 30 min (inkl. votering) med baggrund i delopgaver og
synopsis.

Ud fra semesterets caseopgaver, skriver den studerende en individuel synopsis. De studerende far derudover
udleveret en reekke delopgaver, med udgangspunkt i deres selvvalgte casearbejde gennem semesteret.
Disse udleveres i afslutningen af undervisningsforlgbet.

Til den mundtlige eksamen traekker den studerende lod om, hvilke 2 delopgaver, der skal preesenteres for
eksaminator og censor. Omfanget af den samlede praesentation er 8-10 minutter og resten af eksamen
foregar som en dialog mellem den studerende, censor og eksaminator. Den studerende bar forberede en
preesentation til hver enkel delopgave pa forhand, da der ikke bliver afsat forberedelsestid til den mundtlige
eksamen.

Formkrav:

2 normalsider synopsis (2400 anslag pr. side). En normalside er 2.400 tegn inklusive mellemrum og fodnoter.
Omfanget er eksklusive forside, indholdsfortegnelse, litteraturliste, bilagsliste og bilag. Bilag er uden for
bedgmmelse.

Hvis en skriftlig opgavebesvarelse ikke opfylder formalia (fastsat i Studieordningen), kan bedemmerne afvise
opgavebesvarelsen. Hvis opgavebesvarelsen afvises, skal der ikke gives en bedemmelse, og den
studerende har brugt et eksamensforsag.

Bedgmmelseskriterier:

Eksamen bedemmes med ekstern censur.

Der gives individuel karakter efter 7-trinsskalaen.

Bedemmelseskriterierne er de dele af de nationale fagelementer og laeringsmal, som relaterer sig til



efterarssemesteret. De udvalgte leeringsmal udleveres ved semesterstart.

Tidsmeessig placering:
Ved udgangen af efterarssemesteret

ECTS-omfang:
20 ECTS, der udggres af:

Nationale fagelementer:
e Salg og Markedsfering 15 ECTS
e Forretningsforstaelse og veerdiskabelse 5 ECTS

Syge- og reeksamen:
Farste reeksamen og anden reeksamen er samme grundlag som ordinger eksamen.

8.1.3. Forarssemesterprgve

Forudseetninger for deltagelse i eksamen:
Aflevering af gruppeprojekt.

Manglende opfyldelse af forudsaetninger betyder, at den studerende ikke kan deltage i eksamen, og der er
brugt et eksamensforsag.

Eksamens tilrettelaeggelse og indhold:

Mundtlig gruppeeksamen med afsaet i et skriftligt projekt.

Forarssemesterpraven er en faelles gruppepraesentation, hvor hver enkelt studerende bidrager med stof fra
det feelles tvaerfaglige gruppeprojekt.

Dernaest eksamineres gruppen med udgangspunkt i det feelles tvaerfaglige gruppeprojekt. Der skal veere 3-4
studerende i en gruppe. Studielederen for uddannelsen kan i enkelte velbegrundede tilfaelde give
dispensation fra dette. Den feelles gruppepraesentation -og feelles eksamination har en samlet varighed pa
enten 90 min eller 120 min (30 min per studerende) og foregar som fglger:

1. Gruppepraesentation pa grundlag af gruppeprojektet: 5 minutter per studerende.

2. Eksamination af gruppens medlemmer med cirka 15 minutter per studerende. Der tages afseet i
projektet og laeringsmalene for forarssemesteret.

3. Votering og meddelelse af individuel karakter: cirka 5 minutter per studerende

4. Samlet feedback til hele gruppen: cirka 5 minutter per studerende.

Formkrav:

Projektets omfang ma maksimalt svare til 10 normalsider plus 5 normalsider pr. gruppemedlem. Det betyder,
at en gruppe pa 4 studerende maksimalt ma aflevere 30 normalsider. 3 studerende ma maksimalt aflevere
25 sider.

En normalside er 2.400 tegn inklusive mellemrum og fodnoter. Omfanget er eksklusive forside,
indholdsfortegnelse, litteraturliste, bilagsliste og bilag. Bilag er uden for bedgmmelse.

Hvis en skriftlig opgavebesvarelse ikke opfylder formalia (fastsat i Studieordningen), kan bedemmerne afvise
opgavebesvarelsen. Hvis opgavebesvarelsen afvises, skal der ikke gives en bedgmmelse, og den
studerende har brugt et eksamensforsag.

Bedommelseskriterier:

Eksamen bedgmmes internt

Der gives individuel karakter efter 7-trinsskalaen.

Karakteren gives ud fra en helhedsvurdering af den mundtlige og skriftlige del.
Bedgmmelseskriterierne er de dele af de nationale fagelementer og laeringsmal, som relaterer sig til



forarssemesteret. De udvalgte leeringsmal udleveres ved semesterstart.

Tidsmaessig placering:
Ved udgangen af forarssemesteret

ECTS-omfang:
20 ECTS, der udggres af

Nationale fagelementer:
e Internationale relationer 10 ECTS
e Salg og Markedsfering 5 ECTS
e Forretningsforstaelse og veerdiskabelse 5 ECTS

Syge- og reeksamen:

Farste reeksamen og anden reeksamen er samme grundlag som ordinger eksamen. Den studerende har
mulighed for at redigere det skriftlige projekt, hvis reeksamen skyldes at tidligere forsag ikke er bestaet.
Har en studerende ikke deltaget i udarbejdelsen af gruppeprojektet, skal den studerende aflevere et
projekt pa 15 normalsider.

8.1.4. Prove i Professionsidentitet og Videnskabsteori
Forudsaetninger for deltagelse i eksamen:
Ingen

Eksamens tilretteleeggelse og indhold:

Eksamen er en gruppeopgave med efterfglgende individuel mundtlig eksamen.

Gruppeopgaven er en synopsis pa maksimalt 5 normalsider pr. gruppe. Hver gruppe bestar af 3-4 studerende.
Studieleder for uddannelsen kan i enkelte velbegrundede tilfeelde give dispensation fra dette. Efterfelgende er der
en individuel mundtlig eksamen af 30 minutters varighed inklusiv votering, karaktergivning og feedback.

Synopsen skal beskrive metodiske og metodologiske tilgange til at Igse en selvvalgt problemstilling med afseet i en
konkret virksomhed. Gruppen skal udarbejde en problemformulering og redegare for de valgte metoder og
metodologier der anvendes for at kunne besvare problemformuleringen. | den forbindelse skal der genereres
primaer empiri.

Ved den mundtlige eksamen har den studerende 5 minutter til eget oplaeg, hvorefter en dialog starter og der stilles
spargsmal fra underviser og censor i 15-20 minutter. Dette efterfalges af votering og tilbagemelding, 5 minutter.

Formkrav:

Synopsis pa maksimalt 5 normalsider.

En normalside er 2.400 tegn inklusive mellemrum og fodnoter. Omfanget er eksklusive forside, indholdsfortegnelse,
litteraturliste, bilagsliste og bilag. Bilag er uden for bedemmelse.

Hvis en skriftlig opgavebesvarelse ikke opfylder formalia (fastsat i Studieordningen), kan bedemmerne afvise
opgavebesvarelsen. Hvis opgavebesvarelsen afvises, skal der ikke gives en bedgmmelse, og den
studerende har brugt et eksamensforsgg.

Bedgmmelseskriterier:

Eksamen bedgmmes internt

Der gives individuel karakter efter 7-trinsskalaen.

Karakteren gives ud fra en helhedsvurdering af den mundtlig og skriftlige del.
Bedemmelsen sker med udgangspunkt i laeringsmalene for fagelementet.

Tidsmaessig placering:
Ved afslutning af undervisningsforlgbet pa 1. semester

ECTS-omfang:

10



10 ECTS

Syge- og reeksamen:
reeksamen er p4 samme grundlag som ordinaer eksamen.
Hvis reeksamen skyldes at eksamen ikke er bestaet, er der mulighed for at revidere det skriftlige produkt.

8.1.5. Praktikpraven

Forudsaetninger for deltagelse i eksamen:

Gennemfgrelse af praktikforlgb jf. afsnit 5.

For at kunne indstilles til praktikprgven skal den studerende have deltaget i sit praktikforlgb i overensstemmelse
med de rammer og opgaver, som angives i den studerende praktikpladsaftale, som er en aftale mellem
praktikvirksomheden, den studerende og Zealand.

Manglende opfyldelse af forudsaetninger betyder, at den studerende ikke kan deltage i eksamen, og der er brugt et
eksamensforsgg

Eksamens tilretteleeggelse og indhold:
Skriftlig eksamen. Alle hjeelpemidler er tilladt.
Skriftlig individuel praktikrapport. Leeringsmalene fremgar af studieordningens nationale del afsnit 3.

Formkrav:
Den skriftlige praktikrapport skal have et omfang pa maksimalt 15 normalsider. En normalside er 2400 tegn inkl.
mellemrum og fodnoter. Omfanget er eksklusive forside, indholdsfortegnelse, kildeoversigt og bilag.

Hvis en skriftlig opgavebesvarelse ikke opfylder formalia (fastsat i Studieordningen), kan bedemmerne afvise
opgavebesvarelsen. Hvis opgavebesvarelsen afvises, skal der ikke gives en bedemmelse, og den studerende har
brugt et eksamensforsag.

Bedgmmelseskriterier:
Laeringsmalene for praktikken danner grundlag for bedemmelsen. Eksamen bedemmes internt efter 7-trinsskalen.

Tidsmaessig placering:
3. semester (nar praktikperioden er afsluttet)

ECTS-omfang:
15 ECTS

Syge- og reeksamen:

2 forsgg (1. reeksamen) er samme grundlag som ordinger eksamen. Tredje forsgg (2. reeksamen) er ogsa samme
grundlag som den ordingere eksamen.

Hvis reeksamen skyldes at eksamen ikke er bestaet, er der mulighed for at revidere det skriftlige produkt.

8.2. Bachelorprojektet

Overordnede krav til bachelorprojektet er beskrevet i den nationale del af studieordningen. Yderligere krav er
preeciseret nedenfor. Den studerende har ret til at udarbejde en afsluttende skriftlig opgavebesvarelse individuelt og
aflaegge individuelt mundtligt forsvar

8.2.1. Krav til bachelorprojektet

Forudsaetninger for deltagelse i eksamen:
Eksamen afslutter uddannelsen og deltagelse forudseetter, at alle gvrige eksamener pa uddannelsen er bestaet.

Eksamens tilrettelezeggelse og indhold:

Mundtlig eksamen med udgangspunkt i et skriftligt produkt. Alle hjaelpemidler tilladt.

Bachelorprojektet skal dokumentere den studerendes forstaelse af og evne til at reflektere over professionens
praksis og anvendelse af teori og metode i relation til en praksisnaer problemstilling. Problemstillingen, der skal
veere central for uddannelsen og professionen, formuleres af den studerende, eventuelt i samarbejde med en privat
eller offentlig virksomhed. Zealand godkender problemstillingen.
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Den mundtlige eksamen har en varighed pa 45 minutter inklusive votering og karakter-afgivelse.
Bachelorprojektet kan skrives af 2 eller 3 studerende sammen, hvis man gnsker det. Den mundtlige eksamen er
individuel og karakteren for Bachelorprojektet (den samlende karakter) er individuel.

Formkrav:

Bachelorprojektet skal have et omfang pa min. 50.000 og max. 100.000 anslag inkl. mellemrum, men eksklusive
forside, indholdsfortegnelse, fodnoter, figurer og tabeller, kildeliste og bilag. Dette gaelder projekter skrevet af én
studerende. Skriver flere studerende sammen om én opgave er omfanget: minimum 100.000 og maksimum
150.000 anslag.

Hvis en skriftlig opgavebesvarelse ikke opfylder formalia (fastsat i Studieordningen), kan bedemmerne afvise
opgavebesvarelsen. Hvis opgavebesvarelsen afvises, skal der ikke gives en bedemmelse, og den studerende har
brugt et eksamensforsag.

Bedgmmelseskriterier:

Ekstern bedemmelse efter 7-trinsskalaen. Karakteren er baseret pa en helhedsvurdering af det skriftlige produkt og
den mundtlige eksamen.

Bachelorprojektet skal dokumentere den studerendes forstaelse af og evne til at reflektere over professionens
praksis og anvendelse af teori og metode i relation til en praksisneer problemstilling.

Tidsmaessig placering:
Ultimo 3. semester

ECTS-omfang:
15 ECTS

Syge- og reeksamen:

Samme grundlag som 1. fors@g.

Den studerende har mulighed for at redigere bachelorprojektet, hvis reeksamen skyldes, at tidligere forsag ikke er
bestaet.

8.2.2. Formulerings- og staveevners betydning for bedemmelsen

Stave- og formuleringsevne indgar i bachelorprojektet. Bedemmelsen er udtryk for en helhedsvurdering af det
faglige indhold samt stave- og formuleringsevnen, dog veegtes det faglige indhold tungest.

Studerende, der kan dokumentere en relevant specifik funktionsnedsaettelse, kan sgge om dispensation fra kravet
om, at stave- og formuleringsevne indgar i bedemmelsen. Ansagningen indsendes til studievejledningen pa mail:
studievejledning@zealand.dk senest seks uger fgr eksamens afvikling.

8.3. Det anvendte sprog ved eksamenerne

Eksamenerne afleegges pa dansk medmindre andet er naevnt i beskrivelsen af de enkelte eksamener.
Eksamenerne kan afleegges pa svensk eller norsk i stedet for dansk. | uddannelser eller enkeltfag, der udbydes pa
engelsk eller et andet fremmedsprog, kan eksamenerne aflaegges pa dette sprog.

Studerende med andet modersmal end dansk kan sgge om dispensation fra kravet om, at stave- og
formuleringsevne indgar i bedgmmelsen af det afsluttende bachelorprojekt, samt de eksamener, hvor det af denne
studieordning fremgar, at de naevnte evner indgar i bedemmelsen. Ansggningen indsendes via www.zealand.dk/for-
studerende/blanketter/ senest 4 uger for eksamens afvikling.

8.4. Sxrlige eksamensvilkar

Studerende kan, hvor det er begrundet i fysisk eller psykisk funktionsnedsaettelse, sage om saerlige eksamensvilkar
og tilladelse til at medbringe andre hjaelpemidler. Ansggningen indsendes til studievejledningen pa mail:
studievejledning@zealand.dk senest seks uger fgr eksamens afvikling. Der kan dispenseres fra ansggningsfristen
ved pludselig opstdede helbredsmaessige problemer. Ansggningen skal ledsages af en leegeattest, udtalelse fra fx
tale-, hgre-, ordblinde- eller blindeinstitut eller anden dokumentation for helbredsmeessige forhold eller relevant
specifik funktionsnedsaettelse.
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8.5. Syge- og reeksamen
Der geelder seerlige regler om syge- og reeksamen for studiestartsprgven, se afsnit 8.1.1.

8.5.1. Sygeeksamen

En studerende, der har veeret forhindret i at gennemfare en eksamen pa grund af dokumenteret sygdom (eller
anden dokumentation af usaedvanlige forhold), kan fa mulighed for at aflaegge (syge)eksamen snarest muligt. Er det
en eksamen, der er placeret i uddannelsens sidste eksamenstermin, far den studerende mulighed for at afleegge
(syge)eksamen i samme eksamenstermin eller i umiddelbar forleengelse heraf. Godkendes den studerendes
dokumenterede fraveer til den pageeldende eksamen, vil den studerende automatisk blive tiimeldt (syge)eksamen.

Orientering om tid og sted for (syge)eksamener findes pa Wiseflow. Sygdom skal dokumenteres ved leegeerklzering
(evt. omkostninger til fremskaffelse af dokumentation deekkes af den studerende). | Zealands eksamensregler er
det muligt at leese mere om krav for dokumentation ved sygdom, se
https://www.zealand.dk/docs/Eksamensregler.pdf. Zealand skal senest have modtaget lsegeerkleering 8 dage efter
eksamens afholdelse. Studerende, der bliver akut syge under en eksamens afvikling, skal dokumentere at
vedkommende har veeret syg pa den pagaeldende dag. Dokumenteres sygdom ikke efter ovenstaende regler, har
den studerende brugt et eksamensforsgg. Lageerklaering skal sende via blanket p4 hjemmesiden:
www.zealand.dk/for-studerende/blanketter/.

8.5.2. Reeksamen

Ved ikke bestaet eksamen, vil den studerende automatisk blive tilmeldt reeksamen, sa leenge der resterer
eksamensforsgg. reeksamen afholdes snarest muligt og sé vidt muligt senest nar den pagaeldende eksamen igen
afholdes. Den studerende skal selv orientere sig om, hvornar reeksamen afholdes. Orientering om tid og sted for
reeksamen findes pa Wiseflow. Zealand kan dispensere fra den fortsatte tiimelding, nar det er begrundet i
useedvanlige forhold, herunder dokumenteret handicap.

8.6. Eksamenssnyd og forstyrrende adfzerd
Eksamensafholdelse pa Zealand behandles efter reglerne i bekendtgarelse om eksamener og eksamener ved
professions- og erhvervsrettede videregaende uddannelser (Eksamensbekendtggrelsen).

Under eksamen skal den studerende optraede hensynsfuldt, herunder efterleve de anvisninger, som gives af
eksamenstilsynet, eksaminator og censor. Eksamenssnyd foreligger bl.a. nar den studerende

e Plagierer, herunder genbruger egen tekst (selvplagiering uden kildehenvisning og citationstegn
Forfalsker
Fortier eller vildleder om egen indsats eller resultater
Indgar i ikke-tilladt samarbejde
Modtager eller fors@ger at modtage hjaelp under eksamen, eller hjaelper andre, nar der ikke er tale om
en gruppeeksamen
Benytter ikke-tilladte hjselpemidler
Uretmaessigt har opnaet forudgdende kendskab til eksamensopgaven
Afgiver urigtige fremmadeoplysninger
Forsager at omga, de-aktivere eller pa anden made hindre hensigten med uddannelsesinstitutionens
anvendelse af elektroniske overvagningsprogrammer

Eksamenssnyd, herunder plagiering, medfgrer, at den studerende ikke far bedgmt sin besvarelse og bliver noteret
for et brugt eksamensforsgg.

Den studerende kan desuden fa en skriftlig advarsel. Under skaerpende omstaendigheder eller i gentagelsestilfaelde
kan institutionen endvidere beslutte, at den studerende bliver midlertidigt eller permanent bortvist fra institutionen.

Laes mere om eksamensregler pa Moodle.
8.6.1. Processen ved afklaring af eksamenssnyd, herunder plagiering
Det indberettes til studieadministration og studieleder hvis der under eller efter en eksamen opstéar formodning om,

at en eksaminand:
o uretmaessigt har skaffet sig eller ydet hjeelp,
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e har udgivet en andens arbejde for sit eget (plagiat), eller
e har anvendt eget tidligere bedemt arbejde eller dele heraf uden henvisning (plagiat).

Udseettelse af eksamen

Vedrgrer indberetningen eksamenssnyd som plagiering i en skriftlig opgave, som er bedemmelsesgrundlag ved en
senere mundtlig eksamen udseetter studielederen eksamen, hvis det ikke er muligt at afklare forholdet inden den
fastsatte eksamensdato.

Indberetningens form og indhold

Indberetningen skal ske uden ungadig forsinkelse. Med indberetningen skal falge en skriftlig fremstilling af sagen,
der omfatter oplysninger, der kan identificere de indberettede personer, samt en kort redegarelse og den
foreliggende dokumentation for forholdet. Er der tale om gentagelsestilfaelde for én eller flere af de indberettede
personer, skal dette oplyses.

Ved indberetning af plagiering skal de plagierede dele markeres med tydelig henvisning til de kilder, der er plagieret
fra. Den plagierede tekst skal ligeledes markeres i kildeteksten.

Inddragelse af eksaminanden - partshgring
Partshgringen er altid skriftlig, og indebaerer fremsendelse af dokumentationen for formodningen af eksamenssnyd
med henblik pa at anmode om den studerendes skriftlige opfattelse.

8.7. Klager
Klager over eksamener pa Zealand samt evt. anke behandles efter reglerne i bekendtggrelse om eksamener og
praver ved professions- og erhvervsrettede videregaende uddannelser (Eksamensbekendtggrelsen).

Laes mere om klager pa Moodle.

8.7.1. Klage over eksamen
Den studerende har mulighed for at klage over forhold vedrgrende en eksamen. Klagen kan vedrgre bade retlige og
faglige spargsmal herunder:

1. Eksaminationsgrundlaget, herunder eksamensspgargsmal, opgaver og lignende, samt dets forhold til
uddannelsens mal og krav

2. Eksamensforlgbet

3. Bedgmmelsen

Zealand skal have modtaget den studerendes klage senest to uger efter at karakteren er offentliggjort. Zealand kan
ved usadvanlige forhold dispensere fra fristen.

Klagen skal veere skriftlig og begrundet og skal indgives til Zealand via klager@zealand.dk.

Hvis den studerende far medhold i klagen, vil der blive tilbudt en ny bedgmmelse (ved skriftlige eksamener) eller en
reeksamen (ved mundtlige eksamener). Tilbuddet om ny bedemmelse eller reeksamen kan resultere i en lavere
karakter.

Klage over retlige spgrgsmal (fx inhabilitet, hgring, klagevejledning, om eksamensbekendtggrelsen er fortolket
korrekt m.v.) kan indbringes for Uddannelses- og Forskningsstyrelsen. Klagen indgives til Zealand via
klager@zealand.dk. Zealand afgiver en udtalelse, som den studerende skal have lejlighed til at kommentere inden
for en frist p& normalt en uge. Zealand sender klagen, udtalelsen og den studerendes eventuelle kommentarer til
Uddannelses- og Forskningsstyrelsen. Klagefristen til Zealand er 2 uger fra den dag, afg@relsen er meddelt
klageren, jf. eksamensbekendtggrelsen kap. 11.

8.7.2. Anke af afgorelse vedr. bedemmelsen

Hvis den studerende modtager afslag pa en klage, kan afgerelsen ankes. Afggrelsen bringes for et ankenaesvn.
Ankenaevnets virksomhed er omfattet af forvaltningsloven, herunder om inhabilitet og tavshedspligt.

Anken indsendes til Zealand via klager@zealand.dk. Fristen for at anke er to uger efter den studerende er gjort
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bekendt med afgarelsen. De samme krav som naevnt under klage (skriftlighed, begrundelse osv.) geelder ogsa ved
anke. Ankenaevnet bestar af to beskikkede censorer, der udpeges af censorformanden, en eksamensberettiget
underviser og en studerende inden for fagomradet (uddannelsen), som begge udpeges af Zealand.

9. Andre regler for uddannelsen

9.1. Merit
Meritaftaler for de nationale fagelementer er angivet i den nationale del af studieordningen.

9.1.1. Meritaftaler for fagelementer omfattet af studieordningens lokale del

Bestaede uddannelseselementer aekvivalerer de tilsvarende uddannelseselementer ved andre
uddannelsesinstitutioner, som udbyder denne uddannelse savel som ved andre uddannelser.
Der sgges om merit, hvis den studerende mener at have meritgivende uddannelseselementer.

9.2 Opher af indskrivning pa uddannelsen

| eksamensbekendtgarelsen (se afsnit 1) beskrives, hvornar en studerende kan udskrives fra uddannelsen,
herunder ved ikke-bestaet studiestartsprave/farstedrsprave og opbrugte eksamensforsgg. Supplerende regler
geeldende ved Zealand er praeciseret nedenfor.

Indskrivningen kan bringes til opher for studerende, der ikke har bestaet nogen eksamener i en sammenhangende
periode pa 1 ar. Dette geelder dog ikke for studerende i lannet praktik. Perioder, hvor den studerende ikke har
deltaget i eksamener pa grund af orlov, barsel, adoption eller veernepligt, medtzelles ikke. Den studerende skal pa
forlangende fremskaffe dokumentation for disse forhold. Uddannelsen kan dispensere fra disse bestemmelser, hvis
der foreligger usaedvanlige forhold. Dispensationsansagningen indsendes til Zealand via www.zealand.dk/for-
studerende/blanketter/.

Den studerende modtager en skriftlig henvendelse (varsling) fra Zealand fgr indskrivningen bringes til ophgr. | den
forbindelse geres den studerende opmaerksom pa reglerne ovenfor. Det vil desuden fremga af brevet, at den
studerende har 2 uger til at indsende bemaerkninger og dokumentation for perioder med orlov, barsel, adoption eller
vaernepligt, og der vil veere oplyst en frist for ans@gning om eventuel dispensation. Ved ikke-bestaet
studiestartsprgve sker udskrivning dog direkte efter varsling.

Hvis den studerende ikke har reageret inden for den fastsatte frist, udskrives vedkommende.
Hvis den studerende anmoder om, at indskrivningen ikke bringes til ophgr, har anmodningen opseettende virkning,
indtil sagen er afgjort af studielederen.

Den studerende kan klage til Zealand over den trufne afggrelse senest 2 uger efter modtagelsen af afggrelsen.
Klagen indgives til Zealand via www.zealand.dk/for-studerende/, og klagen har ikke opseettende virkning.

Hvis afgerelsen fastholdes afgiver Zealand en udtalelse, som klageren skal have mulighed for at kommentere inden
for en frist pa normalt en uge. Zealand sender klagen, udtalelsen og klagerens eventuelle kommentarer til
Uddannelses- og Forskningsstyrelsen. Styrelsen meddeler den studerende den endelige afgerelse efter behandling
af klagen. Styrelsens afggrelse kan ikke indbringes for en hgjere administrativ myndighed.

9.3. Dispensationsregler

Zealand kan dispensere fra reglerne i den feelles del af studieordningen, der alene er fastsat af institutionerne, nar
det findes begrundet i useedvanlige forhold. Institutionerne samarbejder om en ensartet dispensationspraksis.
Zealand kan fravige, hvad institutionen eller institutionerne selv har fastsat i studieordningen, hvis det er begrundet i
usaedvanlige forhold.

10. Gkonomi

Alle aktiviteter, der pafgres den studerende, skal betragtes som egenbetaling, med mindre andet er pafart.
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11. Ikrafttraedelse og overgangsordninger

Denne lokale institutionsdel af studieordningen traeder i kraft august 2025, med virkning for studerende indskrevet
pa uddannelsen fra 01.08.2025 og frem til naestkommende studieordning.

Studerende som er optaget far 01.08.2025 fglger den studieordning, de er optaget pa eller efterfelgende overflyttet
til. Dog er eksamensbeskrivelsen for Bachelorprojektet gaeldende for de studerende som er optaget fra januar 2025.

| tilfeelde af orlov kan det vaere ngdvendigt at overfare den studerende til den nyeste studieordning.
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